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Information wants to be free.
(Stewart Brandt)

To have the choice between proprietary software
packages, is being able to choose your master.démee

means not having a master. And in the area of
computing, freedom means not using proprietary

software.
(Richard M. Stallman)
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Wstep

Rozgrywajca s¢ na naszych oczach rewolucja cyfrowa nieodwracalpreeobraa
otaczagcy nasswiat. Dla pokolenia urodzonegozyo upadku komunizmu oferowane przez
komputery udogodnieniaa £zymé jak najbardziej naturalnym, z/cie prowadzone w sieci -
nie mniej rzeczywiste od realnego. Za spatechnologii informacyjnych gruntownym
zmianom ulegaj stosunki mgdzy ludzmi, styl pracy, styl sgdzania czasu wolnego. Jesty
swiadkami ksztattowania sispoteczéstwa informacyjnego, w ktorym posiadanie informacji
staje s¢ cenniejsze od posiadania dobr materialnych, léérekréwnig, na dobre i na zte,

staje st coraz bardziej zalme od technologii komputerowe;.

Nieograniczone midiwosci Zwigzane z przetwarzaniem, przekazywaniem
i wykorzystywaniem informacji, posgjajpa za soh réwniez zmiany w administracji
publicznej. Urzdy, nie mogc ignorow& transformacji rozgrywapej st wokot, @
zmuszone odé& od tradycyjnego modelu zatatwiania spraw petentdry sprowadza si
do produkowania ton makulatury, zalegajj nast¢pnie latami w archiwach. Niezbne jest
przeprowadzenie wielopoziomowej informatyzacji wntgektorze i poprzez otwarcie; s1a
mozliwosci, jakie oferup nowoczesne technologie, zaoferowanie utaiwiEaréwno dla

obywateli, jak i urzdnikow.

Na szcescie rady wielu pastw, w tym Polski, dostrzeglyetpotrzele i wspieraj
wprowadzanie technologii informacyjnych do admirdsji poprzez regulacje zawarte
w odpowiednich aktach prawnych. W Polsce jest ttawa o informatyzacji dziatalsoi
podmiotéw realizujcych zadania publiczne, uchwalona 17 lutego 200&'roNa gruncie
aktéw unijnych, promuagcych polityke e-administracji €-government warto wymient
chociaby inicjatywe ,i2010 — Europejskie spoteczgtwo informacyjne na rzecz wzrostu i
zatrudnienia”, przyjta przez Komisi Europejsk 1 czerwca 2005 roku w ramach Strategii
Lizbonskiej. Uznano w niej, zi technologie informacyjne i komunikacyjnelC{)

wykorzystywane w administracji publicznej, matychsrednich przedsbiorstwach oraz

! Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacjatitnosci podmiotéw realizujcych zadania publiczn®z.
U. z 2005 r. Nr 64, poz. 565 z fd zm., cyt. dalej jako ,ustawa o informatyzacji”.
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gospodarstwach domowycha smotorem trwatlego wzrostu i warunkiem zbudowania

spoteczastwa informacyjnego

Proces informatyzacji - budowania stabilnej adntraigi opartej na technologiach
cyfrowych, otwartej naswiat i potrzeby obywateli — wymaga zagwarantowakibku
podstawowych zasad. Wykonywanie zadaublicznych przy wykorzystaniu technologii
informacyjnych i komunikacyjnych narzuca mianowigienieczné¢ zastosowania systemu
opartego na otwartych standardach, speioego wymogi interoperacyj§ol oraz
neutralndci technologicznej. Pegia te zostam wyjasnione blizej w rozdziale péwigconym
ksztattowaniu si informatyzacji w Polsce. | chocianazliwym jest, aby stosowane na ogét w
polskich urzdach standardowe, komercyjne oprogramowanie speivgmienione powyej
warunki (nataone zaréwno przez regulacje unijne, jak i polskie)jednake najlepszym
rozwigzaniem w tej kwestii jest wprowadzenie do polskiéministracji, i uczynienie z tego
statej praktyki, Wolnego i Otwartego Oprogramowar@programowanie to jest nie tylko
oparte w przewajacej wickszaci przypadkdéw na otwartych standardach, co gwajantu
wiazaca Sig z tym faktem interoperacyji6, ale jest rowniz wyborem, za ktorym
przemawiaj regulacje zawarte w aktach prawnych o randze wst@y od Konstytucji
poczynajc. Temat ten zostanie przyldny w rozdziale trzecim.

Historia ruchu Wolnego i Otwartego Oprogramowarpadstawowe zafenia i aspekty
prawne, omoéwione zostanw rozdziale pierwszym niniejszej pracy. Ma on neluc
przedstawienie podstawowych informacji o tym acimato znanym pozarodowiskiem
internautow zjawisku. Nie dacsjednak ukry, iz odgrywa ono ndwiecie coraz wiksz role

i to nie tylko w obrocie konsumenckim, ale v w dziedziniee-governmentSzczegolnie
panstwa Unii Europejskiej dostrzegly w ostatnim czdsiezysci ptynace ze stosowania tego
rodzaju oprogramowania w administracji, co znajdsjgd] wyraz w wielu pom§nie
przeprowadzonych projektach wdamia Wolnego i Otwartego Oprogramowania wedech.
Przyktady tego typu projektow przedstawione zastarostatnim rozdziale, ze szczegolnym
uwzgkdnieniem pierwszych préb oparcia dziatdltiopolskich jednostek administracyjnych
na programach udaegtnionych na licencjach Wolnego i Otwartego Oprograania.

2 Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiegoropejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
oraz Komitetu Region6w2010 — Europejskie spotecidstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”,
COM(2005) 229 kacowy, {SEC(2005) 717}.
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Niniejsza praca prezentuje aktualny pgiek prawny regulacy informatyzag} dziatalngci
podmiotéw realizujcych zadania publiczne w Polsce, przestawiaggarOwno wytyczne
unijne, jak i polskie w tym zakresie. Jednaljej celem jest przede wszystkim wskazanie
alternatywnego rozwrania dla programoéw wihasfmowych wywanych na ogét przez
urzedy i traktowanych jako jedyna opcja przy przepropadu procesu informatyzacii.
Alternatywa ta jest wignie Wolne i Otwarte Oprogramowanie, ktorego roaegialiwosci
zastosowania w e-administacji mosa soh wiele korzyci, natury zaréwno ekonomicznej,
jak i spotecznej. Spetnia ono rowaiymagania naktadane przez regulacjedaynarodowe

i krajowe zwhzane z informatyzagj ktérych szczegdtowa analiza dokonana zostanie w
dalszej cgsci pracy. Podjta zostanie réwnie proba wykazania, zi aktualny zakres
wykorzystania tego typu oprogramowania w admingitrgpublicznej stanowi zaledwie
utamek w poréwnaniu z ogétem wdemych projektow informatycznych i w minimalnym
stopniu czyni aytek z posiadanego przeézeotencjatu. A trzeba pagtac, iz wykazywane
przez Wolne i Otwarte Oprogramowanie cechywsstanie sprawi iz ustugi administracji
stary sic lepszymi, taszymi i bardziej dogpnymi dla kadego z cztonkéw spotecastwa
informacyjnego, czyli mowac wprost - dla kadego z nas. 3l tez nadzieja, 4 z wraz z
rozwojem technologii cyfrowej, zarowno ustawodawjk, i przedstawiciele administracji
publicznej zwrég wicksz uwag: na ten fenomen, czego efektydh widoczne nie tylko w
tekstach coraz to nowych strategii i ustaw, ale niéwv w praktyce: podczas wizyty w

urzedzie lub kedac bardziej precyzyjnym — na jego stronach intenwgtdn.

1. Charakterystyka Wolnego i Otwartego Oprogramowania

Wolne Oprogramowanie i Otwarte Oprogramowanie t@ dwpetnie odibne pogcia, mimo
ze odnosz sie do projektéw, maicych wiele wspdélnych cech. Jednakdziehce je ré&nice,
przede wszystkim w zateniach filozoficznych, nakazujtraktowa& oba ruchy jako swego
rodzaju przeciwne partie polityczne, walce w jednym obozie przeciwko wspolnemu
wrogowi — oprogramowaniu wiasgmowemd. Odmienne zalenia teoretyczne nie
przeszkadzajtym dwom spoteczrimiom programistow i gytkownikow komputeréw gby¢

do wspélnego celu: uczynienia dgsi do koduzrédiowegd oprogramowania wolnym.

®R. M. StallmanFree Software Free Society: selected essays oiRidfl. StallmanGNU Press 2002, s. 57.
4 Jest to cig instrukcji i deklaracji zapisany w zrozumiatymadtztowieka ¢zyku programowania opisigy
operacje, jakie powinien wykot&omputer przy pomocy skozonej liczbyscisle zdefiniowanych rozkazéw,
http://pl.wikipedia.org/wiki/Kod_%C5%BAr%C3%B3d%CBaowy.
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Z tego wzgtdu w niniejszej pracy dokonania obu inicjatyw nalyp walki” o uczynienie

informacji wolr przedstawione zostazasadniczoatcznie.

Mozna zadé sobie pytanie: dlaczego kodmiatoby zalee¢ na publikowaniu swojego dzieta
i nie czerpaniu przy tym z tegeadnych korzyci? Czy dla twdrcy nie lepszy jest
wiasndgciowy model licencjonowania programéw, glaj mu peta prawnoautorsk ochrore

i jednoczénie zapewniajcy odpowiedni pierzny ekwiwalent za przyznawanie
niewytacznych licencji poszczegoélnynmzytkownikom komputeréw? Czynie korzystniejsza
jest gwarancja,zi nikt nie kedzie ,mieszat” w jego programie, gayo prostu nie ¢dzie mu
przyznane prawo wgtlu do koduzrédtowego? Dla niektérych altruistyczne pcdeg
tworcow Wolnego i Otwartego Oprogramowania z@0sk wyda niepogte, wrcz
irracjonalne. Jednak jak pokazyj badania, udziat w takich projektach jest przegkazcsé¢

z nich okrélany jako:,| take more than | give®, a motywacje rénig sic od spotecznych
poprzez polityczne i zawodowe do aménych z tworzonym oprogramowaniznTwoércy
Wolnego i Otwartego Oprogramowania nie traktpjogramowania jako etaru, lecz jako
mozliwos¢ osobistego spetnienia esiw czynndci, ktéra gwarantuje im intelektualne
wyzwani€. Poza tym naley pambtaé, ze wprowadzanie Wolnego i Otwartego
Oprogramowania na rynek wcale nie musi oznaezaeczenia giwszelkich gospodarczych
korzysci. W umowach licencyjnych zabronione jest jedypadieranie optat za udeginianie
programu i koduwrodtowego, natomiast kde inne komercyjne wykorzystanie Wolnego i
Otwartego Oprogramowania jest jak najbardziej ddame. Mazliwe jest wiec pobieranie
optat za néniki danych, doradztwo, pogtrzniki, gwarancje, ustugi serwisowe, czy moc
w instalacj?. Dodatkowo ruch ten jest wjiem naprzeciw oczekiwaniomzytkownikéw,
ktérzy nie zawsze pragrstandardowych rozwkan oferowanych przez innych producentéw,
a model Otwartego Oprogramowania zapewnia im dapasie produktu do indywidualnych
potrzeb. Ruch Wolnego i Otwartego Oprogramowanm gasobie nie jest wc alternatyw

dla rynkowego obrotu oprogramowaniem wiasnowym, jest po prostu jego rozszerzeniem.

Tworcy Wolnego i Otwartego Oprogramowania wychpdz zat@enia, & jedym stuszma
droga jest podzielenie siinformacp, podzielenie si wlkasnymi ideami z resztswiata.

Filozofi¢ tej spotecznéci doskonale podsumowuje jedna z wypowiedzi R.I'&&ta, lidera

® J. FellerPerspectives on Free and Open Source Softviidre MIT Press 2005, s.33.

® M. Muffatto, Open source: a multidisciplinary approadmperial College Press 2006, s. 58.
" B. Golden Succeeding with Open Sour@905, s. 13.

8. Barta, R. MarkiewicZDprogramowanie Open Sourceswietle prawa Krakéw 2005, s. 30.
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ruchu Wolnego OprogramowanigWierze, iz wszystkie ogOlnie zyteczne informacje
powinny by wolne. Poprzez ‘wolid’ nie mam na mgli ceny, ale raczej woln@ kopiowania
oraz adaptowania ich do wiasnych potrzebsliJenformacja jest ogolnie zyteczna,
rozpowszechnianie jej czyni ludZ&kdogatsz, bez wzgidu na to, kto4 udosgpnia, a kto
otrzymuje” Motywacja twércéw oprogramowania do rozpowszeahiaisswoich dziet na
zasadach wolnego depu do kodu umdiwita stworzenie szeregu skomplikowanych
aplikacji, mimo praktycznego braku zhierarchizowarstruktury zarzdzapcej catym
procesem. Taki model tworzenia Wolnego i Otwart€rogramowania opisuje w swoim
eseju E. Raymond, czolowa pdstauchu open source PrzyrGwnuje on mianowicie
powstawanie otwartego oprogramowania do bazaruedax tworzony jest w internecie na

oczach wszystkich i przy wspétudzialezhago cltnegd®.

Co skt jednak dzieje, gdy Wolne i Otwarte Oprogramowandstanie ju wprowadzone
na rynek? Dawiata opanowanego przez zamggimodel tworzenia oprogramowania? Bez
odpowiedniej ochrony prawnej, programy powstate eflmeo jako wolne i otwarte, nie
utrzymatyby dlugo swojego statusu. Nie brakujegteirch, chacych ,zamkné” takie
oprogramowanie i sprzedadpge potem jako wtasrigiowe. Dlatego twdrcom ze spoteczni
Wolnego i Otwartego Oprogramowania przychodzi z papszereg licencji, stworzonych
specjalnie, by takie oprogramowani chioniVykorzystuj one istniejce instytucje prawne,

aby zabezpieczyidee ruchéw wolngaiowych w cyberprzestrzeni.

Mimo iz licencje kywane do udogpniania Wolnego i Otwartego Oprogramowaniga s
wlasciwie swego rodzaju zaprzeczeniem pierwotnego qehcesu licencjonowania, tzn.
zamiast gwarantowa pozbawiag tworcoOw oprogramowania wkszaci praw autorskich
do ich intelektualnej witassoi, to jednak § one umowami w peini egzekwowalnymi
na gruncie obowizujacych przepiséw prawnych, o czyswiadcz chociaby pierwsze
wyroki, dotyczce tej kwestii, wydane przeady niemieckié’. Wciaz jednak ich charakter,
zarowno funkcjonalny, jak i prawny budzi wielatiwosci. W ponizszym rozdziale podia

zostanie proba przedstawienia najniajszych aspektow przedmiotowych licencji, jak

° Tlumaczenie wiasne, D. E. Dennir@pncerning Hackers Who Break into Computer SystemBroceedings
of the 13th National Computer Security Conference Washington 1990,
http://www.cs.georgetown.edu/~denning/hackers/HeszReCSC. txt.

10 E. S. RaymondThe cathedral and the bazaar. Musing on Linux angei® Source by an accidental
revolutionary O'Reilly Media 2001, s. 21.

' Przyktadowo: pierwszy wyrok Landsgericht Muenchendnia 19.05.2004 r., potwierdzaey prawm
egzekwowalné& licencji GNU GPL, http://www.internetrecht-rostadk/urheberrecht23-gpl-lg-muenchen.htm.
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rowniez dziet, ktére obejmuaj mianowicie programéw tworzonych w ramach spoteézin

Wolnego i Otwartego Oprogramowania.

1.1.Historia powstania i podstawowe zaldenia ruchu Wolnego i Otwartego

Oprogramowania

1.1.1. Free Software Foundation

Free Software Foundationostata zatona w roku 1985 przez Richarda Matthew Stallmana,
aby zapewrdi prawne wsparcie dla ruchu Wolnego Oprogramowdnge coftwarg?. W tym
okresie Stallman pracowat nad projektem GNU, ktoregl okrglony zostat w stynnynThe
GNU Manifestojako: ,to put together a sufficient body of free softwdre) to get along
without any software that is not fféé W ramach tego projektu stworzony zostat szereg
aplikacji wolnego oprogramowarifa jak i tez licencji do ich udospniania, z najbardziej
znanym dzielem na czele — systemem operacyjnym GiNuK*>. Powodem, dla ktérego
Stallman zacg swoja ,krucjate” przeciwko twércom oprogramowania zaméieigo, byta
che¢ przywrOcenia sytuacji, jaka istniata w patkowym okresie rozwoju komputerdw.
Jeszcze w latach swelziesatych wigksza¢é oprogramowania byta darmowa, z otwartym
dostpem do koduzrédiowego i rozpowszechniana beéadnych ogranicze®’*® Potem
jednake i na tym obszarze zaga z coraz wgksza intensywn@cia stosowa przepisy prawa
autorskiego, wedlug Stallmana stworzone dla dzielukawanych 1 catkowicie
niedostosowane do realié$wiata cyfrowych technolodii. W swoich esejaéf?* Stallman
przekonuje, 1 oprogramowanie jako takie nie powinno migtascicieli, ze wzgkdu, midzy
innymi, na fatwé¢ jego kopiowania, ktére nie narusza praw autorskemmych w sobie oraz
ze wzgkdu na fakt, 2 uzytkownicy powinni mi€¢ mazliwos¢ analizowania programu

i wprowadzania do niego poprawek. Zdaniem Stallmastzowhzujacy system ochrony

12 Free Software Foundatiomttp://www.fsf.org/; wicej na temat sporéwagowych dotyczcych licencji GNU
GPL na stronie projektu gpl-violations.org.

13 R. M. StallmanFree Software..., op. cjts. 34.

4 GNU Project Software - Free Software Directonytp://directory.fsf.org/GNUI.

15 Wigcej na ten temat w rozdziale 1.4.1.

®R. M. StallmanFree Software..gp. cit, s. 17.

73, Feller Perspectives..qp. cit s. 90.

18 B. Perens;The Open Source Definitiofiw:] C. DiBona, S. OckamQpen Sources. Voices from the Open
Source Revolutign O'Reilly Media 1999, s. 171, degne réwnie¢ w internecie pod adresem:
http://oreilly.com/catalog/opensources/book/peremnsl.

¥ R. M. StallmanFree Software..gp. cit, s. 47.

R, M. StallmanWhy Software should not have ownéns] Ibidem s. 47.

ZLR. M. StallmanWhy Software should be frdev:] Ibidem s. 121.
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prawnoautorskiej daje wdeicielom programu mdiwos¢ pozbawienia ogoétu ludzkoi
potencjalnych korzci, jakie dane oprogramowanie mogtoby ze asoles¢, gdyby tylko

umazliwi ¢ jego swobodne modyfikowanie i rozpowszechnianie.

Gtownym zataeniem ruchu Wolnego Oprogramowania jest ochronairalych praw
uzytkownikow komputeréw, mianowicie woldo do rozpowszechnia i modyfikowania
oprogramowania komputerowego. Aby ten cel urzecgywi, cztonkowie ruchufree
software wraz ze swymi dzietami, czyli programami kompuaoteymi, udostpniajp kod
zrodtowy. Programy teasobjete stworzonymi specjalnie dla potrzeb spoteézn@Volnego
Oprogramowania licencjami, ktore gwaranfujiz dokonywane przez zytkownika
modyfikacje i1 rozpowszechnianie,a slegalne. Warunki, jakie musi spetldiaWolne
Oprogramowanie, okéwne zostaly w tzw.Free Software Definitionprzyjmupc posté
Wolnaosci, swobdd przynaleych kademu uytkownikowi danego programu:

* ,Wolng¢ 0: wolng¢ uruchamiania programu, w dowolnym celu,

« Wolng¢é¢ 1. wolngé analizowania, jak program dziata, i dostosowywarga
do swoich potrzeb (warunkiem koniecznym jest ttega kodurédtowego),

e Wolnag¢ 2: wolnai¢ rozpowszechniania kopii, fiie mogli pomécgsiadom,

* Wolng¢ 3: wolngé¢ udoskonalania programu i publicznego rozpowszestiai
wiasnych ulepsze dziki czemu mte z nich skorzysfacata spoteczn@ (warunkiem
koniecznym jest tu degtdo kodurédiowego¥2.”

Aby oprogramowanie mogto zostanazwane wolnym, jegozytkownikom musz zost&

przyznane wszystkie wgj wskazane wolni.

Wolnos¢ rozpowszechniania kopii programu musi obejmévaréwno kodzrodiowy jak
i tez wynikowy programu. Do rozpowszechniania nie jestrzebna jakakolwiek zgoda
autora, a samo rozpowszechnianie oryginadzkopii nasgpowa maze za darmo lub
odptatnie. Dodatkowo, by uzédicencg za wolra, autor nie mge zastrzec w niej prawa
do odwotania jakichkolwiek jej postanouifé. Na stronie Projektu GNU znatemazna list

wszystkich licencji, ktére spetniajvarunki Wolnego i Otwartego Oprogramowaflia

22 |bidem s. 43, polskie ttumaczenie na stronie: http://wgma.org/philosophy/free-sw.pl.html.
% |bidem ss. 49-51.
2 http://lwww.gnu.org/licenses/license-list.pl.html.
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1.1.2. Open source

Rok 1998 byt rokiem przetomowym dla spotec&rioNolnego Oprogramowania. Grupa 0sob
zwiazanych wczéniej z Free Software Foundationz Erikiem Raymondem — autorem
znamiennego dla catej spoteczoioWolnego Oprogramowania dziela ,Katedra i baZas’
na czele, postanowili bardziej podiiié businessowe nitiwosci zastosowania wolnhego
oprogramowania. Doszli do wnioskw; gtoszona dotychczas przez Richarda Stallmana
filozofia, ciagte podkrélanie przyrodzonych wolrdgi uzytkownikéw komputerow, jest zbyt
moralizatorska dla potencjalnych klientow —zgch korporacji. Zdecydowali si wiegc
na ,odnowienie marki’ wolnego oprogramowania i gadwstat projektopen sourceczyli
Otwarte Oprogramowarfie W zalazeniach filozofii ruchu Otwartego Oprogramowania
ztagodzono pierwotpradykalndé, jaka cechowat si ruchfree softwareZamiast wskazywa
na kwestie moralne i etyczne tego typu oprogramaayakupiono & na aspektach czysto
technicznych. Wedtug stow RaymondH:you want to change the world, you have to cd-op
the people who write the big check® tym samym roku powstata rowrii€®pen Source

Initiative®’, organizacja maga na celu promowanie idei Otwartego Oprogramowania

W ramachOpen Source Initiativetworzona zostat®pen Source Definitiookreslana przez
przedstawicieli tego ruchu jakdj)l of Rights” dla wytkownikéw komputeré . Definicja
ta sama w sobie nie jest licemcjest zbiorem warunkow jakie musi spethiecencja, aby
udostpniony na niej program mogt zostaazwanym Otwartym Oprogramowaniem. Lista
licencji open sourcdiczy kilkadziesiat pozycji, ktére na ogo6t pokrywajsie z licencjami
zaaprobowanymi przeEree Software Foundatiéh Poniej znajduje si skrocony tekst
Definicji oprogramowaniaopen sourcez petra wersp mazna S¢ zapozné na stronach

internetowychOpen Source Initiative:

1. Swobodna redystrybucja: oprogramowaniezendy¢ swobodnie przekazywane lub
sprzedawane.

2. Kod zrédtowy: musi by dofaczony lub dosfpny do pobrania.

% E. S. Raymond, The cathedral..., op. cjt polskie tlumaczenie degme na stronie:
http://www.linuxcommunity.pl/node/4.

2 http://www.opensource.org/history.

2" http://www.opensource.org/.

2 patrz m.in. B. Peren¥he Open Sorce. op. cit.

29 http://www.opensource.org/licenses/category.

nhttp://www.opensource.org/docs/osd, polskie ttureacz na stronie: http://www.free-
soft.org/mirrors/www.opensource.org/docs/osd-patibp.
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3. Programy pochodne: musidygozwolona redystrybucja modyfikaciji.

4. Integralng¢ autorskiego koduroditowego: licencje magwymaga, aby modyfikacje

byly redystrybuowane jedynie jako patche.

5. Niedyskryminowanie os6b i grup: nikt nie szosta wykluczony.

6. Niedyskryminowanie obszaréw zastos@wanie wolno wyklucza komercyjnych

zastosowa.

. Dystrybucja licencji: prawa datzone do oprogramowania mugszic odnosé
do wszystkich odbiorcéw programu, bez koniegzhowykonywania przez nich
dodatkowej licencji.

. Licencja nie mee by specyficzna dla produktu: program nie a@o by
licencjonowany tylko jako e&¢ szerszej dystrybucji.

. Licencja nie mae ograniczé& innego oprogramowania: licencja nie raovymaga,

aby inne dystrybuowane z pakietem oprogramowarnte typu open source.

10. Licencja musi by technicznie neutralna.

Jak natomiast w praktyce wyglaja réznice medzy warunkami jakie musi spehdidVolne
Oprogramowanie i Otwarte Oprogramowanie? Psma tabefd doskonale ilustruje, zi
wszystkie wolnéci, ktorych gwarancji wymag&ree Software Foundatiomnajduj swoje

pokrycie w definicji stworzonej prze2pen Source Initiativeledyna rgnica medzy dwoma

rodzajami licencji to kryterium 4, czyli integrakito autorskiego koduzrodtowego, nie

przewidziana dla postanowidicencji free software Rozbienos¢ migdzy oba ruchami, jak

zaznaczono to jina pocztku niniejszej pracy, mimoziw teorii istnieje, to jednak nie

znajduje swojego odzwierciedlenia w praktycznym wanmre wdraania idei Wolnego

i Otwartego Oprogramowania.

FS Oosl |P1| P2 P3l P4 Pb P.9 P.10
Wolnaos¢ 0 X
Wolnos¢ 1 X X
Wolnos¢ 2 X

Wolnos¢ 3 X | X | X X

31 p. Kulczycki, Analiza poréwnawcza modeli licencjonowania oprogoavania Krakéw 2008, s. 44,
http://prawo.vagla.pl/files/mgr_p_kulczycki.pdf.
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Nasuwa si pytanie, jakiego okgtenia powinno si tak naprawd uzywaé, mowiac
o dziatalndci programistow skupionych w obu wsj wymienionych spoteczgoiach.
Szczegolnie przedstawicigieee Software Foundatiomagorzale nawotajw swoich pracach
do postugiwania si pojciem free software przytaczajc mniej lub bardziej trafne
argumenty?. Tymczasem analiza publikacji na ten temat, zamwachowych, jak
i skierowanych do szerszego odbiorcy, pozwala ygreic wniosek, ¥ coraz cgsciej mazna
spotka sie z terminem ppen source uzywanym dla okr@enia obydwu ruch6®. Jednake,
dla zachowania terminologicznej poprawecio w niniejszej pracy iywana lkdzie petna
spolszczona nazwa zjawisklaee and open source softwarezyli ,Wolne i Otwarte

Oprogramowanie”.
1.1.3. Otwarte oprogramowanie a otwarta tresé

Niejasndci pod wzgédem terminologicznym magbudzt rowniez dzieta, okrélane jako
Otwarta Dokumentacja, inaczej Otwarta sErelest to neologizm zbudowany na bazieqaj
Otwartego Oprogramowaniaopen source — open contenDgolnie mana przyjpé, iz

w przypadku Otwartej Téei zalazenia @ podobne jak w definicji Otwartego
Oprogramowania: dzieto musi byudostpnione na licencji, ktéra dozwala na dowolne
modyfikowanie oraz rozpowszechnianie informacji. d&iiwia to autorom legalne
przekazanie szerokiego zakresu uprawrieencjobiorcom i jednoczesne poprzez klagzul
copyleff? ,uwolnienie” utworu na stale, bez obawy, po zmodyfikowaniu zostanie on

ponownie ,zamknity” i rozpowszechniany jako oprogramowanie wiasnowe.

Gtowne r@nice medzy obiema inicjatywami przejawigjsic w przedmiocie licencji. O ile
licencje spelniagjce warunki Wolnego i Otwartego Oprogramowariatsvorzone specjalnie
dla programéw komputerowych, a w ich ste uwzgkdniono, meédzy innymi, takie
postanowienia jak udaginianie koduzrddiowego, to licencje Otwarte] Td@ stosuje i

do wszelkich rodzajéw innych dziet o tworczym clideaze: filmow, obrazéw, muzyki,
tekstow”. Doskonalym przykladem stosowania takich licengfist internetowa Wolna
Encyklopedia Wikipedia, ktora juod pocatku byla udosipniana na licencjopen content

%2 R. M. StallmanWhy Open Source misses the point of Free Soffvie//www.gnu.org/philosophy/open-
source-misses-the-point.html.

33, H. Lee Open Source Software Licensisg 14, http://cyber.law.harvard.edu/openlaw/giil.p

3 Wiccej o klauzulicopyleftw rozdziale 1.2.4.

% p. WasilewskiOpen Content. Zagadnienia prawmnwarszawa 2008, s.7.
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GNU Free Documentation License od 15 czerwca 2009 rokuvszystkie utwory publikuje

si¢ na licencjiCreative Commons Attribution — Share Alikécencja ta dozwala kopiowa
rozpowszechnig odtwarzé i wykonywa utwor oraz tworz§ utwory zaléne.
Zmodyfikowany utwor musi byjednake rozpowszechniany na tych samych warunkach co

utwor pierwotny, z jednoczesnym oznaczeniem auttwaru pierwotnegd.

Rdéznice midzy obiema inicjatywami przejawiggic rowniez w stopniu ich sformalizowania.
O ile ruch Wolnego i Otwartego Oprogramowaniazme uzné za posiadacy pewne
zorganizowane struktury, to przez dlugi czas projeben contentbyt pozbawiony
jakichkolwiek standardéw. Wszystko ulegto zmianieazvz powotaniem w roku 2001 przez
Lawrenca Lessinga organizacfCreative Commorid Uzywajac hasta ,pewne prawa

zastrzeone™®

, Stworzyta ona zbior prostych licencji przystosoyeh do zapewnienia przez
tworcow prawnoautorskiej zgody na korzystanie z wgw ich kreatywnej pracy. Aktualnie
licencje Creative Commonsvykorzystywane s w szeregu projektéw, a ich populasto
rosnie z dnia na dzie rowniez w Polsce, dziki dziatalngci organizacjiCreative Commons
Polskd®. Ramy niniejszej pracy nie pozwalapa przedstawienie wszystkich rodzajéw
licencji Creative Commonsjak i tez innych licencji Otwartej Treei. Warto jednake
wspomnié&, iz wszystkie te licencje spetnigppublikowan w 2007 roku, wspolndla wielu
projektéw definicg Licencji Wolnych Dobr Kultury, ktorymi g ,dzieta czy utwory, ktére
mog; by w sposéb nieograniczony studiowane, wykonywanepiok@ane i/lub

modyfikowane, przez f@ego, w dowolnym cetti.

Niektére z materiatdbw opublikowanych na licencjahwartej Tr&ci, mog by¢ rowniez
okreslane jako Wolna Tr& (free content jednalke, technicznie rzecz ujmag, pogcia te g
odrebne. Wolna tr& nie nakfada tylu prawnych ograniézea wytkownika, jak na ogot
dzieje s¢ to w przypadku korzystania z otwartejste Dotyczy to przede wszystkim prawa
do modyfikowania, ktére w dzietagipen conteniaze zosta zastrzeéone na rzecz autdta

W krajach, w ktérych jest dozwolone zrzekanigmizez twore wszystkich praw autorskich,

% http://pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia.

37 Creative Commons, Uznanie autorstwa - Na tych samych warunkach 3.0 potded
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/geed.

38 http://creativecommons.org/.

39 Some rights reservediv opozyciji do,all rights reserved.

“0 http://creativecommons.pl/.

“! Definition of Free Cultural Workshttp://freedomdefined.org/Definition/PI.

“2 The GNU Operating Systentree Software and Free Manualshttp://www.gnu.org/philosophy/free-
doc.html.
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przez utworyfree contentrozumie st przede wszystkim utwory uwolnione do domeny

publiczne.

1.2. Cywilnoprawne aspekty Wolnego i Otwartego Oprogramaania

Przedstawiona w poprzednich punktach ewolucja apragwania wolnéciowego pozwala
wyciagna¢ wniosek, & na wielu ptaszczyznachadi sic ono od oprogramowania okianego
jako zamkngte lub wiasnéciowe (rioprietary softwarg¢ Pomijajc rozbienosci na gruncie
spotecznym, czy te ekonomicznym, zwzane z tworzeniem i rozpowszechnianiem obu
typow programow, warto skupsic na r@&nicach dzieicych je na gruncie prawnym. Naje
zaznaczy, iz uzycie okrélenia ,typ programu” jest w tym wypadku skrotem dioyvym,
gdyz jeden program m@ by nazwany zaréwno wolnym, jak i zezamkngtym
oprogramowaniem. Wszystko zajeod rodzaju uaytej licencji, na ktorej jest udaginiany.
Dlatego te ponizej umowione zostan cywilnoprawne aspekty zwiane widnie

z udosgpnianiem Wolnego i Otwartego Oprogramowania. Araalmzeprowadzona zostata
W oparciu o przepisy prawa polskiego, a jej podstaym celem byto wykazaniez mimo ze
konstrukcja umow licencyjnych Wolnego i Otwartegpr@gramowania jest czydrzupetnie
nowym na gruncie naszego systemu prawnoautorskieg@dnak doskonale wykorzystuje
istniejace instytucje prawne, nie siojprzy tym w sprzeczrioi z obowiazujacymi przepisami
prawa. Czyni § to umowy w petni egzekwowaln i w zaden sposob nie ufedzorn

w stosunku do ,normalnych” umow licencyjnych.

Zatozenie, ¢ licencje Wolnego i Otwartego Oprogramowania aneparakter licencji nie
tylko ze wzgédu na nazw, przygto w oparciu o ich postanowienia, spetacs essentialia
negott!® uméw licencyjnych, uregulowanych w ustawie o peaveutorskim i prawach
pokrewnyct’. Zawieraj one mianowicie upowaienie do korzystania z utworu, wskaatj
jednoczénie ograniczenia dotygze miejsca, czasu i zakresu, czy t@czej ich brak.
Decydupce w ustalaniu licencyjnego charakteru umoéw Wolnego Otwartego
Oprogramowaniaasrowniez domniemania wynikage z ustawy o prawie autorskim. Artykut
65 ustawy ustanawia tzw. domniemanie udzieleni@nb@, stanowic, iz: ,w braku

wyraznego postanowienia 0 przeniesieniu prawa, iavak, ze twoérca udzielit licencji”.

3 p. WasilewskiOpen Content..gp. cit., s. 28.
4 Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskiprdwach pokrewnychDz. U. z 1994 r. Nr 24, poz. 83,
tekst jednolity: Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 63fp&n. zm., cyt. dalej jako: ,ustawa o prawie autorskim
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Natomiast w art. 67 ust. 2 zawarte jest domniemad®elenia licencji niewycznej: je zeli
umowa nie zastrzega wgknoci korzystania z utworu w okileny sposob (licencja
wylgczna), udzielenie licencji nie ogranicza udzielepi@ez twdre upowanienia innym
osobom do korzystania z utworu na tym samym pdple@dtaciji (licencja niewyiczna)”.
Niniejsza praca nie wyczerpuje wszystkich kwesi@vmych zwazanych z licencjonowaniem
Wolnego i Otwartego Oprogramowania, ktérych dbgh analiza wymagataby athnego,
ksiazkowego opracowania. Przedstawione zostaly jedyni@wrie skiadniki typowej
konstrukcji umowy licencyjnej wolnego programu, lvegicbiania s¢ w takie zagadnienia jak
stosowanie prawa prywatnego cezynarodowego przy ok§aniu prawa wiéciwego
dla uméw Wolnego i Otwartego Oprogramowania czy tehrona konsumentéw przy

zawieraniu tego typow umow.

1.2.1. Program jako przedmiot umowy licencyjnej

Umowy licencyjne Wolnego i Otwartego Oprogramowanipodobnie jak licencje
uregulowane w ustawie o prawie autorskim, gmEg swoj przedmiot utwoér. Wedle definicji
zawartej w art. 1 ustawy o prawie autorskim, utworgest kazdy przejaw dziatalnfri
tworczej o indywidualnym charakterze, ustalony wkiggkolwiek postaci, niezaleie
od wartgci, przeznaczenia i sposobu wigaia’. W przypadku licencji Wolnego i
Otwartego Oprogramowania, tym specyficznym przejaweziatalngci twoérczej jest
program komputerowy. Prawnoautorska ochrona progwakomputerowych jednak nie od
razu byta faktem przedzonym i wciaz pojawiap si¢ gtosy, iz odpowiedniejszym systemem
ochrony dla programéw bytaby ochrona patentSwaednake, jakoze najwaniejsze akty
prawa médzynarodowegd i europejskiegtl dotyczce ochrony wiasnigi intelektualnej
przyjmup za zasagl iz programy komputerowe podlegaj ochronie wianie
prawnoautorskiej, ten typ ochrony zostanie przedstay w niniejszym rozdziale
Zz pominkciem problematycznej kwestii patentowania program@ak i tez koncepcji

stworzenia systemu ochrony programow komputeroveyglyeneris.

5 T. Jaeger Till, C. SchulzGutachten zu ausgewéhlten rechtlichen AspektenQjen Source Software,
http://www.ifross.de/ifross_html/art47.pdf, s. 11.

46 Akt paryski Konwencji berriskiej o ochronie dziet literackich i artystycznyztdnia 9 wrzénia 1886 r.,
Porozumienie w Sprawie Handlowych Aspektéw Prawaskidci Intelektualnej z 15 kwietnia 1994 r. (TRIPS),
TraktatSwiatowej Organizacji Wiasiigi Intelektualnej (WIPO) o prawie autorskim z d@@grudnia 1996 r.

" Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/ /#Vdnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie ochrony
prawnej programéw komputerowydbziennik Urzdowy L 111/16 z 5 maja 2009 roku.
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Ustawa o prawie autorskim zawiera w rozdziale 7epigy szczegoOlne regulige kwesit
ochrony programoéw, jedna&, podobnie jak w innych aktach prawnych, brak jeshiej
legalnej definicji programu jako takiego. Ze wahh na istotnéc tej kwestii dla niniejszych
rozwazan warto segna¢ do definicji podanej w Wikipedif. Programem mianowicie
okreslana jest sekwencja symboli opisiga obliczenia zgodnie z pewnymi regutami zwanymi
jezykiem programowania. Program jest zazwyczaj wykany przez komputer (np.
wyswietlenie strony internetowej), czasami bezpdnio — j&li wyrazony jest w ¢zyku
zrozumiatym dla danej maszyny lugalnio — gdy jest interpretowany przez inny program
Program moée by ciggiem instrukcji opisujcych modyfikacje stanu maszyny, alezeno
réwniez opisywa obliczenia w inny sposob. (...) Formalne wgr@ie metody obliczeniowej w
postaci gzyka zrozumiatego dla cztowieka nazywane jest kaftédiowym, podczas gdy
program wyraony w postaci zrozumiate] dla maszyny (to jest menqe; ciggu liczb,

a bardziej precyzyjnie zer i jedynek) nazywany jasiem maszynowynmydi postacy
binarng (wykonywalgp)”. Ciekawa definicja zawarta jest rowaiery WIPO Model Provisions
on the Protection of Computer Softwazel978 roku; wedtug niej program komputerowy
oznaczga set of instructions capable, when incorporatedai machine-readable medium, of
causing a machine having information-processingatelfiies to indicate, perform or achieve
a particular function, task or resdf.

Na mocy art. 74 ust. 1 ustawy o prawie autorskimgmmy podlegaj ochronie na takich
samych zasadach jak utwory literackie, niezaile od formy wyraenia. ROwnie sposéb
i zasady rozpowszechniania danego programu niea magtywu na fakt podlegania
ochroni€’. Ochrom prawnoautorsk objete jest wec zarébwno oprogramowanie
wlasndciowe, jak i te¢ to udos¢gpniane na wolnych licencjach, i to niezalee od tego czy
bedzie wyraone w postaci kodurodtowego, czy te maszynowego. Musi jednak spelhia
takie same przestanki jak #@dy utwor, to znaczy wykazywasie oryginalngcia oraz
indywidualnym charaktereth Nalezy przy tym zaznaczy iz ochrona programéw,
zagwarantowana w ustawie o prawie autorskim, zgodnbrzmieniem art. 74 ust. 2, nie

obejmuje idei i zasad 2ecych u podstaw programu komputerowego. Jest to edewwdlenie

“8 http://pl.wikipedia.org/wiki/Program_komputerowy.

“9 http://www.valimaki.com/org/docs/wipo_model_lawfpd

0. Barta, R. MarkiewicZDprogramowanie., op. cit, s. 85

°1J. Barta, M. Czajkowskadbrowska, ZCwiakalski, R. Markiewicz, E. Traplé¢omentarz do art. 74 ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawgmbkrewnych{w:) J. Barta, M. Czajkowskadbrowska, Z.
Cwiakalski, R. Markiewicz, E. TrapleJstawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Kotarz ABC
2001, LEX/el.
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jednego z gtbwnych zaten prawa autorskiego, stanawego, & zasady i idee nie mady¢

przedmiotem praw wytznych®.

Program komputerowy podlega ochronie prawnoauteyskako utwér od momentu
stworzenia kodu zrédlowego przez programist Licencje Wolnego i Otwartego
Oprogramowania korzystag tej ochrony, dodag jednoczénie wtasn, aby zagwarantowa
uzytkownikom maliwos¢ wolnego dosgpu do koduzrédiowego i jego modyfikacjt.
Richard Stallman okgtt ten system w nasgpujacy sposob: ,Prioprietary software
developers use copyright to take away the useegdom; we use copyright to guarantee
their freedom™.

1.2.2. Podmioty umowy licencyjnej

Definicja podmiotéw umoéw licencyjnych Wolnego i Gitego Oprogramowania (podobnie
zreszy jak przedmiotu umowy, czyli utworu) zawarta jegésto w stowniczku peg danej
licencji. Uprawnionym z tytutu praw autorskich deogramu i udzielajcym licencji jest
najczsciej jego twoérca, czyli programista lubztev przypadku programu stworzonego
w wyniku wykonywania obowizkéw z stosunku pracy — pracodawcaNatpliwosci maze
budzi sytuacja, gdy nad danym projektem pracowata:ksda liczba osdB. Barta
i Markiewicz dopuszczaj w takim wypadku maiwos¢ zastosowania konstrukcji
wspotautorstwa z art. 9 oraz konstrukcji dzietaappbnego z art. 10 ustawy o prawie
autorskim’. Dlatego te, w najwickszych projektach Wolnego i Otwartego Oprogramowaani
w celu uniknécia niejasnéci na tle prawnym, stworzono specjalne fundacjérekivystpuja
jako licencjodawca w miejsce o0s6b fizycznych,eddrych de facto tworcami

oprogramowania.

Licencjobiorg jest osoba ktora zaakceptowatasérécencji i maze ni by¢ zardwno osoba

fizyczna, jak i prawnd. W przypadku redystrybucji programu, przekazarsakglejnemu

*2 |bidem.

3 M. Muffatto, Open source., 0p. cit, s. 39.

>* The GNU Operating Systethat is Copyleft?http://www.gnu.org/copyleft.

5 Art. 74 ust. 3 ustawy o prawie autorskim.

% G. Spindler Rechtsfragen der Open Source SoftwareKéln 2003, ss. 22-23,
http://www.fnl.nl/news/images/2003-07/studie_finsafe.pdf.

7). Barta, R. MarkiewicZDprogramowanie., op. cit, s. 89.

8 Wiccej na temat przyktadowych fundacji w rozdziale. 1.4

9 Por. punkt 0. licencisNU GPL,http://www.gnu.org/licenses/gpl.html.
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uzytkownikowi, nie dochodzi do udzielenia sublicencKolejny uzytkownik otrzymuje
automatycza licencg od pierwotnego licencjodawcy, aytkownik wczeniejszy petni tu
jedynie rot postaica’. Przyktadem licencyjnego postanowienia odzwieleigdego &
reguk, jest punkt 10. licencisNU GPL, na mocy ktérego kolejnyzytkownik automatycznie
uzyskuje licengj od pierwotnego licencjodawcy. Wamejszy licencjobiorca ma by
licencjodawg tylko w zakresie ytasnych tworczych zmian (adaptacji) wprowadzonych

do program@"".
1.2.3. Zawarcie umowy licencyjnej

Umowy licencyjne Wolnego i Otwartego Oprogramowanigzedstawiane as przez
licencjodawcéw w internecie jako oferty skierowaat incertas personds W powiazaniu

Z programem dasciagnigcia prezentowany jest tekst licencji, stangyi niepodlegajca
negocjacji umow adhezyja, do zawarcia ktorej dochodzi poprzez akcepgtasgorca,
zawierajcego okrélone postanowienia umowffe Akceptacja ta, w przypadku
niewytacznych uméw licencyjnych oprogramowania, przybiposta shrink-wrap lub tez
click-wrap. Do zawarcia umowshrink-wrap dochodzi przy zerwaniu folii, w Kkt@r
zapakowane jest pudetko zawie® nédnik z danym programem i warunkami licencjy, te
tzw. umowy celofanowe. Informacja o konsekwencjaetwania folii znajduje gizazwyczaj
na opakowaniff. Tego typu umowyzascoraz powszechniej wypierane przez ich elektranjcz
odpowiednik - umowyclick-wrap, gdzie akceptacja warunkéw licencji rngmije poprzez
kliknigcie, np. na napis ,Zgadzamg’sipod tekstem licencji. Ich przewaga nad umowami
shrink-wrap wyraza st przede wszystkim w nitiwosci zapoznania 8iz catym tekstem

licencji przez uytkownika przed jej zaakceptowani&mn

Coraz powszechniejgsz praktylka wsrdd licencjodawcéw Wolnego i Otwartego

Oprogramowania jest zamieszczanie postangwie wyrazenie zgody na warunki licencji

€. Barta, R. MarkiewicZDprogramowanie., op. cit, s. 127.

®1J. Barta, R. MarkiewicAVybrane aspekty licencjonowania wolnego oprogranmaygw:] Prawo Prywatne
czasu przemian. Kgja pamgtkowa dedykowana Profesorowi Stanistawowi Soigkgemuy red. A. Nowicka,
Pozna 2005, s. 632.

2T, Jaeger, C. Schul@utachten.., op.cit, s.7.

% Mozliwe jest réwnig inne przedstawienie oferty, w przypadku gdy progrgest rozprowadzany przez
dystrybutora lub teudzielenia licencji za poednictwem wcz@niejszego aytkownika.

®R. G. Kunkel Recent Developments in Shrinkwrap, Clickwrap anal\Bewrap Licenses in the United States,
http://www.murdoch.edu.au/elaw/issues/vOn3/kunkeigal.

% |bidem.
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nastpi w sposdb konkludentny, poprzez pgmig okrélonych czynnéci eksploatacyjnych.
Przyktadem w tej materii ni@ by licencja GNU General Public Licensestanowica
w punkcie 9.,1: ,,by modifying or propagating a covered work, youi¢ate your acceptance
of this License to do so’W takim przypadku, saméciagnigcie programu i gywanie go
do wiasnych potrzeb, bez wprowadzania modyfikacplalszego rozpowszechniania, nie

skutkuje zawarciem umowy licencyjnej.
1.2.4. Tresé umowy licencyjnej

Podstawowymi cechami wkszaci umow Wolnego i Otwartego Oprogramowania jest ich
nieograniczon& pod wzgtdem czasowym, terytorialnym oraz zakresu. Jakkswas¢
licencji, rowniez oprogramowania zamkgiego, g one licencjami niewycznymi. Przyznaj
one licencjobiorcom szereg uprawfiiea minimum swobdd, jakie muszagwarantowg
znajduje st w definicjach stworzonych przezree Software Foundatioaraz Open Source
Initiative i przytoczonych odpowiednio w rozdziatach 1.1.tazo1.1.2. niniejszej pracy.
Uogodlniapc, mana przypé, iz zbidr uprawnié@ przyznanych licencjobiorcom Wolnego
i Otwartego Oprogramowania zawiera rpsface prawa: dogp do kodu zrédtowego,
uprawnienie do kopiowania programu w niezmienigugtaci, uprawnienie do dokonywania
zmian w programie, uprawnienie do zwielokrotniamieogramu w zmienionej postaci,
uprawnienie do rozpowszechniania kopii programumwienionym i niezmienionym ksztaicie.
Niektére z licencji wykazuj sie zwickszory liberalnGcia w zakresie przyznanych uprawfje
co dotyczy w szczegoldoi licencji non-copyleft ktérych problematyka przedstawiona

zostanie w dalszej egci rozdziatu.

Kolejna przestank uznania danego programu za wolny lub ééwarty oprécz zapewniania
dostpu do koduwzrodtowego jest wyczenie optat licencyjnych. Jednak jak juz byta o tym
mowa wyzej, nieodptatnéc licencji nie przesdza o maliwosci komercyjnego wykorzystania
programu i pobierania #dorodnych optat zwizanych z dystrybugj programu. Zakaz
dyskryminacji obszaréw zastosofyaa wic réwniez zastosowania komercyjnego, jest
wyraznie wymieniony w definicji warunkow dystrybucji apgramowaniaopen sourcejako
kryterium 6°¢. Réwniez na stronaclree Software Foundatiomazna przeczyta, iz ,’'Wolne

oprogramowanie’ nie oznacza ‘niekomercyjne’. Wolpyogram musi by dosepny

® Open Source Initiative OSI - Polish:The Open Source Definition http://www.free-

soft.org/mirrors/www.opensource.org/docs/osd-patibp.
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do komercyjnego  wykorzystywania, @ komercyjnego jamw@ | komercyjnego
rozpowszechniania. Komercyjny rozwoj wolnych progba nie jest j&iniczym niezwyktym;

takie wolne oprogramowanie komercyjne jest bardame®"™

Licencje Wolnego i Otwartego Oprogramowania nakfadaa licencjobiorcow rownie
rozmaite obowgzki, z ktorych najwaniejszy ukrywa si pod pogciem copyleft Jest to
klauzula spotykana w wielu umowach licencyjnychotegdzaju. Ogolnie rzecz ujmug,
copyleft jest ida polegagca na odwrdceniu tradycyjnego systemu praw autorskich
(copyright), prowadaca do swobodnej redystrybucji, kopiowania, modyfikacj
oprogramowania przez zytkownika. Istof copyleft jest zobowizanie, aby programy
pozostagce w okrélonym zwihzku z programem oblym ta klauzuhk, bylty rownie
udostpniane przez tworcow na tych samych warunkach. Fawaw licencji klauzuli
copyleftrézni sig od uwolnienia utworu do domeny publicznej faktémiworca nie zrzeka
sig swoich praw autorskich do dzieta. ¥¥z przeciwnie: wykorzystuje je, aby zagwarantéwa

wolnosé nieskepowanego korzystania z prograffu.

Istnieje réwnie wiele licencji wolnego oprogramowania nie posjadgch klauzulicopyleft
— nie wymagaj one od licencjobiorcy rozpowszechniania dziet mattych na tej samej lub
podobnej licencji. Weiz trwa debata, ktory rodzaj licencji naédoby uzné za zapewniagy
wigkszy stopié@ wolnosci oraz czyja tak naprawdwolncs¢ jest waniejsza: wolnéé
przysztych aytkownikow od przymusu korzystania z oprogramowamiasngciowego czy
tez wolncs¢ pierwotnego #ytkownika wig&nie do tworzenia oprogramowania

wiasndgciowego w ramach licencgjion-copyleft

Mozliwe jest rOwnie zastosowanie tzw. opgjpartial copyleft”. Jest ona przeciwistwem
Jull copyleft” czyli petnej licencji copyleft wymagagej, aby wszystkie eZci dzieta mogty
by¢ modyfikowane oraz rozpowszechniane jedynie na mkach takiej samej licencii.
Czesciowa licencjacopyleft(partial copylefy wytacza niektére agci utworu spod zastrzen
klauzuli copyleft i dozwala na rozpowszechnianie zmodyfikowanych syveprogramu

na warunkach innych npierwotnej licencjicopyleff®.

®”The GNU Operating SysterBzym jest Wolne Oprogramowanie?, op. Cit.
 The GNU Operating Systerwhat is Copyleft?, op. cit.
9 T. Jaeger, C. Schul@utachten.., op. cit, s. 19.
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Do innych spotykanych w licencjach Wolnego i Otwegad Oprogramowania oboayzkow
natazonych na aytkownikoéw naley przede wszystkim obowiek poszanowania autorstwa
oraz poszanowania integraktdo programu wyjciowego, polegacy na tym, & wersje
zmodyfikowane powinny hky wyraznie oznaczone. Dalsze rozpowszechnianie programu
wiaze st tez z wymogiem dostarczenia kolejnemaytkownikowi kodu zrédtowego oraz
zakazem ograniczania w jakiejkolwiek postaci kadepu uzytkownikowi dalszej dystrybucji
programu. Jednak wszystkie zastrzenia zawarte w wolnych licencjach nie maja celu
ograniczenia praw aytkownikéw, ale przede wszystkim zabezpieczenie naiowego

charakteru oprogramowanifa

Podobnie jak oprogramowanie wiasoowe, wolne programy zawieraj klauzule
przewidupce wyhczenie odpowiedzial$oi z tytutu rkkojmi za wady programu oraz
wytaczenie odpowiedzialrei gwarancyjnéef’. Nalezy przy tym zaznaczy iz wylaczenie to
nie moze wykraczé poza granice ustawowe naflone przez system prawny danegagiava
i stad tez nastpuje jego zranicowanie ze wzgdu na fakt, czy iytkownikiem jest
konsumer®. Z drugiej strony coraz ¢gciej, zwlaszcza w zwizku z dziatalnécia
prowadzon przez dystrybutorow wolnego oprogramowaniazn@ose spotka z przygciem
za dodatkow optat obu typéw odpowiedzialdoi. Przedsibiorstwa mog rowniez
skorzysté z maliwosci wykupienia osobnego ubezpieczenia z tytutu rgzykynikapcego

z korzystania z oprogramowarsgen sourcg.

Gléwmg réznice na gruncie prawnym rglzy oprogramowaniem wiasmowym i tym
tworzacym zjawisko Wolnego i Otwartego Oprogramowaniangte zakres przyznanych
uzytkownikom uprawni@. Tradycyjne licencjonowanie chroni przede wszystkbozycg
tworcow i gwarantuje im czerpanie jak nagkszych profitbw z produktu. Natomiast ruch
open sourc®razfree softwaraespektuje rownieprawa uytkownikOw i poprzez przyznanie
uprawniéh do wghdu w kod zrodiowy, czy te jego modyfikacji i péniejszego
rozpowszechniania, czyni z nich aktywnych uczesiwwikynku oprogramowania, magych

dopasowa produkt do swoich potrzeb, a nie tylko biernychn&mentéw. To z kolei

°  European Working Group on Libre Software,Open Source and copyright law

http://eu.conecta.it/paper/Open_source_copyright hiaml.

T, Jaeger, C. Schul@utachten.., op. cit, s. 66.

2. Barta, R. MarkiewicZDprogramowanie., op. cCit.,ss. 181-184, s. 189.

& Open Source Compliance Representation and Warranty Insurance,
http://www.osriskmanagement.com/downloads/OSRM_PROT_Jan07.pdf.
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przyczynia s} do powstawania wgk nowych, innowacyjnych programéw i przynosi kaay

catej spotecznixi uzytkownikow komputeréw jako takiej.

1.2.5. Wygasniecie umowy licencyjne;j

Wyganiecie umowy licencyjnej Wolnego i Otwartego Oprogravaoia nasipuje

automatycznie ze skutkieex nuncw przypadku naruszenia postanofvieencji, najczsciej

w wypadku niedotrzymania ogranicézenatazonych na licencjobiokc wynikajacych

chociaby z klauzulicopyleft Zdaniem J. Barty i R. Markiewiczgest to warunek zwizany
ze zdarzeniem przysztym i niepewnym (...). Chodygitymz o warunek rozwzujcy w ugciu

art. 89 k.c. Dodajmyze na gruncie prawa cywilnego nie ma przeszkod, abyczenie
warunku bylo uzalmione od woli uczestnika czynuo prawnej”’?. Niektére z licencii
zawieraj klauzuk, stanowaca, iz zaprzestania naruszeprowadzi pod okrdonymi

warunkami do przywrécenia umowy licencyjnejedity twore a wytkownikiem'™,

Licencje Wolnego i Otwartego Oprogramowaniglisencjami nieograniczonymi czasowo,
jednakze ich trwald¢ maze by poddawana w wipliwosé, gdyz zawsze istnieje nitiwosé
ich zmodyfikowania lub odwotani& Wciaz tez kwestionowana jest réwniedopuszczalnig
wypowiadania tego typu uméw na gruncie prawa pelgii Jednate, bionc pod uwag
podstawowe zal@nia ruchu Wolnego i Otwartego Oprogramowania, vykth podkréla sk
korzysci spoteczéstwa z udospnionej na wolnych zasadach informaciji, daleby uzna, iz
wypowiedzenie umowy licencyjnej lub zecofnigcie licencji bytloby po prostu sprzeczne
z zasadami wspgycia spotecznego i jako takie podlegag sankcji niewanosci czynnaci

prawne]".

1.3.Gtéwne licencje, na podstawie ktorych udogpniane jest Wolne i Otwarte

Oprogramowanie

Mnogas¢ licencji Wolnego i Otwartego Oprogramowania spewi zaprezentowanie nawet

czesci z nich wraz z doktadn analizz postanowié umownym oraz uwarunkowaniami,

. Barta, R. MarkiewicZDprogramowanie., op. Cit, s. 111.

> Por. punkt 8. licencisNU GPL,http://www.gnu.org/licenses/gpl.html.

" D. McGowan, Legal implications of Open-Source Software ss.60-64,
http://local.law.umn.edu/uploads/images/254/McGol¥dDpenSourceFinal.pdf.

T Art. 58 § 2 k.c.; tak interpretacj przyjmuj réwniez J. Barta i R. Markiewicz: J. Barta, R. Markiewicz,
Oprogramowanie., op. cit, s. 113.
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decyduacymi dla ich powstania, dalece wykracza poza raapyptacy. Wszelako nie to jest
jej celem. W pierwotnym zamle rozdziat pierwszy miat zaprezentoivieEnomen Wolnego

i Otwartego Oprogramowania w kontele niewykorzystanej dotychczas szansy dla
podmiotéw administracji publicznej. g8t tez po przedstawieniu ogélnych zaéa tego ruchu,

a co najwaniejsze aspektow prawnych zwanych z licencjonowaniem Wolnego
i Otwartego Oprogramowania, naturalkoleja rzeczy nalgy omowi dorobek projektow
open sourceoraz free software zarbwno na gruncie opracowanych licencji, jaket t
najwazniejszych programow komputerowych na nich ugmsionych. Omdwienie po#sze,
ze wzgkdu na wyej wymienione przyczyny, jest jedynie przyktadoweograniczone
do kluczowych informaciji. Wybor dokonywany byt zegledu na znaczenie poszczegolnych
projektéw dla rozwoju technologii komputerowej, neh aktualm popularné¢ oraz,

w wypadku licencji EUPL, na potencjalne przysztaezzenie w kontedcie przeprowadzania
procesu informatyzacji w instytucjach Unii Europegs.

1.3.1. Licencja publiczna Unii Europejskiej — EUPL

Licencja publiczna Unii Europejskiej EUPL jest pisza europejsk licench Wolnego
i Otwartego Oprogramowania. Powstata w rama€@ABC, programu wspdélnotowego
majcego na celu wspieranie interoperacyjnggoadczenia europejskich ustugtgovernment
na potrzeby administracji publicznej, przetisdrstw i obywateli. Dnia4 marca 2009 roku
najnowsza wersja licencji, EUPL 1.1, zatwierdzomaep Komisg 9 stycznia 2009 roku,
zostala uznana przez ¢dizynarodow —organizacg zajmupca Sk otwartym
oprogramowaniem -Open Source Initiative- za liceng spetniajca warunki licencji
otwartej’® Tekst licencji dospny jest we wszystkich 22 oficjalnychezijkach Unii
Europejskiej i kada z wersji ma jednakaywvartas¢ prawra. Osoba chgca stosowalicenci

EUPL mae wigc wybra wersg w odpowiadajcym jej ezyku.

Aktualnie istnieje ponad 100 licencji Wolnego i @itego Oprogramowania. Nasuwa si
wiecC pytanie 0 sens tworzenia przez Komiguropejsk licencji EUPL. Odpowiegl na nie
mozna znale¢ we wprowadzeniu do tekstu licencjiThe purpose of the EUPL is not

to compete with any of these licences, but to eagaufirst of all, a new wave of public

8 Open Source Observatory and Reposit@yen Source Initiative approves European Union Rubicence,
http://www.osor.eu/news/eu-open-source-initiatipg@ves-european-union-public-licence.
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administrations to embrace the Free/Open Source eindd valorise their software
and knowledge, starting with the European Instim$i themselves’® Widas wiec,
ze Komisji Europejskiej przy tworzeniu nowej licenprzyswiecata przede wszystkim idea
zaclgcenia administracji publicznej pstw cztonkowskich do wykorzystania Wolnego
i Otwartego Oprogramowania w procesie informatyizaGczywiscie licencja mae by
rowniez uzywana przy projektach, ktore nie wykagzujadnego zwizku z administragj
publiczra. Dodatkowo Komisji Europejskie] zalato, aby licencja miatagtsamy wartas¢
prawmm w roznych gzykach europejskich, aby terminologia dotyca praw wilasrdi
intelektualnej byta zgodna z wymaganiami prawa negp oraz aby zapewni
obowiazywanie ogranicze dotyczicych odpowiedzialni i gwarancji we wszystkich

krajach cztonkowskich poprzez ich doktadne spresyaroe®

Licencja EUPL jest licengj typu copyleft co wyra&nie wynika z zamieszczonej w niej
Klauzuli zakazu wprowadzania zmian i ograniczéo Licencji: ,Jezeli Licencjobiorca
dystrybuuje lub przekazuje kopie Utworéw Oryginamylub Utworéw Zalégnych
opracowanych na podstawie Utworu Oryginalnego, tdBgstrybucja lub Przekazanie
odbywa st na warunkach niniejszej Licencji lub fmdejszej wersji niniejszej Licencji, chyba
ze Utwor Oryginalny wyrénie dystrybuuje sijedynie na mocy niniejszej wersji Licenciji.
Licencjobiorca (stajcy sk woéwczas Licencjodaw® nie made oferow#& ani naklad@
na Utwor ani na Utwor Zalmy zadnych dodatkowych postanowieani warunkow
zmieniajicych lydZ ograniczajicych warunki Licencji®® Jednoczénie licencjobiorcy
przyznane $ prawa, ktére mina uzné za wzorcowe, powszechnie spotykane w tekstach
wolnych licencji. Bezptatna, obowdujaca na catyms$wiecie i niewyhczna licencja jest
przyznawana na wykonywanie ngsijacych czynnéci: ,korzystanie z Utworu we wszelkich
okoliczndgciach i dla wszelkich celéw, zwielokrotnianie Utwormodyfikacja Utworu
Oryginalnego oraz opracowywanie Utworow Zalgch na podstawie Utworu, publiczne
przekazywanie, w tym prawo do publicznego ugostnia lub prezentacji Utworu lub jego

kopii oraz do ewentualnego publicznego wykonywaitiaoru, rozpowszechnianie Utworu

Open Source Observatory and Repositorylntroducton to the EUPL licence,

http://www.osor.eu/eupl/introduction-to-the-eupbjarct.

8 |bidem.

8  Open Source Observatory and Repositorylicencja  Publiczna  Unii  Europejskiej,
http://www.osor.eu/eupl/eupl-v1.1/pl/EUPL%20v.1.184%20Licencja.pdf.
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lub jego kopii, wypgyczanie i najem Utworu lub jego kopii, sublicengaanie praw

do Utworu lub jego kopii ®

Proces tworzenia licencji EUPL trwat 3 lata i obejmat analiz juz istniepcych czotowych
licencji Wolnego i Otwartego Oprogramowania. Twarcticencji EUPL zalgato, aby ich
dzieto nie tylko 4czyto w sobie najlepsze cechy starszych licendg, take zawierato
rozwigzania dotychczas niespotykane, a poszukiwane przegramistow Wolnego
i Otwartego Oprogramowanta.Ze wzgkdu na krétki czas obowiywania, licencja EUPL
jest aktualnie zywana przede wszystkim przez instytucje unijne dmenicjonowania
oprogramowania stworzonego w ramach progrédABC. Jednak ji teraz da si zauwaty¢,

ze jedry z jej gtownych zalet, wyriajaca ja sparod kilkudziesgciu podobnych licencji,
jest fakt obowdazywania r@nych wersji gzykowych, jednakowo wizacych prawnie. Poza
tym przy tworzeniu licencji wzio pod uwag réznorodnd¢ uregulowa prawnych krajow
cztonkowskich dotycxrych terminologii prawa autorskiego, wgkenia gwarancji
i odpowiedzialnéci, wiasciwego prawa i jurysdykcji. Nie nioa przemilczé jeszcze jednej
praktycznej zalety licencji EUPL. Przewiduje onaamowicie w punkcie 5. niiwosé

dystrybucji utworéw zalenych réwnie na warunkach tzw. licencji zgodnych. Jednnich

jest najpopularniejsZ licencja Wolnego i Otwartego OprogramowaniaGNU General

Public Licensgktéra oméwiona zostanie w ngshym rozdziale.
1.3.2. GNU General Public License — GPL

Licencja GNU General Public Licensgest sztandarowym przyktadem zastosowania idei
copyleft.Zostata opublikowana przez Richarda Stallmana 891®ku na potrzeby projektu
GNU i miata umaliwi ¢ taczenie kodéweroédtowych z rénych programéw komputerowy®h
Oprocz podstawowej licencffNU GPL istniep rowniez jej wersje specjalne: przeznaczona
dla bibliotek GNU Lesser General Public léas&°, zwana wczéniej GNU Library General

Public License, GNU Free Documentation LicéAggrzeznaczona dla dokumentacji oraz

8 Ipidem.

8 Open Source Observatory and RepositoBLPL v.1.1. — Guideline for Users and Developers
http://www.osor.eu/eupl/EUPL%20V1%201-Guideline-RINLogo.pdf.

8 Black Duck Open Source Resource Cerifep 20 Most Commonly Used Licenses in Open Souajedss,
http://www.blackducksoftware.com/oss/licenses#top20

% Free SoftwareThe History of the GNU General Public Licenstp://www.free-soft.org/gpl_history.

8 http://www.gnu.org/copyleft/lesser.html.

87 http://www.gnu.org/copyleft/fdl.html.
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GNU Affero General Publ# umaliwiajaca udostpnianie oprogramowania jako ustugi
sieciowej. W niniejszej pracy szerzej uméwiona aos jednak jedynie najnowsza wersja
licencji GNU: GPLv3®, opublikowana w dniu 29 lipca 2007 roRu

Stworzenie nowej wersji licencji byto podyktowanenkeczndgcia dostosowania jej tekstu
do aktualnego stanu rozwoju informatyki. Zmiany argwnaniu z wergj GPLv2 obejmup
przede wszystkim: ograniczenie zjawiska niekomphtghkci licencji, wprowadzenie
postanowié chronacych przed patentami na oprogramowanie, szerszeslekie zakresu
copyleft doprecyzowanie definicji ,kodwrdédiowego” oraz zakaz stosowania praktyki
tiwoizacji®’, czyli ,uzywania oprogramowania licencjonowanego na zasadaopyleft
W pokczeniu ze spetem, ktory nie pozwalazytkownikowi na uruchomienie zmodyfikowanej

wersji tego oprogramowania-.

Licencja GNU GPL, bedac stworzom przez zaleyciela Free Software Foundation
gwarantuje wszystkie 4 woléci zawarte wFree Software Definitiohl. Licencjobiorca
posiada wic wolna¢ uruchamiania, kopiowania, rozpowszechniania, aoalania,
modyfikowania oraz ulepszania programu. Licencjobjo chacy wykorzysté
oprogramowanie na licencfsNU w swoich wtasnych programach, magednak pamitac
przede wszystkim o jednej rzeczy: typ klauzdpyleftzastosowany w licencfeNU nalery

do tzw. ,strong copyleft”, co sprawia, 7 licencja jest cgsto okrélana mianem wirusowej,
gdyz ,infekuje” ona utwory zalene. Innymi stowy: ,if you distribute copies of such

a program, whether gratis or for a fee, you musigan to the recipients the same freedoms
that you received. You must make sure that theyréaeive or can get the source code. And

you must show them these terms so they know thkts®*

Niektére licencje zabranigjkomercyjnej redystrybucji oprogramowania. Jedieal licencji
GNU GPLwyraznie podkrelony zostat fakt, jesli mowa o wolnym oprogramowaniu masi

na myli swobod;, a nie cea. Dozwolone jest pobieranie optat za dystrybuymjogramu jéli

8 The GNU Operating SysteNU Affero General Public Licensettp://www.gnu.org/licenses/agpl.html.

8 The GNU Operating Systemhe GNU General Public Licensep. cit.

' Free Software Foundation,FSF releases the GNU General Public License, varsi6,
http://www.fsf.org/news/gplv3_launched.

L Irish Free Software Organisatiofranscript of a talk by Richard Stallman about GBLFebruary 25th 2006,
http://www.ifso.ie/documents/rms-gplv3-2006-02-2fh

92 http://pl.wikipedia.org/wiki/Tiwoizacja.

% The GNU Operating Systerihe Free Software Definitiohttp://www.gnu.org/philosophy/free-sw.html.

* The GNU Operating Systemihe GNU General Public License, op. cit.
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tylko uzytkownik sobie tegazyczy. Free Software Foundatiomrgcz zackca na swoich
stronach internetowych do pobierania optat za aprogwanie, wskazag, iz jest to
wspanialy sposéb na zbieranie funduszy na dalszwdp projektéw free software.
W tekscie licencji przewidziane jest rOwriepobieranie dodatkowych optat za abe
programu gwarangj oraz za zobowgranie st autora do odpowiedzialdo za wszelkie
szkody wynikte z @ycia programu. W przeciwnym wypadku wszelka odpolzainac, jak
rowniez postanowienia gwarancyjne svytaczone na mocy punktow 15. oraz 16. Licencji,

w zakresie dozwolonym przez przepisy prawasonsaego.
1.3.3. Berkeley Software Distribution License — BSD

Licencja BSD jest licency, od ktérej pochodzi nazwa calej rodziny licencjioMego

i Otwartego Oprogramowania, ceciegj st brakiem klauzulicopyleft Jest ona licengj
stosunkowo prosti liberalm, zwlaszcza w poréwnaniu do licenGNU GPL®. Powstata
na Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley i piertvde byta wykorzystywana
do rozpowszechniania oprogramowararkeley Software Distribution Typowa licencja
BSD stanowi, #: “redistribution and use in source and binary formdgth or without
modification, are permitted”.Licencja zezwala wc na uytkowanie i redystrybugj
oprogramowania, z modyfikacjami lub bez, w formimdl4 Zrodtowego lub binarnego, pod
warunkiem zachowania informaciji o prawach autotskipostanowieniach licencyjnych oraz
0 wyfaczeniu gwarancji i odpowiedzialéa autora programu. Licencjobiorca nie redake
uzywaé nazwiska osoby, ktorej przystuguprawa autorskie do utworu licencjonowanego
bez jego zgodyf. Starsza, tzw. 4-klauzulowa, wersja licenBjSD, zawierata dodatkowo
.Klauzule ogtoszeniow”. Wymagata ona od autoréw wszelkich programéw patysh
na bazie utworu licencjonowanego na lice®$D aby w swoich materiatach reklamowych,
dotyczicych produktu, ktéry stworzyli, zamieszczali infaag, iz tworca pierwotnego kodu
jest Uniwersytet Kalifornijski w Berkeley. Jednakklauzula ta stwarzata wiele problemow
natury praktycznéf i w 1999 roku zostata usué z tekstu licencji. Zmodyfikowana licencja

BSD jest bardzo podobna do licencji X11 (niepoprawmeary licencp MIT), z tym ze

% The GNU Operating SysterSelling Free Softwaréitp://www.gnu.org/philosophy/selling.html.

Open Source Initiative, Open Source Initiative OSI - The BSD License: Idt&p
http://www.opensource.org/licenses/bsd-license.php.
" |bidem.
% J. R. Ackermann, Open Source Software: Theory and PracticlCR Corp. 2004, s. 24,

http://www.febo.com/law/UD_Open_Source_Chapter_Malte %2803-2004%29.pdf.
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licencja X11 dokitadniej oké&a prawa uytkownika kacowego, przyznag mu prawo
do wywania, kopiowania, modyfikowania, adzenia, publikowana, dystrybuowania,

sublicencjonowania i sprzedawania kopii oprogramua/a

Liberalna¢ licencji typu BSD polegagca na braku klauzulcopyleft, sprawia, z utwory
pochodne nie mugadyc¢ rozpowszechniane na tych samych warunkach, coruvyginalny.
Mozliwe jest wkc wiaczenie kodu z licencjonowanego B&D oprogramowania zaréwno
do oprogramowania wolnego jak i wlagnimwegd®. Ta cecha licencBSDjest szczegélnie
przydatna dla programistow cloych tworzy oprogramowania komercyjne na bazie
oprogramowaniaopen source bez koniecznii pdzniejszego ujawniania informacji

o0 dokonanych zmianach czy:tebzszerzeniach.

1.3.4. Licencja Artystyczna

Licencja Artystyczna zwana jest inaczej Licentworcz i uchodzi za mniej skomplikowany
odpowiednik licencjiGNU GPL Pierwotna Licencja Artystyczna zostata stworzgaleo
licencja dla §zyka oprogramowania PER{* i ze wzgkdu na niejasnii jakie zawierata, nie
zostata uznana przez proje®NU za licenc Wolnego Oprogramowarti¥. Dlatego te
stworzono tzw. Wyjgniona Licencg Artystyczra, w ktorej preambule nima przeczytd, iz
ma za cel umdiwienie posiadaczowi praw autorskich zachowanies$cz artystycznej
kontroli nad zmianami przeprowadzanymi w utwdf?e Jednoczéie przy
rozpowszechnianiu wszelkich zmodyfikowanych weksgjdu licencjobiorca musi doktadnie
udokumentowa roznice z wersgy oryginalm oraz spetd przynajmniej jeden
z wyszczegolnionych w tékie licencji warunkow. Nale do nich m.in. udogpnienie
zmodyfikowanej wersji pierwotnemu posiadaczowi praautorskich, zapewnienie,
ze instalacja wersji zmodyfikowanej nie utrudni adatji lub dziatania wersji standardowej,

pozwolenie aytkownikowi zmienionej wersji kodu na jego swobodrdostpnianie.

% Open Source Initiativelhe MIT License: Licensindttp://www.opensource.org/licenses/mit-licensp.ph
1% The Linux Information ProjecBSD License Definitionhttp://www.linfo.org/bsdlicense.html.

191 The Perl Programming Languagettp://www.perl.org/.

102 The GNU Operating System, Licenses,
http://www.fsf.org/licensing/licenses/index_html#NereeSoftwareLicense.

193 The Perl Foundatiomrtistic License 2.0http://www.perlfoundation.org/attachment/legal/stiti-2_0.txt.
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1.3.5. Shared Source

Na zakaczenie rozwzan nad najbardziej popularnymi licencjami Wolnego twartego
Oprogramowania warto wspomiuie podgtej w 2001 roku inicjatywie Microsoftu Shared
Source.W jej ramach Microsoft stworzyt nibwos¢ dostpu do czsci kodu zrédtowego
swoich programOw partnerom spela@m szereg okg&tonych warunkéw. Skorzystaty
z tego przede wszystkim korporacje oraz instytugjglowe i akademickie, ktére poprzez
wglad w kod zrodtowy mogty podni& poziom bezpieczstwa. Dodatkowo Microsoft
w ramach inicjatywyShared Sourcstworzyt 5 krétkich i nieskomplikowanych licencigcz
mimo zbieznosci nazw zopen sourcetylko dwie z wypuszczonych licencji uznane zostzdy
spetniajce kryteria definicjiOpen SourcE” jak réwnie: zatwierdzone zostaly przézree
Software Foundatiofl". S to Microsoft Public License (MS-Plgraz Microsoft Reciprocal
License (MS-RLY® S to licencje typucopyleft z tym ze klauzut copyleft zawarg
w Microsoft Reciprocal Licensemozna okréli¢ jaka silna: kazda dystrybucja
zmodyfikowanego kodu oprogramowaniaddtowego ldz binarnego) olkjego & licench,

wymaga dadczenia kopii tej licenciji.

Srodowisko Wolnego i Otwartego Oprogramowania ostkoytykowato cat inicjatywe,
okreslajac Shared Sourcgako ,a marketing term created and controlled by Micrédd”,
wskazujc, iz ,there are agents who are trying to bring 'sharedrse’ into the domain of
Open Source as a trojan hot8¥. Richard Stallman twierdzi wprost:i “Microsoft's
approach to free software is simple: 'What's misenine, and what's yours is mine."”,
okreslajac przy tym Shared Sourcgako inra nazwe dla umow o zachowanie pouftm

(nondisclosure agreemefft

194 Open Source Initiative)S| Approves Microsoft License Submissidiiy;://opensource.org/node/207.

195 The GNU Operating Systerhicenses, op. cit.

19 Microsoft CorporationDpen Source Licensdstp://www.microsoft.com/opensource/licenses.mspx.
Open Source Initiative, Who Is Behind “Shared Source” Misinformation Cangy,

http://opensource.org/node/225.

108Ibidem.
109 ZDNet UK, Stallman takes Gates to task over GPL attacks
http://news.zdnet.co.uk/itmanagement/0,10000003@®246,00.htm.
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1.4.Przyktady projektéw spetniajacych  warunki Wolnego i Otwartego

Oprogramowania
1.4.1. Linux

Wsrdd programow udogpnionych na powsej wymienionych licencjach czotowe miejsce
zajmuje system operacyjny Linux. Pierwsza wersjauksa stworzona zostata w roku 1991
przez Linusa Torvaldsa, studenta Uniwersytetu wsidkhch. Sercem kdego systemu
Linuks jest tzw. gdro udostpniane na licencjiGNU General Public LicenseDo jadra
dolaczono narzdzia systemowe i biblioteki z projektu GNU, abyzgtna nadajcy sk
do wytku system operacyjiy. Z tego te wzgldu wigciwa nazwa calego systemu
operacyjnego, a nie tylko sameggalja to GNU/Linux. Kady zainteresowany nie mie
dostp do koduzrédtowego i dowolnie dostosowywaystem operacyjny do swoich potrzeb.
Aktualnie istniej setki tzw. dystrybucji Linuksa, czyli zmodyfikowyeh przez rozmaite
organizacje i osoby prywatne i udgstionych na rénych licencjach Wolnego i Otwartego
Oprogramowania wersjiaglra Linux wraz z dodatkowym oprogramowaniem, utajyaym
prac; na komputerze’. Do najpopularniejszych dystrybucji Linuksa rialebecnié

* Ubuntu -http://www.ubuntu.com

* Fedora http://fedora.redhat.com

» 0penSUSE http://www.opensuse.org

* Debian -http://www.debian.org

* Mandriva -http://www.mandriva.org

¢ Linux Mint - http://linuxmint.com

*  PCLinuxOS http://www.pclinuxos.com

* Slackware http://slackware.com

» Gentoo Http://www.gentoo.org

* CentOS http://www.centos.org

* FreeBSD ttp://www.freebsd.org

10 The Linux Kernel Archives, Linus Torvalds, Notes for Linux release 0.01
http://www.kernel.org/pub/linux/kernel/Historic/olkrsions/RELNOTES-0.01"Sadly, a kernel by itself gets
you nowhere. To get a working system you need Ig sbmpilers, a library etc. These are separatetpand
may be under a stricter (or even looser) copyrighbst of the tools used with linux are GNU softwanel are
under the GNU copyleft.”

M1 inux Online,Linux Distributions http://www.linux.org/dist.

12 Distrowatch.com, Top ten distributions, http://distrowatch.com/dwres.php?resource=major nedaz
16.12.2009 r.
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Aktualnie system operacyjny Linux, ze wedli na swqj funkcjonalnd¢, niezawodnéx,
zdolna¢ przystosowania, a przede wszystkim waéthaozpowszechnia, stanowi gtown

alternatywe dla produktéw Microsofttt>.
1.4.2. OpenOffice.org

Powszechnie stosowanwraz z systemem operacyjnym Linux aplikagest pakiet
oprogramowania biurowego OpenOffice.bfg Pierwotnie aplikacja ta stworzona zostata
jako oprogramowanie wiasgmiowe przez niemieckspotlke StarDivision, jednake w roku
1999 Sun Microsysytem zakupit prawa do kagtadiowego i rok péniej udostgpnit go
na licencji Wolnego i Otwartego Oprogramowa@BlU Lesser General Public Licenseaz
Sun Industry Standards Source Licefse roku 2005 obowiuje jedynie licencja GPL™).

W pazdzierniku 2008 roku wprowadzono wers.0 pakietu, jeszcze bardziej kompatyhiln
z pakietem Microsoft Office, szylbsgzz mniejszym zapotrzebowaniem paaii z ulepszonym

interfejsem. Udogpnienie kolejnej wersji pakietu zapowiedziano naagi 2010 rokd™®.

Wedlug szacunkowych badlaudziat OpenOffice.org $w0d zainstalowanych pakietow
biurowych wynosi okoto 1094”. W roku 2009 pakiet byt przettumaczony na 1&fykéw,
w tym réwniez czesciowo na gzyk polski'®. Caly pakiet sktada siz szeregu modutéw
odpowiadagcych funkcjonalnie odpowiednim programom produldjcrosoftu. Wszystkie
sktadniki pakietu & dostpne bezptatnie do pobrania poprzez Internet. 2aldo nich:
procesor tekstu -Writer, arkusz kalkulacyjny —Calc, edytor grafiki —Draw, edytor
prezentacji 4mpress program do tworzenia baz danyclBaseoraz program do tworzenia

formut matematycznych Math.

13 | inux-Watch, As open source surges, Microsoft admits Linux thréa08.2009, http://www.linux-
watch.com/news/NS3927699066.html.

114 OpenOfice.org po polskinttp://pl.openoffice.org.

15 OpenOffice.orglicense simplification FAChttp://www.openoffice.org/FAQs/license-change.html.

116 The OpenOffice.org Wiki, Detailed Schedule for OpenOffice.org 3.2,
http://wiki.services.openoffice.org/wiki/lOOoReledge

17 exo.performance.networharts- http://www.xpnet.com/charts.htm.

18 The OpenOffice.org Wikil.anguage localization statubttp://wiki.services.openoffice.org/wiki/Languages.
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1.4.3. Mozilla Firefox

Nazwa przegidarki internetowe] Mozilla Firefox jest powszechrzeana wsrodowisku
internautow. Obecnie przeglarka ta zajmuje dragpozycg (30,33 % udziatu) w rankingu
najpopularniejszych przeglarek na $wiecie'*® oraz pierwsze miejsce w Polste
Rozwijaniem przegldarki zajmuje si powotana w 2005 roku przez Fundadylozilla,
Korporacja Mozilld?!, a sama przegflarka jest cgcia Projektu Mozilla, ktory,postawit
sobie za cel ochrgnwolnaici wyboru i innowacyjnézi w Internecié®®. Przytoczenie catej

F3124

skomplikowanej histort powstawania aktualnej wersji przeddurki Firefox wykracza

poza ramy tej pracy, nalg jednak wspomnie iz na rok 2010 zaplanowano wydanie

kolejnej, wersji 4.0, przegdiarki®>.

Do gtownych cech przeglarki Firefox naley przede wszystkim zwkszone bezpiecastwo

w poréwnaniu do innych przeglarek obecnych na rynku. Wedtug firmy Secunia wikigs
publicznie znane luki bezpieadmwa w Firefoksie 3.0aszatatan&®. Sytuacji tej sprzyja
miedzy innymi wyznawana przez Korporadylozilla filozofia ruchu Wolnego i Otwartego
Oprogramowania. Zaglba ona mianowicie aytkownikéw przegidarki do brania czynnego
udziatu w jej ulepszaniu, w tym wypadku do wyszukia luk w programie i zgtaszania ich

do twércow?’.

Firefox jest przeagldarka, ktéra w bardzo szerokim zakresie daje dbstosowéa do potrzeb
uzytkownika. Umaliwia mianowicie zainstalowanie szereguzytecznych dodatkéw,
znacznie ulatwiagych korzystanie z sieci interd&t Do najpopularniejszych nate
przyktadowo Adblock Plus — blokowanie wyskadmjch okienek, Xmarks — dodawanie
zaktadek online, czy teVideo DownloadHelper $ciaganie filmow video ze stron www.

Rozszerzenia przeznaczone slla wytkownikow, ktorzy oczekaj od przegidarki

19 StatCounter Global StatSop 5 Browsers from Jul 08 to Jun Q®fp://gs.statcounter.com/#browser-ww-
monthly-200807-200906.

120 gemiusRanking PLRrzegkdarki, http://www.ranking.pl/pl/rankings/web-browsers.html

121 Mozilla, Firefox 3.6. po polskthttp://www.mozilla.com/pl.

122 Mozilla Europe O Mozilla Europehttp://www.mozilla-europe.org/pl/about.

123 MozillaWiki, Releaseshttps://wiki.mozilla.org/Releases.

124 Mozillawiki, Releases/Olchttps://wiki.mozilla.org/Releases/Old.

125 Mozillawiki, Firefox/Roadmaphttps://wiki.mozilla.org/Firefox/Roadmap.

126 Secunia, Vulnerability Report: Mozilla Firefox 3.0.x,
http://secunia.com/advisories/product/19089/?tatsitrstics 2009, stan na d#i¢€6.12.2009 r.

127 Mozilla.org,Mozilla Security Bug Bounty Prograrttp://www.mozilla.org/security/bug-bounty.html.

128 Mozilla, Dodatki dla Firefoxa https://addons.mozilla.org/pl/firefox.
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dodatkowej funkcjonaln@i, gdyz opcje zawarte w podstawowej wersji Firefoksa

w poréwnaniu np. z konkurencyjiprzeghdarka Opera, przedstawiapie bardzo skromnie.

Kod zrédiowy przegidarki spetnia wymogi Wolnego i Otwartego Oprograrania
i dostpny jest na potréjnej licencjiMozilla Public License (MPL)/GNU GPL/LGPL
Jednake oficjalnie skompilowane wydaniaa sdodatkowo obwarowane liceacjdla

uzytkownika kaicowego (tzwEULA)'*,

1.4.4. Apache

Apache jest powszechniezywanym skrotem na ok§kenie Apache HTTP Server,
wchodzacego w skiad dorobku programistéw Wolnego i Otwgot©programowania. Jest to
serwer, czyli system oprogramowania, hey udzial w udosfpnianiu zasobow
internetowych, dogpny dla wgkszaci systemow operacyjnych, takich jak GNU/Linux,
Microsoft Windows, czy te Mac OS X. Wybdr Apache, jako jednego z przyktadow
projektow, spetniaicych warunki Wolnego i Otwartego Oprogramowania wgmonych

w tej pracy, uzasadniony jest przede wszystkim ceamnr rola, jaka program ten odegrat
w rozwoju sieci www. Wedle danych z kwietnia 201dku™*°, udziat Apache w rynku

serwerow www wynosi 53,93 %.

Tworzenie Apache HTTP Server zapgtkbwane zostalo w roku 1995 przez gyup
webmasterow, potrzekagych serwera do swojej pracy. Obecnie Apache jestawozwijany
przez otwagt spoteczné: programistow skupionych wokdtpache Software Foundatibil
Na stronach fundacji nioa przeczytd iz celem projektu jest stworzenigrobust,
commercial-grade, featureful, and freely-availablaurce code implementation of an HTTP
(Web) Servér?. Tak jak przy innych projektach Wolnego i Otwarte@programowania,
takze w tym przypadku setkizytkownikow-wolontariuszy, dzigt sk swoimi pomystami,
przyczynia st do ulepszania dzieta koowego. Rezultatem jest udgshiany na licencji
Apache program, cechugy sk zwickszora funkcjonalndcia ibezpieczastwem w

poréwnaniu do innych, esto wiasnéciowych, serweréw. Apache udeghiany jest na

129 Mozilla Corporation,Mozilla Firefox End-user Software License Agreeméttp://www.mozilla.com/en-
US/legal/eula/firefox3-en.html.

130 Netcraft,April 2010 Web Server Surveytip://news.netcraft.com/archives/web_server_suhiml.

131 The Apache Software Foundatjdnitp://www.apache.org.

132 Apache HTTP Server Projettitp://httpd.apache.org/ABOUT_APACHE.html.
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licencji Wolnego i Otwartego Oprogramowania o @jngj nazwie®. Licencja ta dopuszcza
uzycie koduzrodiowego zaréwno na potrzeby wolnego oprogramosygak i zamknjtego

oprogramowania komercyjnego.

2. Ksztattowanie sg e-administracji w Polsce

Polska administracja publiczna stoi obecnie w abliovielu zmian, jakie vdiza Si¢
z koniecznécia usprawnienia jej efektywroi i jakosci ustug, uczynienia jej dziaiebardziej
przejrzystymi i elastycznymi. Pomocne w zmierzesiguz tymi wyzwaniami mogokaz& si¢
technologie informacyjne i komunikacyjn&C{l), ktorych gwattowny rozwoj w przegiju
ostatniego poétwiecza zapewnia obecnie nieogranenoaliwosci w zakresie odnajdywania,
badania, analizowania, wymieniania i prezentowarf@amacji. Obywatele przyzwyczaili gi
do korzystania na co d#iez ustug internetowych i oczek)jiz réwniez administracja
publiczna podejmie kroki, aby staiec dostpna przez 24 godziny na deh 7 dni w tygodniu.
Jednake samo wprowadzenie nowoczesnych technologii wdah nie jest wystarczgp
przestank, aby mogta by mowa o polskime-government.Konieczne jest rownie
przeprowadzenie reorganizacji proceséw wegvemych w administracji i zmianie
postrzegania obywatela jako klientd" W tym kontekcie wykorzystanie technologii
informatycznych i komunikacyjnych jest w stanie gg nieocenion role w reformie
sektora publicznego w kierunku sprawniejszego idbi@j optacalnego wmizenia oraz

przyczynt sie do przyspieszenia rozwoju spotecznego i gospoegrez>>

W niniejszym rozdziale, gidbwnym punktem rozwa jest aktualny stan rozwojwe-
government w Polsce oraz ksztaltowanie ¢siram prawnych regulagych kwesit
informatyzacji urzdéw, z uwzgtdnieniem prawodawstwa unijnego oraz polskiego.
W koncowej czsci zostam blizej przedstawione wyinterpretowane ze wskazanycepgispw
podstawowe zasady, jakimi powinny kieradwasic rzady pastw przy wdraaniu

nowoczesnych technologii. Rozdziat ten, wraz z regdm pierwszym, stanowi w6 baz

133 Apache HTTP Server Projetiicensesttp://www.apache.org/licenses.

13%Communication from the Commission to the Courleé, European Parliament, the European Economic and
Social Committee and the Committee of the RegidresRole of eGovernment for Europe's Fut@®M(2003)
567 final, {SEC(2003) 1038}, cyt. dalej jak@ommunication “The Role of eGovernment for Europetire”.
1350d e-Rzdu do Zarzdzania Sieciowego. Oméwienie dokumentu opublikog@pezez ONZ w czerwcu 2008
r.,

http://www.transpod.pl/index.php?option=com_docmtask=doc_view&gid=229&tmpl=component&format=
raw&ltemid=27.l.
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do podgtych w kolejnej cgzsci pracy rozwaan, zwigzanych z zastosowaniem Wolnego
i Otwartego Oprogramowania w procesie informatyizdgjatax podmiotéw wykonujcych

zadania publiczne.

2.1. Aktualny stan rozwoju e-ustug administracji publicznej w Polsce

Jednym z najpowaiejszych wyzwa stopcych przed Polskpo wefciu do struktur Unii
Europejskiej, zwjzanym z gwaltownym wzrostem znaczenia informagizowykorzystania
nowoczesnych technologii, jest budowa spotéstea informacyjnego. Powszechnie waa
Sig, iz rozwojowi spoteczéstwa informacyjnego powinna towarzygapozliwosé szybkiego,
prostego i niezafeego dotarcia do informacji publicznej oraz uzyséasostpu do ustug
administracji. Najprostazdrogy do zrealizowania tych celéw jest podniesienie gfgkosci
administracji poprzez zastosowanie rogai informatycznych:=>°

Informacja publiczna m@ by wykorzystana do ,tworzenia obywatelom
i przeds¢biorstwom  coraz  szerszej oferty elektronicznych ugust publicznych,
odpowiadagcych oczekiwaniom zytkownikéw, podmiotow gospodarczych i innych
organizacji zainteresowanych oszdmascig czasu isrodkow finansowych w kontaktach
z urzdem.™®’ Nie mazna te zapomnié o walorze edukacyjnym zwdanym z e-ustugami,
ktérego przejawem jest przyzwyczajenie obywateli dorzystania z technologii

informatycznych, obecnych aktualnie w prawiedyan aspekcie dnia powszedniegd.

Poréwnanie poziomu rozwogrgovernmentv Polsce i w innych krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej, pokazuje jak da jeszcze rgd ma do nadrobienia w tej dziedzinie. Co prawda
Komisja Europejska stwierdzita,z nie ma jednolitej drogi do wprowadzenia elektranigj
administracji dla wszystkich krajow czionkowskichyskazata jednate 20 kategorii

najbardziej niezédnych ustug publicznych, z ktorych 12 skierowanjest do obywateli, a 8

1%Strategia rozwoju  spoteczstwa informacyjnego w  Polsce do roku 2013rudzier 2008,
http://www.mswia.gov.pl/portal/SZS/495/6271.

13’Spoteczéstwo informacyjne w liczbachwarszawa 20009,
http://www.mswia.gov.pl/portal/pl/2/8108/Spolecztms_informacyjne_w_liczbach___najnowsze_opracowanie
_Departamentu_Spolec.html.

138 |bidem.
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do przedsibiorcow*® Ustugi te mog by¢ swiadczone na 5 edych poziomach, w zataeosci
od stopnia rozwoje-governmenv danym pastwie:
* Poziom 1 (tzw. informacjan-line — maliwos¢ wyszukania informacji o danym
urzedzie orazwiadczonych tam ustugach na jego stronie internefow
* Poziom 2 (tzw. interakcja jednokierunkowa) — inwos$¢ pobrania oficjalnych
formularzy oraz aplikaciji;
* Poziom 3 (tzw. interakcja dwukierunkowa) — zhewos¢ pobrania oraz odestania
wypetnionych formularzy za pomgainternetu;
 Poziom 4 (tzw. transakcja) — petna obstuga procezyli mazliwos¢ dokonania
wszystkich czynn&ei niezlzdnych do zatatwiania danej sprawy ¢dawe] drog
elektroniczm — od uzyskania informacji, poprzez pobranie odgolvich formularzy,
ich odestanie, uiszczenie wymaganych optatda otrzymania dokumentu, o ktory
dana osoba wygbuje;
« Poziom 5 (oparty na modeliiont i back officé’®) - wykorzystywanie informacii,
ktére znajdy si¢ juz w bazach danych wddw, do powiadamiania Kklienta
o koniecznéci podgcia okrglonego dziatania, automatycznego wypetniania
formularzy lub automatycznego dostarczenia ustugz lkonieczngéci skfadania

whniosku.

Przyjmuje st, iz wskazanym poziomom rozwogigovernmenbdpowiadag wartasci na skali
procentowej, pozwalage na oceqii poréwnanie stopnia zaawansowania rozwoju e-ustug
Badane dziedziny, w ktérycéwiadczone s e-ustugi to m.in.: podatek od oséb fizycznych
oraz prawnych, VAT, paednictwo pracyswiadczenia spoteczne, dokumentydamdci,

rejestracja dziatalrémi gospodarczej, ustugi zgdane ze zdrowiem.

Przedstawione w zeszlorocznym raporcie Capgefimila Komisji Europejskiej wyniki
bada mierzcych dostpnai¢ 20 podstawowych ustug, pokazug stopier dostpnasci ustug

on-line w administracji polskiej szacowany jest na 53%gypiredniej unijnej wynosze;j

1%%Smarter, Faster, Better eGovernment. 8th BenchmaMeasurement November 2008,
http://epractice.eu/files/Smarter,%20Faster,%2@B#P0eGovernment%20-
%208th%20Benchmark%20Measurement.pdf.

140 Back office(sfera wewntrzna) - korzystanie z produktéw technologii infaeyjnych i komunikacyjnych
przez organy wiadzy publicznej i ich aparat pomozyj front office (sfera zewstrzna) — korzystanie z
oferowanych mgliwosci zdalnego zatatwiania spraw administracyjnych eprzpodmioty spoza aparatu
administraciji.

141 Smarter, Faster, Better eGovernment..., op.cit.
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71%. Wynik ten lokuje Polgkdopiero na 25 miejscu w przedstawionym w raporarkingu
»Full online availability 2007-2009"(przy 31 badanych patwach). Warto jednak zaumg,

iz Polska jest obok Litwy, jednym z dwoéchagéw unijnych zaliczonych do grupy czgoych
najszybsze pogby na polue-government od ostatniego badania w 2007 roku zyskata 27
punktow procentowych. Dodatkowo, nafepodkréli¢ iz dostpnas¢ on-line 20 badanych
ustug publicznych osgreta przynajmniej poziom 1., a wksza¢ z nich spetnia warunki
interakcji dwukierunkowej. Najbardziej rozwité s e-ustugi dla przedgbiorcow,
co wynika czsciowo z wkkszej maliwosci ich zestandaryzowania w przeciwstwie
do ustug dla obywateli, ktérych zndicowane potrzeby i zachowania nie jest tak tatyag u
w formie komputerowych algorytméwi? Réznice w korzystaniu z e-ustug na tym polu
najlepiej obrazuj badania Eurostatt?*** wedtug ktérych w 2009 roku 74% przegsibrstw
polskich oraz jedynie 16% obywateli korzystato zugspublicznych przez internet, przy
sredniej unijnej wynoszcej odpowiednio 77% oraz 26%.

W celu przedstawienia stanu informatyzacjiegiaw administracji publicznej w Polsce warto
siggna¢ rowniez do badéa przeprowadzanych przez krajowg&radki. Zrealizowany w 2008
roku dla Ministerstwa Spraw Wewtnznych i Administracji rapotf® ujawnia, # wydatki

na informatyzagg w poréwnaniu z rokiem 2007 uleglty obeniu: srednio urzdy
przeznaczaty na ten cel jedynie 1,25% swojegaétud Na podobnym poziomie ksztattowat
si¢ odsetek ur@dw, zapewniaicych pracownikom szkolenia z zakresu technologii
informacyjnych i komunikacyjnych i wynosit 27%. ziej szkolenia teleinformatyczne
zapewnialy swoim pracownikom way centralne, wojewddzkie oraz marszatkowskig ni

urzedy gminne i powiatowe.

Urzedy s3 dobrze wyposane w sprzt komputerowy, a od 2007 roku wszystkie korzystaj
zinternetu. Coraz wcej urzdow (trzy czwarte w 2008 roku) korzysta =zacay
szerokopasmowych o przepusta@eio2Mb/s i wyzszej. Co pity urzad korzysta z paiczen
bezprzewodowych. W 2008 roku prawie wszystkiedyzposiadaty stranBIP, a 94% miato

42 |bidem.

143 Eurostat, Enterprises using Internet for interaction with fiab  authorities,
http://nui.epp.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.d@®dé=isoc_pibi_egov&lang=en.

144 Eurostat, Individuals using Internet for interaction  with lpic  authorities,
http://nui.epp.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.da®dt=isoc_pibi_igov&lang=en.

145 ARC Rynek i Opinie,Stan informatyzacji ueléw administracji publicznej w Polsce w 2008 roku,
http://biblioteka.mwi.pl/index.php?option=com_k2&wi=item&id=120:stan-informatyzaciji-
urz%C4%99d%C3%B3w-administracji-publicznej-w-polse®008-roku&ltemid=3.
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rowniez wiasry strore internetows. Podobnie jak w roku poprzednim, w roku 2008
najczsciej dostpnymi na stronach internetowych wedbw byly procedury zwizane

z uzyskaniem dokumentow #Agamdaci (65,3%), rejestragj przedstbiorstw (58,4%),
zamoOwieniami publicznymi (57,9%), procedurami skiaid deklaracji podatkowej przez
osoby fizyczne (54,9%) oraz sprawami zmanymi z zameldowaniem (54%). Formaicio
ktore obywatele mogli zatatéiprzez internet ograniczatyegprzede wszystkim do informaciji
dostpnych na stronie uedu lub maliwosci pobrania formularza droga elektronigzn
Oferowanie przez uezly na swoich stronach internetowych petnej obsprgcesu realizaciji
ustug w 2008 roku byto nadal zjawiskiem sporadyeanydotyczyto jedynie 6,3% uedOw.
Dominujacym systemem wykorzystywanym w gdach jest system operacyjny Windows.
Srednia liczba komputeréw z tym oprogramowaniem pagigjca na jeden komputer w 2008
roku oscylowata w okolicach Rodobnie jak w latach poprzednich, komputery wdazh

w 2008 roku zdecydowanie gziej wyposaone bylty w pakiet Microsoft Office nipakiet
typu open sourcégnp. OpenOffice)Srednia liczba pakietéw Microsoft Office we wszystki
badanych urgach wyniosta 61,43, natomiast pakietu OpenOffytieot21,32. W przypadku
obu pakietow w 2008 roku mpa zauway¢ wzrost sredniej liczby wyposzonych w nie

komputeréw w urgdach wszystkich typow.

Jak wynika z badania ,Priorytety rozwoju spotattera informacyjnego w opinii
internautéw™*® przeprowadzonego w 2008 roku na zlecenie Ministers Spraw
Wewnrgtrznych i Administracji, potencjalne zainteresoveaatustugami jest de. Jedynie 5%
internautéw nie przewiduje zatatwiania sprawedavych przez internet, a kolejne 5% nie
ma jeszcze zdania w tej sprawie. Jakg piajwazniejszych spraw ugdowych do zatatwienia
przez internet, respondenci wskazali: skladanieoskow o dokumenty osobiste (72%),
skladanie deklaracji podatkowych Ilub otrzymywanieecyrji podatkowych (56%),
zarejestrowanie pojazdu (51%), zamawianie dokunet&rzzdu Stanu Cywilnego (48%),
sprawy meldunkowe (40%). Jakoe@igtownych barier w korzystaniu z nowoczesnych
technologii wskazano rulzy innymi na: obawy o bezpiedmwo danych osobowych
w internecie, zaguenia zwiyzane z wirusami, hakerami, niechciapoczt, zbyt wysokie

koszty korzystania z internetu.

146 pbi.org.pl, Priorytety rozwoju  spotecdstwa informacyjnego w  opinii  internautpw

http://www.pbi.org.pl/s/p/pliki/11/11/mswia_rapofinal.pdf.
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Przygotowane przez Pentor na zlecenie Ministerstiaaki i Informatyzacji oraz Polskiej
Agencji Prasowej ,Badanie postaw przedstawicielimseadu terytorialnego wobec

internetu**’

pokazuje, 2 pracownicy jednostek terytorialnych dostrzegajski poziom
informatyzacji spoteczestwa oraz jego obawy zwdane z wykorzystaniem internetu.
Przyczyny w ograniczeniach i truckmach w rozwoju ustug elektronicznych ra&jy¢ przede
wszystkim zwizane z niskim poziomem komputeryzacji spolésh@a oraz brakiem
wystarczajcych srodkéw finansowych ukddw na sprat i oprogramowanie. Istoinbarieg
ma stanowd réwniez mentalngc¢ i przyzwyczajenie obywateli oraz wdnikdéw. Pozytywem
jest, & zdecydowana wksza¢ badanych ma poczucie odpowiedzigkioza rozwdj
spoteczéstwa informacyjnego i dostrzega kofey ptynace z jego budowy, takie jak
upowszechnianie dagiu do informacji, oszezinas¢ czasu oraz zwkszenie dogpnasci

urzedu dla obywateli.

Z zaprezentowanych powsj analiz wylania s obraz polskich urkddédw - dobrze
skomputeryzowanych, jednak wcihz niewykorzystujcych w petni przewag, jakie daje
wprowadzenie technologii informacyjnych i komuniggrych. Swiadczenie ustug
publicznych odbywa sinadal w sporej mierze w sposob tradycyjny, almmsciom jakie
niesie ze sabinformatyzacja sta@jna przeszkodzie nie tylko bariery finansowe, aleniez
w mentalndci nieprzygotowanych do postugiwania ¢ sinarzdziami informatyki
urzednikéw*® Niezbzdne s zdecydowane dziatania ze stronyngava, ktére przetami
istniejace bariery i wprowadzodpowiednie zmiany organizacyjne w dziataniu adstiacji
publicznej, mac na wzgtdzie wchz zwickszapce s¢ oczekiwania obywateli oddoe
jakosci ustug publicznych. W dzisiejszej administragjie ma jui miejsca na niejasne
procedury, ditugie kolejki i odpersonalizowane pédej ,one size fits all’!*° Pelne
wprowadzenie e-governmentjest w dzisiejszym skomputeryzowanygwiecie nie tyle
udogodnieniem, co konieczéwa. Tylko administracja, w ktérejwiadczenie ustug oparte

jest na nowoczesnych technologiach jest w stamesi wyzwaniom przyszkci, a przede

147 Ppentor, Badanie postaw przedstawicieli samgim terytoriainego wobec  Internetu

http://www.pentor.pl/upload_module/wysiwyg/publia#2005/analizy/1_prezentacja_konferencja_17_025200
.pdf.

18 K. Wojsyk, D. Batorski, K. SchmidtPotrzeby i mdiwosci modernizacji zasob6éw informacyjnych
administracji wswietle bada ankietowych [w] G.Szpor, K. Wojsyk i inniDiagnoza barier technologiczno-
prawnych w zakresie informatyzacji lokalnej i ragadnej administracji samorzlowej i ich wptyw na zdolgé
wykonywania zadapublicznych oraz rekomendacje rozeg&i prawnych i technologicznychVarszawa 2008,
s.68, http://www.transpod.pl/index.php?option=concman&task=cat_view&gid=59&Itemid=27.

149 Communication “The Role of eGovernment for Europeture”, op.cit.
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wszystkim oczekiwaniom odbiorcéw tych ustug — cklom spoteczéstwa informacyjnego.
Aktualny stan rozwoj@-governmeniv Polsceswiadczy, ¥ kraj ma na tym polu jeszcze dhug

droge do przebycia.

2.2.Unijne dokumenty programowe wyznaczagce ramy informatyzacji dziatalnosci

podmiotow realizujacych zadania publiczne w Polsce

Wescie Polski do struktur unijnych w ramach atgigo rozszerzenia spowodowato
fundamentalne zmiany w obszarze technologii infayjreo-komunikacyjnych w naszym
kraju. Proces ten moa podsumowa nastpujaco: od skuteczrimi wiaczenia st
we wspolnotowe ksztattowanie spotetg®va informacyjnego i ustug-governmentzalery
wykorzystanie przez Polskszans oferowanych przez rituropejsk. Dlatego te, rozwdj
informatyzacji Polski powinien przebiegapodjnie z zatgeniami polityki Unii Europejskiej
w zakresie tej dziedziny, przedstawionymi w seokdmentéw programowych, z ktérych

najwazniejsze zostanzaprezentowane pow;.

Za pierwszy dokument unijny poruszey kweste informatyzacji w kontescie budowy
spoteczastwa informacyjnego, uwa sk tzw. raport Bangemanhd - bylego unijnego
komisarza odpowiedzialnego za rozwdj telekomunikacjtechnologii informacyjnych.
Dokument ,Europa i spotecistwo globalnej informaciji. Zalecenia dla Rady Ewjsgiej’
zawierat spostrzenia dotyczce zmian zachodeych pod wplywem nowoczesnych
technologii teleinformatycznychPierwsze kraje, ktore wkrogzdo spoteczéstwa informacji
uzyskag najwieksze korzgci. One to ustal porzdek rzeczy dla wszystkich, ktorzy pojd
wich slady. Dla kontrastu kraje, ktore odkladajdecyzje lub preferyj rozwigzania
czesciowe, mog daswiadczy katastrofalnego spadku inwestycji i zmniejszeitizbly miejsc
pracy.”*>*

W dniach 23-24 marca 2000 roku na posiedzeniu Raappejskiej w Lizbonie zostata

zainicjowana nowa strategia spoteczno-gospodarcma Buropejskiej, zwana Strategi

1%0 Bangemann Report recommendations to the Europeamdilo Europe and the Global Info Society,
http://archiwum-
ukie.polskawue.gov.pl/HLP/files.nsf/0/BO9D13CAAD4AZI0C125723500494242/%file/Raport_Bangemanna_1
994.pdf.

51 Thumaczenie: Cyberbadaczm http://cyberbadacz.légupl/raport_bangemanna.html.
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Lizbonska™% Gléwnym jej celem jest uczynienie z Unii Europé$ do 2010 roku
najbardziej konkurencyjnej gospodarki Baiecie, opartej na wiedzy i zdolnej do statego
wzrostu. Kluczowe aspekty strategii obejmuptworzenie gospodarki opartej o wiedz
zliberalizowanie rynkéw telekomunikacji, energiransportu oraz rynkéw finansowych,
wprowadzenie ufatwie w zaktadaniu i prowadzeniu dzialakon Strategia przewiduje
rowniez budowe europejskiego spoteczgtwa informacyjnego w ramach programibgurope.
Ma ono odpowiada celom budowania nowoczesnej, dynamicznej gospodaparte]

na wiedzy i spojn&ci ekonomicznej.

W zakresiee-governmentstrategia potwierdza prawa obywateli i przebigirstw do lepszego
i fatwiejszego dospu do ustug administracji publicznej. Do ggiiecia tego celu ma
przyczynt sig szersze wykorzystania internetu, a z drugiej streirksza dosipnas¢ e-ustug
ma wptyra¢ na liczlg internautow i powdkszy liczbe aktywnych uczestnikow spoteamstwa
informacyjnego. W konsekwencji uznana,nalezy dotazy¢ stara, aby strony internetowe
administracji publicznej, nie tylko dostarczaty ziiednych informacji, ale rowniestaty s¢

narzdziem dwukierunkowej interakcji z ugdem.

W 2005 roku Komisja zgtosita wniosER majcy na celu gywienie Strategii Lizbaskiej,

w ramach ktorego wysitki Unii Europejskiej skupifyBie na dwoch zasadniczych zadaniach
— zapewnieniu trwalego wzrostu gospodarki unijmegzaworzeniu wikszej liczby lepszych
miejsc pracy. Wniosek znalazt petne poparcie Radyopejskie}*”. Kolejne odnowienie
Strategii mialo miejsce w 2008 roku. Zdecydowane gogkbi¢ dziatania prowadzone
w ramach Strategii, w celu petniejszego waria refornt>° Jednalke, jak wskazuj raporty
stanu wdraenia Strateglf® oraz ka@icowy raport ewaluacyjny z lutego 2010 rd¥y mimo

podejmowanych dziata petna realizacja Strategii Lizhskie] napotkata na szereg trudoo

152 The Lisbon European Council - an agenda of econ@nil social renewal for Europe. Contribution of th
European Commission to the special European Coungil Lisbon, 23-24" March 2000,
http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/lisbon_en.pdf

153 Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej.6\Wepdziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i
zatrudnienia. Nowy pogiek strategii lizbaskiej COM(2005) 24 kacowy, {SEC(2005) 192}, {SEC(2005)
193}

134 Komunikat Komisji do Rady i Parlamentu Europejskigg/spdine dziatania na rzecz wzrostu i zatrudaieni
Wspolnotowy program lizkiski, COM(2005) 330 kacowy, {SEC(2005) 981}.

135 Komunikat Komisji do Rady Europejskiej. Sprawozeastrategiczne na temat odnowionej strategii
lizboriskiej na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienigpoczcie nowego etapu (2008-2010). Utrzymanie
tempa zmiankKOM(2007) 803.

1% Facing the challenge. The Lisbon strategy for gtoawhd employment. Report from the High Level Group
chaired by Wim Kak November 2004, Luxembourg 2004,
http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/kok_reporipéf

157 Commission staff working document. Lisbon Strasgjuation documenSEC(2010) 114 final.
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Mowi sie wrecz, iz ,przyjeta w 2000 roku Strategia Lizbska, ktéra zaktadalaze Europa
przegoni technologicznie USA, zakmyla s¢ spektakularp porackg.”*®® Aktualnie
planowane jest wprowadzenie nowej stratégi- Europa 2020, dulacej odpowiedz
na problemy Unii Europejskiej wynikte z kryzysu goslarczego 2008-2009. Za priorytety
uznano: wzrost oparty na wiedzy i innowacji, sppéastwo integracyjne o wysokiej stopie
zatrudnienia oraz wzrost pro-ekologiczny: konkuggma i zréwnowaona gospodarka,
podkrelajac jednoczénie, iz tylko poprzez wspolne dziatanie, fiswa cztonkowskie &

w stanie konkurow&na rynkachwiatowych?®° ¢!

Do realizacji celow Strategii Lizliskiej w postaci programaEurope Komisja Europejska
przedstawita dwa plany dzialania na lata = 2000-2002 2003-2005.
Plan dziataniaeEurope 2002 - An Information Society for'&ilprzyjety zostat w czerwcu
2000 roku podczas posiedzenia Rady EuropejskiejewaF Byt w caldci poswigcony
politycznej maliwosciom wykorzystywania korzgi oferowanych przez sieinternet.
Wskazywat on na konieczi® rozwoju szybkiego, taniego i bezpiecznego internetaz

inwestowania w umiefnasci europejskich gytkownikow.

Plan dziataniaeEurope 2005 - An Information Society for ‘Allzostat zaprezentowany
w czerwcu 2002 r. na szczycie w Sewilli. Koncentabwgk na politycznych dziataniach
majcych na celu organizacjdostpu Europejczykéw i europejskich firm do nowych
generacji technologii informacyjno-komunikacyjnydisieci szerokopasmowej, mobilnej
telefonii trzeciej generacji 1 telewizji cyfrowej)tworzenie srodowiska przyjaznego

prywatnym inwestycjom, tworzenie nowych zawodéwiejsc pracy oraz modernizaajistug

1%8 Rzeczpospolita, wydanie internetowghiny goni zachdd w nauce. | wkrétce go pfaigng, 26.01.2010,
http://www.rp.pl/Chiny_gonia_Zachod w_nauce _Whkeotgo przescigna.html

159 Komunikat Komisji, Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego ®wzowaonego rozwoju
sprzyjajcego wkczeniu spotecznemkiOM (2010) 2020 wersja ostateczna.

10 Europa 2020 Prezentacja J.M. Barroso, Przewodaieryo Unii Europejskiej — nieformalne posiedzenie
Rady Europejskiej, 11 lutego 2010, http://ec.eurep@ommission_2010-
2014/president/news/statements/pdf/20102010_2 fpl.pd

181 Europe 2020, Background information for the InformBuropean Councjl 11 February 2010,
http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/presidews/statements/pdf/20100210_3_en.pdf.

162 aEurope 2002 - An Information Society for All. AntiPlan prepared by the Council and the European
Commission for the Feira European Council  19-20 June 2000,
http://ec.europa.eu/information_society/eeuropez2fd@cuments/archiv_eEurope2002/actionplan_en.pdf.

163 Communication from the Commission to the Counie#, European Parliament, the Economic and Social
Committee and the Committee of the Regions, eEl#0P8 - An Information Society for All, An ActiolaR to

be presented in view of the Sevilla European Counci21/22  June 2002,
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope22@®ws_library/documents/eeurope2005/eeurope200ad en
f.
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publicznych (egovernment, e-learning, e-health, e-busiheBszeprowadzona modernizacja
e-ustug administracji, poleggja na wzmocnieniu bezpiedatwa, konkurencyjriei
i interoperacyjnéci sieci oraz rozpowszechnienigcty szerokopasmowych, miaty utatwi

obywatelom i przedsbiorstwom dosip do ustug elektronicznej administracji.

Od momentu uchwalenia Strategii Liziskiej, promocjae-governmentnalazta s wsréd
priorytetow gtoszonych przez UniEuropejsk. W celu wspierania rozwoju e-ustug
administracji publicznej, Parlament Europejski wep z Rad przyjat decyzg w sprawie
interoperatywnegaoswiadczenia ogoélnoeuropejskich usteggovernmen dla administracji
publicznej, przedsbiorstw i obywateli DABC — interoperable delivery of pan-European
eGovernment services to public administrationsjrimsses and citizeyt8*. Program IDABC
kontynuuje dziatania rozpoge w ramach programu IDA oraz IDA I1*°® (Interchange of
Data between Administrationsposzerzone oswiadczenie ustug paneuropejskich dla
obywateli i przedsgbiorcow. Jego celem jegbkreslenie, wspieranie i promowanie rozwoju i
tworzenia europejskich ustug eGovernmengddaych ich podstaw interoperatywnych sieci
telematycznych, ukierunkowanych na wspomaganisti®aCztonkowskich i Wspoélnoty przy
wdrazaniu, w ich odpowiednich zakresach kompetencji,itypol i dziata: Wspolnoty,
osiggajgqc znaczce korzyci dla organdw administracji publicznej, przegsiorstw i
obywateli™®”. W dalszej czici tekstu wskazano réwnieinne cele, w mniejszym lub
wigkszym stopniu powizane z informatyzagjadministracji, w szczegéldo umazliwienie
wydajnej, skutecznej i bezpiecznej wzajemnej wymianformacji mgdzy organami
administracji publicznej, czyli innymi stowy agini¢cie interoperacyjnii i to zarbwno na

szczeblu krajowym, jak i unijnym.

184 Decyzja 2004/387/WE Parlamentu Europejskiego i Radydnia 21 kwietnia 2004 r. w sprawie
interoperatywnego swiadczenia ogoélnoeuropejskich ustug eGovernment dladministracji publicznej,
przedsgbiorstw i obywateli (IDABG)Dziennik Urzdowy L 144, cyt. dalej jako: IDABC.

185 Council Decision 95/468/EC of 6 November 1995 d@ommunity contribution for telematic interchange of
data between administrations in the Commur@ificial Journal L 269.

186 Decyzja nr 1719/1999/WE Parlamentu Europejskied@adly z dnia 12 lipca 1999 r. w sprawie szeregu
wytycznych, w tym identyfikacji projektéwdhcych przedmiotem wspdlnego zainteresowania, detych
transeuropejskich sieci elektronicznej wymiany @angnedzy administracjami (IDA)Dziennik Urzdowy L
203 orazDecyzja nr 1720/1999/WE Parlamentu Europejskiedgoady z dnia 12 lipca 1999 r. przyjmaoa
szereg dziata i srodkbw w celu zapewnienia interoperacyoioi doskpu do transeuropejskich sieci
elektronicznej wymiany danychduky administracjami (IDA).

%7IDABC, op. cit, art. 2.
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Program IDABC oficjalnie zakeczyt sk 31 grudnia 2009 roku. DecyzjParlamentu
Europejskiego i Rady®, na lata 2010-2015 przyjy zostat nowy program dotygay
rozwigzan interoperacyjnych dla europejskich administragjiblicznych (program ISA -
interoperability solutions for European public adnsitrationg. Gtownym celem programu
jest usurngcie e-barier w transgranicznych i ¢dezysektorowych kontaktach auizy
administracjami, magych powstda w zwiazku z szybkim rozwojem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych i wkacym sk z tym ryzykiem zastosowania przez
panstwa cztonkowskie niekompatybilnych rozwan informatyzacji administraciji.
Zaktécitoby to funkcjonowanie rynku wewtiznego oraz wydajnewiadczenie ustug
publicznych przedsbiorcom i obywatelom. ISA jest wi kolejnym programem

wspolnotowym podkrgajacym rok interoperacyjnych rozwkan w obszarze-government

Najbardziej aktualpinicjatywa europejsk podejmujca tematyk e-governmenjest program
,i2010 — Europejskie Spotecastwo Informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudniefffa”
przedstawiony przez Komisw dniu 1 czerwca 2005 roku celem wzmocnienie waoegl roli
Europy w dziedzinie technologii informacyjno-komkacyjnych. Inicjatywa ta stanowi
kontynuacg planéw dziataniaeEurope 2002i eEurope 2005 a take wypetnia cele
przedstawione w ramach Strategii Lifis&iej. Zat@zenia programu przewidaj

- ukonczenie jednolitej europejskiej przestrzeni inforgjaej wspierajcej otwarty
i konkurencyjny rynek wewgirzny w dziedzinie spotecastwa informacyjnego i mediow;

- wzmocnienie innowacji i inwestycji w badaniach dnaechnologiami informacyjno-
komunikacyjnymi w celu stworzenia nowych i lepszyaltejsc pracy;

- stworzenie integracyjnego europejskiego spolesizea informacyjnego, ktore przyczyngsi
do wzrostu i powstania nowych miejsc pracy w spaggddny z zasadami zréwnouanego

rozwoju, stawigic na pierwszym miejscu lepszy poziom ustug publychn jakaé zycia.

W kazdej z wymienionych powsej dziedzin sprecyzowano konkretne dziataniaage ich
realizacji. Najciekawsze z propozycji to:
- okreslenie i wspieranie ukierunkowanych dziataa rzecz interoperacyjid, szczegolnie

w zakresie zardzania prawami cyfrowymi;

188 Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady 922/20094\hia 16 wrzénia 2009 r. w sprawie rozwiari
interoperacyjnych dla europejskich administracjbfiaznych (ISA)Dziennik Urzdowy L 260/20.

189 Komunikat Komisji z dnia 1 czerwca 2005 r. do Raeigrlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu ,i2010 — pejskie spoteczstwo informacyjne na rzecz wzrostu i
zatrudnienia”, op. cit.
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- przedstawienie wniosku dotygego zwgkszenia o 80% wspodlnotowego wsparcia dla
bada nad technikami informacyjno-komunikacyjnymi do Pbku oraz zacjtanie pastw
cztonkowskich do podgia podobnego kroku;

- okrelenie polityki w dziedzinie e-biznesu, megj na celu usugncie barier
technologicznych, organizacyjnych i prawnych utiaghtych wprowadzenie nowych technik
informacyjno-komunikacyjnych, ze szczegélnym uwdgieniem matych i srednich
przedsgbiorstw;

- przyjcie planu dziatania na rzecz elektronicznej adrtiac§ oraz strategicznych
wytycznych na temat ustug publicznych opartych oaych technikach;

- zainicjowanie projektow demonstracyjnych atgich na celu operacyjne sprawdzenie
rozwigzan technologicznych, prawnych i organizacyjnych deggych wprowadzenia ustug

publicznychon-line.

W ramach inicjatywy i2010 zostat muzy innymi przygty plan dziatania na rzecz
administracji elektroniczn&}’, ktéry obejmuje pi¢ gtéwnych celéw:

- wykorzystanie elektronicznej administracji do wespnia integracji, czyli walka
z problemem tzw. wykluczenia cyfrowego;

- zapewnienie sprawnego i skutecznego funkcjoncavadministracij;

- wdrazanie kluczowych ustug elektronicznych dla luéicio podmiotéw gospodarczych;

- umazliwienie ludngci i podmiotom gospodarczym korzystania z wygodnégapiecznego,
interoperacyjnego i uwierzytelnianego dgst do ustug publicznych w catej Europie;

- wzmocnienie uczestnictwa obywatelskiego i demiykiecja podejmowania decyzji.

Realizacja celéw strategii i2010 jest na ogét oarai pozytywni€?, chocia podkréla sk
fakt, iz ,nawet w obszarach, w ktéryctwiatowe przewodnictwo nalg do Europy, jest ona
narazona na utra¢ przewagi konkurencyjnej w przypadku nowych, inrayyvgch rozwgzai.
Europa zostata na przykilaéiviatowym liderem w dziedzinie internetu szerokomasego,
ale w dziedzinie szybkiclydzy swiattowodowych dzielig ogromny dystans od Japonii
i Korei. W podobny sposéb sukces Europy datycicznaci ruchomej nie wywart wptywu
na szerokopasmawgczna¢ bezprzewodowy w ktérej to dziedzinigwiatowym liderem staje

170 Komunikat Komisji z dnia 25 kwietnia 2006 r. do Ralarlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionévan Briatania na rzecz administracji elektroniczmej
ramach inicjatywy i2010 - Przyspieszenie wprowadzagiektronicznych ustug administracji publicznej w
Europie z korziciq dla wszystkichCOM(2006) 173 wersja ostateczna, {SEC (2006) 511}

1 Europe's Digital Competitiveness Report 2009. Maithievements of the 2010 strategy 2005-2009
COM/2009/390, {SEC(2009) 1060} {SEC(2009) 1103} {SR2009) 1104}.
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sie Azja. Europa jest ponadto spychana na dalszy plarzakresie ustug i aplikacji
internetowych, gdzie Stany Zjednoczone odgmyveiminujcq role(...)'*"% Dlatego te
rozpoczto juz prag nad wdrgeniem nowej agendy cyfrowé}, w ktérej okrélone zostam
ramy strategiczne dla technologii informacyjno-kenkacyjnych w Unii Europejskiej.
Kluczowe obszary dotyaze przysziej polityki Europy w dziedzinkCT beda obejmowé
miedzy innymi zwekszenie roli technologii informacyjno-komunikacyjne przegciu
na bardziej zrownowana gospodark oparty ha technologiach nisko-emisyjnych, tworzenie
w petni pohczonej gospodarki poprzez szybki i otwarty interdlet wszystkich, konsolidagj
jednolitego rynku internetowego, a przede wszystkasgpnienie wszystkimi obywatelom
nowoczesnych i skutecznych ustug publicznych, peegkreleniu koniecznéci podgcia

stara na rzecz poprawy interoperacyfeopomidzy administracjami publicznymi.

Interoperacyjné&¢ w europejskich ustugach publicznych jest zmakematem przewodnim
Europejskiej Strategii Interoperacyjiod’®, majcej stanowdé zahkcznik do Komunikatu
Komisji do Parlamentu Europejskiego i Rady w speawiteroperacyjniei i europejskich
ustug publicznych. W momencie pisania niniejszgjcgrdokument znajdowatesiv trakcie
konsultacji spotecznych® Do gtéwnych celéw Europejskiej Strategii Intercgeyjndici
naleey okrelenie podobigstw i obszarow wspoélnych interesbw na szczebluspa
cztonkowskich oraz na poziomie Unii Europejskiejtakze ustalenie konsensusu wokot
strategicznego planu dziatania na rzecz interoggresci, ktory ma zosta zrealizowany w

najblizszych latach zaréwno przeznsawa cztonkowskie i Komigj

Czes¢ z aspektéw wprowadzangagovernmeniv Unii Europejskiej uregulowana jest rowhie
w szeregu dyrektyw. Jednak chociaby pobiezne omoéwienie wszystkich dokumentdw jest
juz materiatem na oddzielne opracowanie i mija sicelem niniejszej pracy. Dlategozte
ponizej zostan przedstawione jedynie tytuty tych aktow prawnygtore s zwiazane z
informatyzacy — dla dopetnienia obrazu ram prawnych, stworzonyctez prawodawstwo

unijne, w ktérych powinna ksztattowaic elektroniczna administracja w Polsce:

172 | pidem,thumaczenie:

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.dd2COM:2009:0390:FIN:PL:HTML.

173 A Green Knowledge Society - An ICT policy agend20t5 for Europe’s future knowledge socieystudy
for the Ministry of Enterprise, Energy and Commuaticns, Government Offices of Sweden, by SCF Asdesi
Ltd, Final ReportSeptember 2009,
http://ec.europa.eu/information_society/eeuopef2@dcs/i2010_high_level group/green_knowledge $pgie
df.

17 European Interoperability Strategy for European RulServices (EIS).

175 DABC, Public consultation on ElSttp://ec.europa.eu/idabc/en/document/7854.
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- Dyrektywa 2000/31/EC Parlamentu Europejskiego ady z dnia 8 czerwca 2000 r.
o niektorych prawnych aspektach ustug spotéstea informacyjnego, w szczegokoo
handlu elektronicznego we wspolnym rynku w ramaghku wewrgtrznego (dyrektywa o
handlu elektronicznym)®

- Dyrektywa ramowa 2002/21/WE Parlamentu Europegkii Rady z dnia 7 marca 2002 r.
w sprawie wspélnych ram regulacyjnych sieci i ushagnaici elektronicznef:’’

- Dyrektywa 2002/20/WE Parlamentu Europejskieg@adfRz dnia 7 marca 2002 r. w sprawie
zezwoléh na udosfpnienie sieci i ustug akznaci elektronicznej (dyrektywa o
zezwoleniach}?®

- Dyrektywa 2002/19/WE Parlamentu Europejskieg@djRz dnia 7 marca 2002 r. w sprawie
dostpu do sieci dczncci elektronicznej iurgdzen towarzysacych oraz wzajemnych
polaczen (dyrektywa o dogpie)"®

- Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskieg@djRz dnia 7 marca 2002 r. w sprawie
ustugi powszechnej izwranych z sieciami iustugamiadznaci elektronicznej
praw wytkownikéw (dyrektywa o ustudze powszechré&);

- Dyrektywa 2002/58/WE parlamentu europejskiegadyrz dnia 12 lipca 2002 r. dotyca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywd&tne sektorze dcznaci elektronicznej
(dyrektywa o prywatrgi i taczndici elektronicznej):**

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 1998MEB z dnia 13 grudnia 1999r.
w sprawie wspélnotowych ram w zakresie podpiséwted@icznych*®?

- Dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Europejskiegoadf® z dnia 31 marca 2004 r.
koordynupca procedury udzielania zamOwieprzez podmioty dzialage w sektorach
gospodarki wodnej, energetyki, transportu i ustaggtowych;*3

- Dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego adfR z dnia 31 marca 2004 r.
w sprawie koordynacji procedur udzielania zamdwpiblicznych na roboty budowlane,
dostawy i ustug?®

- Dyrektywa 2003/98/WE Parlamentu Europejskiegoadir z dnia 17 listopada 2003 r.

W sprawie ponownego wykorzystywania informacji setpublicznegt®.

78 bziennik Urzdowy L 178 z 17 lipca 2000 roku.

Y7 Dziennik Urzdowy L 108 z 24 kwietnia 2002 roku.
178 |bidem.

179 bidem.

180 |pidem.

181 Dziennik Urzdowy L 201 z 31 lipca 2002 roku.

182 Dziennik Urzdowy L 013 z 19 stycznia 2000 roku.
183 Dziennik Urzdowy L 134 z 30 kwietnia 2004 roku.
184 |bidem,cyt. dalej jakodyrektywa 2004/18/WE.
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2.3.Polskie dokumenty programowe z zakresu informatyzgc dziatalnosci

podmiotow realizujacych zadania publiczne

Z dniem 1 lipca 2002 roku informatyzacja zostatmara za jeden z dziatbw administracji
rzadowej, co jednoznacznie wskazuje na jej znaczenpohtyce pastwa. Art. 12a ustawy
o dziatach administracji azlowe}®® okresla, iz do zakresu dziatu ,informatyzacja” nake
sprawy: informatyzacji administracji publicznej, ssgméw i sieci teleinformatycznych
administracji publicznej, technologii i technik amfmacyjnych, standardéw informatycznych,
wspierania inwestycji w dziedzinie informatyki, masowa technologii informatycznych w
spoteczéstwie informacyjnym, rozwoju spotearsdwa informacyjnego oraz realizacji
zobowhzan migedzynarodowych Rzeczypospolitej Polskiej w dziedzinnformatyzaciji.
Przedstawienie  kluczowych  dokumentéw  strategicznyclyznaczajcych  ramy
informatyzacji i rozwoju spotecastwa informacyjnego w Polsce, najerozpocaé¢ od
zaprezentowania celéw wyznaczonych w Strategii RjgawKraju 2007-20187 oraz
Narodowych Strategicznych Ramach Odniesienia 2@18% w ktérych to okréona
zostata polityka rgdu Rzeczpospolitej Polskiej na nadchgmizlata.

Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015 jest podstawowytokumentem strategicznym
okreslajacym cele i priorytety rozwoju spoteczno-gospodagez®olski oraz warunki, ktére
powinny ten rozw0j zapewf przede wszystkim w zakresie sprawnego systemu
instytucjonalno-regulacyjnego. Uwzghia jednoczénie najwaniejsze trendy rozwoju
swiatowej gospodarki, wynikage z globalizacji oraz cele, jakie stawia Unia Eajeka

w odnowionej Strategii Lizhieskiej. W Strategii podk&ta sk, iz ,system administracji
publicznej musi hisprawny, efektywny i niedrogi, wykorzygtyj technologie informacyjne i

komunikacyjne, z peilnym dgse¢m obywatela do informacji, oraz o ograniczonym do

185 Dziennik Urzdowy L 345 z 31 grudnia 2003 roku.

18 Ustawa z dnia 4 wrzeia 1997 roku o dziatach administracjigdowe;j (Dz. U.z 2007 r. Nr 65, poz. 437 z
pézn. zm.) .

187 Strategia Rozwoju Kraju 2007-201%/arszawa 2006 - dokument prayj przez Rad Ministréow w dniu 29
listopada 2006 roku,
http://www.ukie.gov.pl/HLP%5Cfiles.nsf/0/908A60C6BEA839C1257266004B4D07/$file/SRKRM.pdf?Open.
188 Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-20)8evegsce wzrost gospodarczy i zatrudnienie —
Narodowa Strategia Spojsa, Dokument zaakceptowany decyKomisji Europejskiej zatwierdzaga pewne
elementy Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, Warszawa 2007 r.,
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/DokumentyltiDokumenty%20programowe/Attachments/95/NSRO _
maj2007.pdf, dalej zwane rowai&SRO.
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niezkzdnego minimum zakresie interwencji administracpywie gospodarcze oraz prywatne
zycie obywateli.” Celem gtdbwnym Strategii jest podniesienie poziomyakosci zycia
mieszkacow | ma on by urzeczywistniany w ramach geau gtownych priorytetow, do
ktorych nalea:

1. wzrost konkurencyjngei i innowacyjnadci gospodarki;
poprawa stanu infrastruktury technicznej i spotegzn
wzrost zatrudnienia i podniesienie jego j&kp
budowa zintegrowanej wspoélnoty spotecznej i jejdiezzdstwa;

rozwoj obszarow wiejskich;

o g bk w N

rozwoj regionalny i podniesienie spofaoterytorialne;.

W zakresie rozwojle-governmennajwicksze znaczenie ma priorytet pierwszydBie on
realizowany miedzy innymi poprzez dziatania, pojega na rozwoju spotecastwa
informacyjnego, ktérych zamierzeniem jest zapewirigmowszechnego degtu do ustug
elektronicznych oraz nowoczesnych technologii imfacyjnych i komunikacyjnych,
wynikiem czego,zmniejszy st dystans gospodarczy w stosunku do innychsta Uni,
nasgpi zwiekszenie zdoln@i instytucji publicznych do wypetniania ich zada take wzrost
satysfakcji mieszkadw Polski i firm dziatajcych w Polsce z poziomu ustiigiadczonych
przez sektor publiczny.Zamierzenia te ma pomoc zrealiz@waksztattowanie sprawnego,
niedrogiego i efektywnego systemu administracjilipmibej, wykorzystygcej technologie
informacyjne 1 telekomunikacyjne oraz uhweiajqgcej obywatelowi pelny dagt
do informacji (e-administracja).’Jak podkréaja autorzy Strategii, decydagym czynnikiem
dla konkurencyjngci kraju jest bowiem efektywne fistwo, bez dubluacych s¢ kompetenciji

i zada, cechugce sk przejrzystdcia funkcjonowania stb publicznych.

Kolejny dokument — Narodowe Strategiczne Ramy Czlerea - okréla kierunki wsparcia

zesrodkow finansowych Unii Europejskiej w okresie 268713, w ramach funduszy

strukturalnych — Europejskiego Funduszu Rozwojgi&®®lnego i Europejskiego Funduszu
Spotecznego a tak Funduszu Spéjsoi. Zawiera analig sytuacji spoteczno-gospodarczej
kraju i jego regionéw, formutuje najumiejsze wyzwania dla kraju w perspektywie kolejnych
lat, okrela cele, zmierzage do osigniccia spojnéci spoteczno-gospodarczej i terytorialnej
z krajami i regionami Unii. NSRO as instrumentem odniesienia dla przygotowania

programéw operacyjnych, uwzglniajac jednoczénie zapisy Strategii Rozwoju Kraju na lata
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2007-2015 oraz Krajowego Programu Reform, odpowimego na wyzwania zawarte

w Strategii Lizbdskie;.

Cel gtéwny Narodowych Strategicznych Ram Odniesieta ,tworzenie warunkow dla
wzrostu konkurencyjioi gospodarki polskiej opartej na wiedzy i przelsrczoci
zapewniajcej wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spd@inepotecznej, gospodarczej

i przestrzennej.’Do realizacji tego celu magsprzyczyné sze&c celow szczegolnych:

1. Poprawa jakéci funkcjonowania instytucji publicznych oraz rozlmwa
mechanizméw partnerstwa.

2. Poprawa jakéxi kapitatu ludzkiego i zwekszenie spojrkei spotecznej.

3. Budowa i modernizacja infrastruktury technicznejpotecznej magej podstawowe
znaczenie dla wzrostu konkurency§onoPolski.

4. Podniesienie konkurencyjid i innowacyjnaci przedstbiorstw, w tym szczegolnie
sektora wytworczego o wysokiej wasth dodanej oraz rozwgj sektora ustug.

5. Wzrost konkurencyjnixi polskich regionow i przeciwdziatanie ich mardinacii
spotecznej, gospodarczej i przestrzenne.

6. Wyréwnywanie szans rozwojowych i wspomaganie zmistnukturalnych na

obszarach wiejskich.

Powyssze cele majby¢ realizowane za pomaeaziatar o charakterze prawnym, fiskalnym i
instytucjonalnym, a przede wszystkim poprzez tzwogpamy operacyjne i regionalne, w

ktérych dodatkowo wyszczegolniong gtéwne priorytety:

- Program InfrastrukturaSrodowisko

« Program Innowacyjna Gospodarka
« Program Kapitat Ludzki

« 16 programéw regionalnych

« Program Rozwoj Polski Wschodniej
« Program Pomoc Techniczna

« Programy Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej .

Cel pierwszy NSRO, czyli poprawa jakb funkcjonowania instytucji publicznych ma
przygotow& polsks administraci do realizacji jej podstawowej roli, jakest,kreowanie

warunkéw do rozwoju spoteczno-gospodarczegasiyen.” Wiaze sk to z wdraaniem
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zasadygood governanceczyli zasady sprawnego i partnerskiego sprawowaviedzy,
cechuacego st otwartccia, odpowiedzialnécia, skutecznécia i spojndcia. Wsparcie dla
tego procesu jest powdane z podnoszeniem jakoi dostpnasci ustug publicznych poprzez
informatyzacg administracji, co przyczynia gido zmiany sposobu postrzegania polskiej
administracji, jak i samych wdnikbw przez obywateli, do zmniejszania barier
administracyjnych dla prowadzenia dziatalcio gospodarczej przedsiorcOw oraz
do utatwienia i przyspieszenia przeptywu informagomidzy r&anymi szczeblami

administracji a klientem.

Dla realizacji powyszego celu przeprowadzane komplementarne dziatlania w ramach
programu operacyjnego Kapitat Ludzki (Priorytet Volde Rzadzenie) oraz programu
operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (Priorytet 7dd8ea i rozwdj spoteczstwa
informacyjnego w Polsce). Program operacyjny Kapitadzki przewiduje wprowadzanie
i upowszechnianie standardow obstugi klienta w aistriacji samorgdowej, wdraenie
systemuone-stop-shogpojedynczych punktéw dagiu dla przedsgbiorcow w urzdach),
opracowanie zalen systemowych i naedzi informatycznych wspomaggajych zarzdzanie
publiczne. Natomiastv ramach programu Innowacyjna Gospodarka planuje aposig
nastpujace dziatania budowa lub rozbudowa systemow informatycznych adstracii
publicznej wspomagagych zaradzanie w sektorze publicznym (np. elektronicznyegpbi
spraw i dokumentow, elektroniczne rejestryngiwowe, podpis elektroniczny), budowa
i rozbudowa platform dla zintegrowanych ustug alekicznych dla biznesu i obywateli
dotycacych m.in. rozliczé podatkowych, optat administracyjnych, rejestratgiatalngci
gospodarczej, obstugi zamowie publicznych;  budowa wielokanatowych platform
transakcyjnychudostpnianie oraz promowanie standardéw elektroniczriegounikowania

si¢ pomkdzy administragj a przedsibiorcami i obywatelami.

Dziatania w wyej wskazanym zakresie przyczynigjic dodatkowo do realizacji Krajowego
Programu Refor¥® (priorytet Sprawne Instytucje, w szczegdiciodziatanie 1. Rozwoj
nowoczesnej administracji publicznej, w tym adntiaigji elektronicznej w celu podniesienia

jakosci realizowanych przez sizada), ktdrych przeprowadzenie ma zapesynik ,,zwiekszy

189 Krajowy Program Reform na lata 2008-2011 na rzecealiracji Strategii Lizbaskiej

http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/member-st20&8-2010-
reports/Krajowy%20Program%20Reform%20na%20lata%@82ZD11.pdf.
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sie dostpnasé ustug publicznych w formie cyfrowej dla obywaigirzedsgbiorcow, a take

obnky koszt zadarealizowanych przez administragubliczry.”

Wymienione dziatania w zakresie informatyzacji adistracji, przeprowadzane w ramach
Narodowych Strategicznych Ram Odniesieriazgodne rowniz ze Stratega kierunkows
rozwoju informatyzacji Polski do roku 20%8 Przedmiotowy dokument ktadzie nacisk
na konieczn& zmiany roli pastwa, ze wzgldu na fakt, 2 ,dotychczasowe metody
sprawowania wiadzy | zagdzania pastwem mog okaz& sie nieskuteczne
w spoteczéstwie, w ktorym gtdwnym produktem stanigisformacja.” W ramach Strategii
przewidziane sdziatania obejmuage nastpujace obszary:

- rozwoj systemu powszechnie dgstych ustug elektronicznych w administracji pubtieg
biznesie i ochronie zdrowia;

- stymulacja tworzenia i rozwoju polskich zasobdrawych w internecie;

- rozwoj infrastruktury teleinformatycznej fstwa, w szczegoldoi zapewnienia
powszechnego szerokopasmowego gmst do internetu, ustugswiadczonych drog
elektroniczm i dostpnych w nim tréci;

- rozw0j umiegtnosci niezlzgdnych do aktywnego i twdérczego uczestnictwa w uesthg
spoteczéstwa informacyjnego.

Warta przytoczenia jest zawarta w Strategii wizjgkerzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych w roku 2020. Przewiduje snigdzy innymi petn ,internetyzact” sektora

publicznego w Polsce, istnienie portali ustug t#l@imacyjnych administracji publicznej,
zlikwidowanie problemu kosztéwswiadczenia ustug publicznych oraz koniec&mo
osobistego udziatu obywateli w procedurach adnmaisjnych. Dodatkowo, ma przeéta
istnie¢ problem wykluczenia cyfrowego, a Polska ma ziasie w czotdwce krajow unijnych
pod wzgtdem bezprzewodowych linii telefonicznych oraz komepdw przypadajcych

na 100 mieszkaow.

190 gstrategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Polst#to roku 2013 oraz perspektywiczna prognoza
transformaciji spoleczstwa informacyjnego do roku 2020 Warszawa 2005,
http://www.ukie.gov.pl/HLP/files.nsf/0/6 1BOE65B940@853C125721F003DCCOE/$file/Strategia_kierunkowa
rozwoju_informatyzacji_Polski_do_roku_2013.pdf.
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Kolejnym dokumentem poruszay kweste informatyzacji Polski jest Strategia rozwoju
spoteczastwa informacyjnego w Polsce na lata 2007-2013Réwnie ta strategia
uwzgkdnia priorytety europejskiej polityki w dziedzinispoteczéstwa informacyjnego
wynikajace z zataen Strategii Lizbaskiej oraz inicjatyw gEurope — spoteczéstwo
informacyjne dla wszystkich” oraz jej kontynuac;ji,t2010 — Europejskie spoteczgtwo
informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia’azgt do ,przyspieszenia rozwoju
cywilizacyjnego i gospodarczego, poprzez zbudowameteczéstwa informacyjnego.”
Przygto, iz rozwojowi spoteczistwa informacyjnego w Polsce powinny trwale towsezy
takie cechy po stronie administracji, jak:

- dostpnasé, bezpieczastwo i zaufanie - mdiwos¢ uzyskania dogpu do rzetelnej
informacji lub bezpiecznej ustugi nieginej obywatelowi oraz przedsiorcy;

- otwarta¢ i réznorodnd¢ - brak dyskryminacji w dogpie do informaciji;

- powszechn& i akceptowalné& - dazenie, aby udziat w dobrach spolefigeva
informacyjnego byt oczywisty i jak najszerszy, &#a by oferta produktéw i ustug
spoteczéstwa informacyjnego byta maksymalnie szeroka;

- komunikacyjné¢ i interoperacyjné¢ - zapewnienie dotarcia do jmlanej informaciji

w sposoéb bezpieczny, szybki, prosty i niezajeod zastosowanej technologii.

Dziatania pastwa, ktorych przeprowadzenie begmulnio warunkuje powodzenie realizacji
Strategii, ma si¢ skupt w nas¢pujacych obszarach:

- poprawa warunkoéw funkcjonowania gospodarki i sppéstwa poprzez zmniejszanie
barier legislacyjnych, administracyjnych i orgamiyaych;

- stymulowanie popytu na ustugwiadczone w formie cyfrowej i inne zastosowania
technologii informacyjnych w gospodarce eyciu spotecznym,;

- zwiekszanie poday ustug w formie cyfrowej, wykorzystagych zawarté¢ rejestrow
publicznych, mgdzy innymi poprzez rozbuday integracg i usprawnianie systemow
informacyjnych organdéw gstwa oraz samosdow;

- podniesienie transparentmodziataa administracji publicznej poprzez zapewnienie tagjwe
dostpu do informacji publicznej, oraz utatwienie powtégo wykorzystania informacji
sektora publicznego.

1 Strategia rozwoju spoteczstwa informacyjnego w Polsce na lata 2007-20Marszawa 2007,
http://www.unizeto.pl/upload_module/downloads/uti¢mzporzadzenia/strategia_rozw_spol_inf_2007_ 23913
df.
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Za kluczowe obszary informatyzacji fqswa uznano: informatyzacj administracji
publicznej, systemy i sieci teleinformatyczne adstmacji publicznej, technologie i techniki
informacyjne, standardy informatyczne, wspieraneestycji w dziedzinie informatyki,
zastosowanie technologii informatycznych w spotéstgie informacyjnym, rozwoj
spoteczastwa informacyjnego, realizacgobownzan migdzynarodowych Rzeczypospolitej
Polskiej w dziedzinie informatyzacji. Wykaz priogypwych dziatd rzadu w zadaniach
informatyzacji Polski w okresie od 2007 do 2013uabejmuje:

1. Usuwanie barier prawnych i wspieranie budowy ykerzystania infrastruktury
telekomunikacyjnej oraz degtowej do Internetu;

2. Usprawnienie dziatania instytucjiadowych i samorgdowych przy wsparciu technologii
informacyjnych i telekomunikacyjnych;

3. Koordynagt procesu informatyzacji administracji publicznej.

Strategia wskazuje jednoérée, iz informatyzacja administracji patwowej i instytucji
panstwowych musi nagpowa niezalenie od konkretnych platform i rozwaan
zamknetych, dlatego te konieczne jest przygie zasady neutraldo oraz niezalenosci
polityki i strategii informatyzacji od konkretnej lgtformy sprztowo-programowe;.
Wprowadzenie tej zasady jest rownjednym z priorytetéw Planu Informatyzacjii®ava na
lata 2007-20182 przyjtym przez Rag Ministréw na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy
o informatyzacji. Dokument ten kontynuuje zadaraprezentowane w Planie Informatyzacji
Paistwa na 2006 rok, okékajac priorytety i cele informatyzacji gestwa, na podstawie
ktérych powinien przebiegarozwdj systemow teleinformatycznycliywanych do realizacji
zada publicznych, zawiera zestawienie sektorowych opamnadsektorowych projektow
informatycznych, skncych do realizacji wskazanych priorytetow, progradziatan
w zakresie rozwoju spotearstwa informacyjnego oraz zadania publiczne, kt@ngipny by
realizowane z wykorzystaniem drogi elektroniczngy. wykazie priorytetéw rozwoju
systemoéw teleinformatycznych stosowanych do regjlizaada publicznych na lata 2007-
2010 znajdyj si¢ nastpujace cele:

1. przeksztalcenie Polski w fistwo nowoczesne i przyjazne dla obywateli i poddwot

gospodarczych poprzez uproszczenie procedur admnaicygnych, usprawnienie

i upowszechnienie elektronicznej drogi dgst do ustug administracji publicznej

192 Rozporzdzenie Rady Ministréow z dnia 28 marca 2007 r. wagfie Planu Informatyzacji Rstwa na lata
2007-2010Dz.U. z 2007 r. Nr 61, poz. 415.
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i do informacji  publicznej, podnoszenie poziomu famia  spotecznego
do elektronicznych metod udephiania ustug administracji publicznej, podnoszenie
poziomu wiedzy spotechastwa o maliwosciach i korzyciach wynikagcych

z wykorzystywania elektronicznej drogi udgstiania ustug administracji publicznej

i informacji publicznej, wspieranie prac badawcpawojowych w zakresie
technologii informacyjnych oraz wspieranie innowjaoyci w sektorze
teleinformatycznym;

2. racjonalizacja wydatkow administracji publicznejizranych z jej informatyzagj
I z rozwojem spoteczstwa informacyjnego poprzez ¢dzy innymi zapobieganie
zbednemu powielaniu dziataw administracji publicznej dotyazych informatyzacji
administracji publicznej i rozwoju spotecmtwa informacyjnego oraz zmiamakresu
funkcjonalnego oraz sposobow pozyskiwania i ekdplja systemow
teleinformatycznych administracji publicznej;

3. neutralné¢ technologiczna rozwean informatycznych  wykorzystywanych
w procesie informatyzacji administracji publiczn@przez brak dyskryminaciji
lub preferencji wobec ktoregokolwiek z nich, przyachowaniu spojrei
technologicznej rozwzan informatycznych oraz zalecenie stosowania jawnych,

powszechnie dogbnych standardéw informatycznych.

Zawarte w Planie Informatyzacji Rstwa zestawienie sektorowych i ponadsektorowych
projektow informatycznych, wymienia blisko trzyd&e wdrazanych na terenie kraju
programéw, majcych na celu zapewnienie realizacji wskazanychzejvypriorytetow.
Do najwaniejszych z nich nale:

- projekt ePUAP - budowa elektronicznej Platformghidy Administracji Publiczn&j® w
celu udostpnienia obywatelom i przedsiorstwom ustugiwiadczonych drog internetovy
przez jednostki administracji publicznej; ostatexzakdczenie realizacji projektu nagito

w dniu 10 listopada 2008 roku, a rozw¢j platformrRUAP jest kontynuowany w ramach
programu ePUAP2, ktérego gtdwne cele obepmogzszerzenie zestawu ustug, gkgzenie
liczby podmiotow korzystagych z ustug publicznych za pompoznych kanatow dogpu
oraz wprowadzenie ukierunkowanej kampanii marketvegj;

- projekt pl.ID - stanowi kontynuagjdziataa podigtych w ramach projektu PESEL2 i ma

nacelu wdraeenie  wielofunkcyjnego  elektronicznego  dokumentu zs&mdci

193 ePUAP, Elektroniczna Platforma Ustug AdministraRijiblicznej http://epuap.gov.pl/wps/portal/epuap.
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z uwierzytelnieniem (dowod biometryczny), integeadiejestrow pastwowych majca
zapewnt ,skuteczny przeptyw informacji poedizy rejestrami oraz systemami
informacyjnymi rénych podmiotow publicznych, a takuspdjnienie danych dotyaxch
obywatela wraz z informacjami o jego dokumentadiirek gromadzone gsw rejestrach
paiistwowych (m.in. PESEL, NIP, CEPiK, OEWiUDO, CEWiU®) przebudow
wewrgtrznych proceséw administracyjnych, co zapewni aspienie obstugi obywateli oraz
zwickszenie dosgpnaici ustug elektronicznych;

- projekt PESEL2 — zakmzony w dniu 30 wrzaia 2008 roku; celem projektu byto
usprawnienie obstugi obywatela i przetisorcy poprzez umdiwienie dostpu do zasobdéw
informacyjnych rejestru PESEL oraz budowa Zintegioego Systemu Informatycznego
PESELZ%.

Dla uzyskania petniejszego obrazu polskich regulacjobszarue-government nalery
uwzgkdni¢ réwniez dokumenty o randze ustawy. Gtdwnym aktem prawnyorzacym ramy
formalne i organizacyjne dla realizacji programtormatyzacji pastwa jest przywotywana
juz ustawa o informatyzacji dziataltm podmiotow realizuyjcych zadania publiczne.
Jednake ze wzgtdu na istotne znaczenie tego aktu dla procesu nrdtyzacji polskiej
administracji, a tym samym dla roziea podgtych w niniejszej pracy, jego wnikliwsza
analiza dokonana zostanie w kolejnym rozdziale.iZ#&pnpodobnie jak to miato miejsce w
przypadku regulacji unijnych, przedstawione zostaakty prawne, ktorych zakres
przedmiotowy obejmuje chodiay czsciowo problematyk e-governmeniv Polsce:

- Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks gustzania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r.
Nr 98, poz. 1071 z gd. zm.),

- Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie dargsobowych (Dz. U. z 1997 r. Nr 133,
poz. 883 z pn. zm.),

- Ustawa z dnia 6 wrzaia 2001 r. o dospie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001 r. Nr
112, poz. 1198 z @Fd. zm.),

- Ustawa z dnia 18 wrzeia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. z 260 Nr 130,
p0z.1450 z pin. zm.),

- Ustawa z dnia 18 lipca 2002 rswiadczeniu ustug dragelektroniczia (Dz. U. z 2002r. Nr
144, poz. 1204 z @d. zm.),

194 Centrum Projektéw Informatycznych MSWigL.ID, http://cpi.mswia.gov.pl/portal/cpi/38/195/plID.html
195 Centrum Projektéw Informatycznych MSWIA,
PESEL2http://cpi.mswia.gov.pl/portal/cpi/37/319/Peselthht
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- Ustawa z dnia 12 wrzeia 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatyot (Dz. U. z
2002 r. Nr 169, poz. 1385 z f;d zm.),

- Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwigblicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223,
poz. 1655 z pi. zm.),

- Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomueykee (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 800
z p&n. zm.),

- Projekt ustawy o wspieraniu rozwoju ustug i siedekomunikacyjnych®, przyjety w dniu

3 listopada 2009 roku przez RaMlinistrow (druk sejmowy nr 2546), przygotowany @zz

Miedzyresortowego Zespotu ds. Realizacji Programusj@oCyfrowa™?".

2.4.Ustawa o informatyzacji dziatalngci podmiotéw realizujacych zadania

publiczne

Ustawa o informatyzacji dziataldc podmiotéw realizujcych zadania publiczne jest
swoistym, niekwestionowanym ,kodeksem informaty?aej Polsce. Okréla zasady i cele
procesu informatyzacji administracji publicznej,kli@apc na organy administracji nowe
zadania mage stuy¢ realizacji celu, jakim jest uczynienie z Polskingva w petni
zinformatyzowanego. W dniu 8 stycznia 2010 rokunS&zeczypospolitej Polskiej prayj
jednogtdnie'® szeroko komentowany projekt ustawy o zmianie ugtawinformatyzacii
dziatalndgci podmiotéw realizujcych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw
ktory, po rozpatrzeniu poprawek Senatu, dnia 5 e&@10 roku zostal podpisany przez
Prezydent®®. Ze wzgtdu na fakt, # zmiany wprowadzone nowelizaciv duzym stopniu
wptynety na ksztalt pierwotnej ustawy, a w chwili pisaniaiejszej pracy, nie weszly jeszcze
w zycie, w poniszym omoéwieniu tego aktu prawnego, zostanie uydrgbny zaréwno

oryginalny ksztatt przepiséw jak i brzmienie, jakigzymaj one w najbliszej przysziéci.

%http://bip.mi.gov.pl/pl/bip/projekty_aktow_prawnyignojekty ustaw/ustawy_telekomunikacja/proj_ust_ssl
zerokopasm/px_2546_ustawa.pdf.

197 polska Cyfrowa http://www.polskacyfrowa.mswia.gov.pl/wai/PC.

B\linisterstwo Spraw Wewgirznych i Administracji — Informatyzacj&omunikacja elektroniczna w realizacji
zadai publicznych,
http://www.mswia.gov.pl/portal/pl/2/8116/Komunikacjelektroniczna_w_realizacji_zadan_publicznych.html
199 Ustawa z dnia 12 lutego 2010 roku o zmianie ustavinformatyzacji dziatalnéi podmiotéw realizujcych
zadania publiczne oraz niektorych innych ust®z. U. z 2010 r. Nr 40, poz. 230, cyt. dalej jakistawa o
Zmianie ustawy o informatyzacji.

20 0pis przebiegu procesu legislacyjnego dla projelstawy, http://orka.sejm.gov.pl/proc6.nsflopisy@htm.
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Zakres podmiotowy ustawy nie obejmuje wognie administracji publicznej w ggiu
organizacyjnym, a wc organow administracji i innych podmiotéw wykomeych okrélone
funkcje z zakresu administracji publicznej, lecztyday rownie administracji w ujciu
materialnym, co oznaczaz informatyzacja obejmuje réwniesamy dzialalng¢ paistwa,
ktorej przedmiotemassprawy administracyjne albo inaczej: zadania i petancje w zakresie
wiadzy wykonawczéf’. Natomiast zakres przedmiotowy ustawy wyznaczarsta w art. 1,
ktory stanowi,  ma ona naelu ,(...) ochrore interesu publicznego, w tym zachowanie przez
Panstwo meliwosci swobody wyboru technologii w procesach inforreatyi realizacji
zadai publicznych”. Artykut ten okréla siedem zasad, ktére vma zaklasyfikowa jako
,zasady planowania, standaryzacji, atestacji, réjasji i kontroli w procesach
informatyzacji realizacji zadapublicznych.?°> Nowelizacja ustawy o informatyzacji dodaje
do tego wykazu trzy nowe zasady, ktore obegmiynkcjonowanie platformy ePUAP,
funkcjonowanie centralnego repozytorium wzoréw pism postaci dokumentow
elektronicznych oraz realizacjzada wynikajacych ze Strategii rozwoju spotedstwa

informacyjnego w Polsce.

Przepis art. 2 ustawy o informatyzacji, zawierareatatywne wyliczenie podmiotéw, ktére
przy realizacji zadapublicznych g zwiazane przedmiotowustava. Naleza do nich: organy
administracji radowej, organy kontroli psstwowej i ochrony prawa, ady, jednostki
organizacyjne prokuratury, jednostki samyolz terytorialnego i ich organow, jednostki
budzetowe, zaktady buaktowe i gospodarstwa pomocnicze jednostek
budzetowych, fundusze celowe, samodzielne publiczndads opieki zdrowotnej, ZUS,
KRUS, NFZ oraz pastwowe lub samorzlowe osoby prawne utworzone na podstawie
odrgbnych ustaw w celu realizacji zad@ublicznych. W uspie 3. artykulu zawarty jest
wykaz wyhczern podmiotowych, ktéry jednade zostat znacznie skrécony na mocy
najnowszej nowelizacji. Podmioty takie jak jednostdadawczo-rozwojowe, uczelnie
publiczne, Polska Akademia Nauk i tworzone przegjednostki organizacyjne, Rzecznik
Praw Obywatelskich, Trybunat Konstytucyjny,adS Najwyzszy, ady administracyjne,
Najwyzsza lzba Kontroli, Krajowa Rada Radiofonii i Telewi Krajowe Biuro Wyborcze,
Instytut Pamici Narodowej — KomisjaScigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu

beda wedlug projektu ustawy zobowrane do stosowania jej przepiséw i jedynie

21 G, Szpor, C. Martysz, K. WojsykJstawao informatyzacji dziatalnéci podmiotéw realizujcych zadania
publiczne KomentarzABC 2007, s. 16.
22 |bidem.,s. 25.
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przedsgbiorstwa pastwowe, spotki handlowe, sthy specjalne w rozumieniu art. 11 ustawy
z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpietzteva Wewrtrznego oraz Agencji Wywiadu,
Kancelaria Sejmu, Kancelaria Senatu, Kancelariayélenta Rzeczypospolitej Polskiej oraz
Narodowy Bank Polski pozostapoza zakresem stosowania ustayppza przypadkami gdy
w zwizku z realizagj zada: przez te podmioty istnieje obaaek przekazywania informacji
do i od podmiotéw niedolgcych organami administracji gzlowej”. W takiej sytuacji znajdzie
zastosowanie art. 13 ust. 2 pkt 1 stamowj iz ,podmiot publiczny realizujcy zadania
publiczne przy wykorzystaniu systemu teleinformzaygo albo z dyciem srodkéw
komunikacji elektronicznej do przekazywania danyacimiedzy tym podmiotem a podmiotem
niebedgcym organem administracji ggowej zapewnia, aby system teleinformatyczniysyu
do wymiany danych pogdzy tym podmiotem a podmiotami rdgdcymi organami
administracji rzzdowej, poza minimalnymi wymaganiami, o ktérych mewast. 1, spetniat

wymog rownego traktowania rozyza: informatycznych (...)".

W ustawie o informatyzacji pogip rowniez proke ujednolicenia terminologii informatycznej
uzywanej w aktach prawnych. Art. 3 zawiera defiaigkich pog¢ jak: informatyczny nénik
danych, dokument elektroniczny, system teleinfoywaty, srodki komunikacji, rejestr
publiczny, projekt informatyczny, minimalne wymagmnoprogramowanie interfejsowe,
testy akceptacyjne. Nowelizacja ustawy wprowadzdatlmwwo definicje p@ zwiazanych
z platformy ePUAP, definigj interoperacyjnéci, neutralnéci technologicznej, urdowego

paswiadczenia odbioru oraz Krajowych Ram Interopenagsgi.

2.5.Zasady informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne

2.5.1. Interoperacyjnos¢

Przedstawione we wcgdgejszych rozdziatach akty prawne, wyznagzej podstawy

i kierunki rozwoju elektronicznej administracji woBce, z ktérych jednoznacznie wynika
znaczenie informatyzacji dla ekonomicznego i soggb wzrostu kraju, pozwaigj
na wyinterpretowanie, a nierzadko oaga wprost, podstawowe zasady, na ktorych proces
informatyzacji powinien si opier&. Do zasad tych naie: interoperacyjn&é, neutralnécé

technologiczna oraz otwakduzytych standardow.
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Zdolnas¢ administracji publicznej do realizacji zadaublicznych drog elektroniczia nie
bedzie maliwa bez $cistego wspoidziatania systeméw informacyjnych jestek
administracji publicznej we wzajemnych relacjachazorw relacjach z obywatelami
I przedsgbiorstwami. Maliwos¢ ta ma zapewrdi przestrzeganie zasady interoperac§gno
w przeprowadzaniu procesu informatyzacji. Najbapzktualm i najpetniejsz definicje
pojecia interoperacyjrnixi zawiera projekt ustawy o zmianie ustawy o infatyzacii,
wskazujc, iz jest to ,zdolngé¢ roznych podmiotow oraz zywanych przez nie systemoéw
teleinformatycznych i rejestrow publicznych do wdpélania na rzecz oggniecia
wzajemnie korzystnych i uzgodnionych celéw, z wdagniem wspoétdzielenia informacii
i wiedzy przez wspierane przez nie procesy bizresealizowane za pom@cwymiany
danych za p@ednictwem  wykorzystywanych przez te podmioty regsie
teleinformatycznych”W uzasadnieniu projeitt’ podkralono, iz wprowadzone do ustawy
pojecie interoperacyjnixi jest zgodne z pegiem wytym w przywotanej ju decyzji
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie razai interoperacyjnéci dla europejskich
administracji pastwowych (ISAF** oraz w projekcie Europejskich Ram Interoperac§gno
2.0 55 one kontynuagj pierwszej wersji Europejskich Ram Interoperacyfio
opublikowanych przez Komisjw 2004 roku zgodnie z zaleceniami progragiiurope 2005
Dokument przedstawia ogolne wymagania interopenaégj systeméw informatycznych
administracji dziatajcych w skali paneuropejskiej lub transgranicznagorspolne wytyczne
precyzujce reguty interoperacyjsoi na poziomie:

1. technicznym - zapewnienie zalecanych otwartych rnelclgii i standardéw
informatycznych, wigciwych warunkéw technicznych dla komunikowaniag si
systemoéw teleinformatycznych;

2. semantycznym — zapewnienie jednolitego znaczemgataw skali paneuropejskiej
obejmupcego okrélenie zakresu wspodlnych elementéw, uniwersalnych,

identyfikatoréw dla obywateli, przedsiiorstw i administracji Unii;

203 Yzasadnienie projektu ustawy o zmianie ustawy orimtyzacji dziatalnéci podmiotéw realizujcych
zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw,
http://orka.sejm.gov.pl/Druki6ka.nsf/0/D06C662E8834EC12575DF002678B3/$file/2110.pdf.

204 Art.2 lit. a: interoperacyjnd¢” oznacza meliwosé wspétdziatania rénych odebnych organizaciji na rzecz
osiggniecia uzgodnionych i korzystnych dla wszystkich ste®iéw, przy jednoczesnym dzieleniw si
informacjami i wiedz pomedzy tymi organizacjami poprzez wspierane przeproeesy biznesowe, za pomoc
wymiany danych za grednictwem odpowiednich systeméw TIK.

25 The European Interoperability Framework for PublicServices (EIF), Version 2.0,
http://ec.europa.eu/idabc/servlets/Doc?id=3159"teroperability, within the context of Europeanulitic
Services delivery, is the ability of disparate atiderse organisations to interact towards mutuddbneficial
and agreed common goals, involving the sharingnérmation and knowledge between the organisations,
through the business processes they support, bysngfathe exchange of data between their respetdive
systems."
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3. organizacyjnym — zapewnienie uzgodnionego inteufdpgznesowego podmiotow
publicznych, pod #&em efektywnego dziatania administracji publicznej,
w szczegOlngci swiadczenia ustug publicznych.
Cze$¢ srodowiska informatykdéw wysuwa réwrigoostulat uwzgidnienia interoperacyijrioi
prawnej, ktorej warunki zostatyby spetnione w pragku gdy uzgodnione zostatyby
wszystkie procedury prawne dla podmiotéw publicanypod ktem jednoznacznej
interpretacji przepisbw oraz wzajemnego uznawaro&udentow i danych obywateli oraz

podmiotéw gospodarczych*®

Podsumowujc powy:sze rozwaania, interoperacyjrsé mozna w skrocie okrdi¢ jako
zdolnag¢ systemoéw teleinformatycznych do wspotdziatania,jep brak jest skutkiem
zastosowania niezgodnych ze sob uniemaliwiajacych komunikag standardéw
technologicznych lub standardéw oznaczania infojiffac Polski ustawodawca, aby
zapewné mozliwos¢ wspétdziatania systeméw informatycznych, w art. 18tawy
o informatyzacji wskazat na konieczgookreslenia minimalnych wymagadla systemow
teleinformatycznych oraz rejestrow publicznych i mwgny informacji, czyli zespotu
wWymagai organizacyjnych i technicznych, ktérych spetnigmizez system teleinformatyczny
wywany do realizacji zadapublicznych umgiwia wymian; danych z innymi systemami
teleinformatycznymi aywanymi do realizacji zada publicznych oraz zapewnia dgst
do zasobéw informacji udegmianych za pomactych systeméw?® Konkretne ustalenia
dotyczce tej kwestii zawarteasv rozporadzeniach Rady Ministrow wydanych na podstawie
wspomnianego artykutu. Rozpadzenie w sprawie minimalnych wymagalla systemow
teleinformatycznycff® okresla protokoty komunikacyjne i szyfrafe oraz formaty danych
odpowiadajce minimalnym wymaganiom. Wedle wskazarozporadzenia systemy
teleinformatyczne powinny spetiawtasciwosci i cechy w zakresie funkcjonalfm,
niezawodnéci, uwzywalnadsci, wydajngci, przenoszalriei i pielggnowalngci okreslone
w normach ISO zatwierdzonych przez krajgowednostk normalizacyja na etapie

projektowania, wdrzania i modyfikowania tych systemow. Gtéwny problatanowi fakt,

2% yzasadnienie projektu ustawy o zmianie ustawy ornmdtyzacji dziatalnéci podmiotéw realizujcych
zadania publiczne oraz niektorych innych ustawciap.

27 D, Adamski, Informatyzacja podmiotéw publicznycHw]: E-Administracja. Prawne zagadnienia
informatyzacji administracjired. D. Szostak, Wroctaw 2009, s. 35.

208 W, R. Wiewiérowski, G. Wiercayski, Informatyka prawnicza. Technologia informacyjna gi@awnikéw i
administracji publiczngjWarszawa 2008, s. 340.

209 Rozporzdzenie Rady Ministréw z dnia 11 Zdaiernika 2005 roku w sprawie minimalnych wymagtea
systemow teleinformatycznydbz. U. z 2005 r. Nr 212, poz. 1766.
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izw praktyce peln interoperacyjn® mozna zapewrd wéwczas, gdy za obowdujacy
standard przyte zostato tylko jedno rozwazanie. Jednate odgdérne narzucenie stosowania
tylko jednego protokotu lub formatu, prowadzitobgdpoczénie do dyskryminacji innych
rozwiazar.?*® Stid tez najlepszym wyjciem jest wskazanie na najbardziej popularne
standardy informatyczne i informacyjne, coc¢bynaze nie realizuje w peilni zasady
interoperacyjnéci, ale jest zgodne z wyramg w art. 13 ust. 2 pkt 1 ustawy o informatyzacji
zasad rownego traktowania rozwzan informatycznych. Przykladowo, do danych
zawieragcych dokumenty tekstowe rozpadzenie zaleca stosowdormaty .txt, .rtf, .pdf,
.doc lub Open Document, natomiast dane graficzmanmy by¢ zapisane w formatach .jpg,
.gif, .tif, .png lub .svg. Jak wskazuje G. Szpd¥ig powinno wic by istotne, jaki program
(aplikacja) zostanie yty do wytworzenia dokumentu, alezwa, aby ten dokument w postaci
elektronicznej mégt ldy zapisany (utrwalony) w jednym z formatéw podanychwyej

wymienionym rozpogzizeniu.”?**

Drugie z rozporzdzer o0 minimalnych standardach dotyczy rejestrow puplych i wymiany
informacj'? i okresla zespét cech informacyjnych ghcych do zapewnienia spojfm
prowadzenia rejestrow publicznych i wymiany infoojlaw formie elektronicznej
z podmiotami publicznymi. Standardy te maza zadanie przede wszystkim zapeéwni
poréwnywalndé¢ danych rejestrow oraz zgoditgorotokotow komunikacyjnych w wymianie

informaciji.

Powyzsze rozporzdzenia lgda w najblizsze] przysziéci uzupetnione o Krajowe Ramy
Interoperacyjnéci  (KRIN*®  ktérych uchwalenie przewidyj zalecenia Komisji
Europejskie]'® a take najnowszy projekt nowelizacji ustawy o informatgjt. Zgodnie z
definicja zawart w projekcie, dokument ten stanowzestaw wymaga semantycznych,
organizacyjnych oraz technologicznych do#gyzh interoperacyjn@i systemow
teleinformatycznych i rejestréow publicznych’'ma shiy¢ realizacji zada wynikajacych z

Planu Informatyzacji Rstwa na lata 2007-2010. Interoperacyfnov KRI jest oceniana,

20p, Adamski,Informatyzacja..., op. cits.36.

21 G, Szpor, C. Martysz, K. Wojsyklstawa o informatyzacji..., op.cis, 137.

%12 Rozporzdzenie Rady Ministrow z dnia 11 Adaiernika 2005 roku w sprawie minimalnych wymagta
rejestréw publicznych i wymiany informacji w fornelektroniczngjDz. U. z 2005 r. Nr 214, poz. 1781.

213 Krajowe Ramy Interoperacyjsici, zakcznik do projektu uchwaty Rady Ministréw w spravieajowych
Ram Interoperacyjrii, http://www.wrotamalopolski.pl/NR/rdonlyres/B4BBBA-45A6-459A-8FCA-
4D669D6BE6A3/292295/kri.pdf.

214 Komunikat Komisji z dnia 13 lutego 2006 r. do Radyarlamentu Europejskiego ,Interoperacyjfo
paneuropejskich ustug administracji elektronicZngfOM(2006) 45.
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podobnie jak to ma miejsce w przypadku Ram Eurdgpe)s na trzech poziomach:
technologicznym (aspekty techniczne), systemowynspdlty syntaktyczne) oraz
zadaniowym (aspekty organizacyjne i semantycznejznlczone zostaty rowrieobszary
wspotdziatania administracji, przedsiorcéw i obywateli, na ktére wplyw e¢bda miaty
Krajowe Ramy Interoperacyjdoi, z trzema najwmiejszymi na czele: wspoétdziatanie
jednostek organizacyjnych administracji, wspoildaieé jednostek administracji |
przedsgbiorcow, wspotdziatanie jednostek administracjbiywateli. Celem Krajowych Ram
Interoperacyjnéci jest ,przezwycezenie historycznie uwarunkowanej autonomii (sepayacj
systemoOw i zasobow informacyjnych administracji lipmbej, ktora — tak w wymiarze
prawnym, jak organizacyjnym, technologicznym i rimi@acyjnym stanowi najwaiejsz
bariere w rozwoju spoteczstwa informacyjnego®® W uzasadnieniu do Krajowych Ram
Interoperacyjnéci podkréla sk konieczné¢ dokonywania okresowych zmian dokumentu,
odpowiednio do zmian zachagzch w obszarach prawa, organizacji standardow i
technologii.

2.5.2. Neutralnosé¢ technologiczna

Zawarta w znowelizowane] wersji ustawy o informagz definicja neutralngi
technologicznej okida to pogcie jako,zasade rownego traktowania przez wiadze publiczne
technologii teleinformatycznych i tworzenia warwvkdo ich uczciwej konkurencji, w tym
zapobiegania miiwosci eliminacji technologii konkurencyjnych przy rodowie

i modyfikacji eksploatowanych systemow teleinfoyecmtych lub przy tworzeniu
konkurencyjnych produktéw i rozier.” Zasada ta byla fuinterpretowana z zapisow
pierwotnego brzmienia ustawy, a dokfadniej z a, W ktdérym nakazano, aby podmiot
publiczny realizujcy zadania publiczne przy wykorzystaniu systemeingébrmatycznego
albo z uwyciem srodkow komunikacji elektronicznej zapewnit, aby teys teleinformatyczny
stuzacy do wymiany danych portdzy tym podmiotem a podmiotami niglacymi organami
administracji radowej spetniat — poza minimalnymi wymaganiami gloaymi

w odpowiednich  rozpoedizeniach — wymoOg réwnego traktowania rogeh
informatycznych. W trakcie prac nad nowelizaggtawy o informatyzacji zdecydowane si

wzmocnt zasa€d neutralndci dla podkrélenia, i paistwo nie mae tworzy prawa w taki

215 Uzasadnienie projektu uchwaly Rady Ministréw w $pea Krajowych Ram Interoperacyijsm,
http://www.wrotamalopolski.pl/NR/rdonlyres/B451EBB#5A6-459A-8FCA-
4D669D6BE6A3/293557/uchwala_uzasadnienie.pdf.
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sposoOb, by preferowakonkretne rozwizania technologiczne pochedz od konkretnych
producentow lub tewyklucza producentow lub ich grupy z udziatu w tworzeniawzan
technologicznych*® Poprzez wzmocnienie przedmiotowej zasadyispeo wypeia swaj
role, jaka jest zapewnienie prawidtowe] konkurencji na rynkzwiazaa informatycznych.
Dla tego te celu wprowadzono zapis do art. 1 ust. 2-4 ustaviyfarmatyzacji o ustalaniu
minimalnych wymaga w sposob gwarantygy neutralné¢ technologicza i jawnasé,
wprowadzono wyej przywotam definici neutralnéci oraz zdefiniowano pegie
neutralnéci w Krajowych Ramach Interoperacyfo ,Neutralnos¢ technologiczna,
to zasada réwnego traktowania przez administragubliczy rywalizugcych z sob
technologii i stwarzania warunkow do ich uczciwepkurencji poprzez:

* ograniczenie miliwosci utajniania rozwgzai technologicznych, ktérego skutkiem jest

uniemadliwienie powstania konkurencyjnych produktéw oraz
» zabranianie narzucania stosowania o#omych rozwizai: technologicznych

w sytuacji, gdy istnigjkonkurencyjne rozwzania.”
2.5.3. Otwartos$¢ uzytych standardéw

Otwartag¢ standardow zastosowanych w procesie informatyzgcgez administragj
publiczra jest wana ze wzgldu na ich zwizek z zasagd interoperacyjnéci i neutralngci
technologicznej oraz zagwarantowaniem weétnov wyborze rozwqzan informatycznych,
bezpieczastwa i funkcjonalnéci systemow informatycznych poprzez zapewnienie
przejrzystdci zastosowanych rozedan oraz uniezatenieniem s¢ od konkretnego dostawcy
systeméw bdz ustug informatycznyct’. Standard otwarty, w rozumieniu Krajowych oraz
Europejskich Ram Interoperacyjun, powinien spetniatacznie nasipujace cztery warunki:
1. jest przygty i zaradzany przez niedochodaverganizagi, a jego rozwéj odbywa i
w drodze otwartego procesu podejmowania decyzjkt@wrym mog uczestniczy
Wszyscy zainteresowani;
2. jest opublikowany, a jego specyfikacja jest dpet dla wszystkich zainteresowanych
bezptatnie lub po kosztach spauzenia kopii oraz miiwa dla wszystkich
do kopiowania, dystrybuowania izywania réwnie bezptatnie lub po kosztach

operacyjnych;

28\, R. Wiewiérowski, G. Wiercaski, Informatyka prawnicza..., op. cis, 345.
27 The European Interoperability —Framework for PublicServices (EIF), Version 2.0,
http://ec.europa.eu/idabc/servlets/Doc?id=315933s.
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3. wszelkie zwazane z nim prawa autorskie, patenty i inna widSmyzemystowa $
nieodwotalnie udogpnione bez optat;

4. nie mazadnych ograniczew jego wykorzystaniu.

Obecnie, ze wzgtu na maliwos¢ spowolnienia lub zablokowania procesu udpsiania
ustug publicznych dopuszczea swvspotistnienie w warunkach konkurencji obok stadda
otwartych, rownie standardow zamketiych lub te czgsciowo otwartych, zwtaszcza gdy nie
istnieje alternatywa w postaci standardu otwartdgonake, jak podkrélono w Krajowych
Ramach Interoperacyjia, ,przysziaicig rozwizar informatycznych stosowanych
w administracji publicznejgstandardy otwarte’i taki cel powinien by brany pod uwag
przy zakupie systeméw informatycznych, atgich shiy¢ wdrazeniu e-governmentGtown
zalety systemu opartego na otwartych standardach jestiwodé wspétdziatania z innymi
systemami, gywajacymi tych samych standardéw, przy czym otwartegmddrdu meoe
uzywaé kazda aplikacja. Tote przez zakup oprogramowania opartego o otwartedatdy
uzyskuje st niezalenos¢ od jego dostawcy, gdyw kazdym momencie mma zmient dane

oprogramowaniedulz tez jego dostaweg, bez strat w funkcjonaloi systemuf*®

Istnieje wiele organizacji, zajmagych sé ustalaniem standardow dla rozwan
informatycznych, ktére za cel stawjagobie otwarté¢ i jawnas¢ przyjetych standardow.
Do najbardziej znanych nate Internet Engineering Task Force (IETE) World Wide Web
Consortium (W3CY¥°, Organization for the Advancement of Structuredordmation
Standards (OASIS}, czy te organizacje oficjalne zajmuge st opracowywaniem
i rozpowszechnianiem standardow, takie jak Eurdpdfomitet Normalizacyjny (Comité
Européen de Normalisation - CER) i Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna

(International Organization for StandardizatioSOIf*

#8|bidem,s. 9.

219 http://www.ietf.org.

220 http://www.w3.0rg.

221 http://www.0asis-open.org.
222 http://lwww.cen.eu.

223 http://www.iso.org.
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W dobie informatyzacji, mdy paistw staly st jednym z najwikszych nabywcow
oprogramowania komputerowego. Wprowadzanie eleldzogch ustug w
administracji publicznej vaze skt nierozerwalnie z konieczioa dokonania wyboru
pomidzy zastosowaniem programOw opartych na licencjamkngtych a
wykorzystaniem programow udgphionych na licencjach Wolnego i Otwartego
Oprogramowania. Ekonodui mogliby stwierdzt, iz skoro Wolne i Otwarte
Oprogramowanie ma rzeczywie tyle zalet, jak to s8i powszechnie gtosi, jego
Wyzsz@¢ na oprogramowaniem zamktym powinna by z tatwdcia zweryfikowana
przez prawa wolnego rynku iadna interwencja ze stronyadu, zadne dziatania
prawodawcze wspiergje zastosowaniepen and free softwarew administracji nie
bylyby konieczn&*. Nalezy jednake zauwayé, iz rynek oprogramowania
komputerowego daleki jest od pedenikowego ideatu, w ktérym konsumenci
swobodnie wybieraj najbardziej optymalne rozwdania. Zbyt cgsto mana
zaobserwowé efekt vendor lock-iA® - sytuacg, w ktérej nabywcy opartego na
zamkngtych standardach, pozbawionego interoperadgine@ produktami innych
tworcow oprogramowania,ebdac zmuszonymi do korzystania z programow danego
dostawcy, staj sic od niego uzaleieni. Przyktady tego rodzaju zachawgynkowych
producentdw oprogramowania zamiego mana mnay¢é, w tym miejscu warto
chociaby wspomnié o praktykach spoétki Microsoft, ktorych dotyczytaeayzja
Komisji Europejskiej z dnia 24 marca 2004 r&#u Uznano, 1 korporacja poprzez
nieujawnianie informacji niezioinych dla okréonych produktéw oprogramowania do
petnego wspodtdziatania z systemem operacyjnym Miuftp narusza art. 82 Traktatu

ustanawiajcego Wspélnat Europejsk®?’.

Rzady powinny wec wspierg Wolne i Otwarte Oprogramowanie, chadig w celu
uniknigcia efektuvendor lock-in —-obywatele, chacy korzysté z e-ustug nie powinni

by¢ zmuszeni do korzystania z programéw dostarczanpchez zajmujcego

224 R. W. HahnGovernment Policy Towards Open Soui&shington 2002, s. 7.

225 zaleznienie od dostawcy, por. http://en.wikipedia.orgiiendor_lock-in.

226 2007/53/WE, sprawa COMP/C-3/37.792 Microsoft.

227 Dziennik Urzdowy C 325/66 z 24 grudnia 2002 r., cyt. dalej jaK@&/E; obecnie art. 10Zraktatu o
funkcjonowaniu Unii EuropejskieDziennik Urzdowy C 115 z 9 maja 2008 cyt. dalej jako: TFUE.
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monopolistycza pozycg producentd?® Uzalenienie od jednego dostawcy
oprogramowania niesie ze sobowniez niebezpieczistwo dla samej administracji
publicznej, a przez to dla fpstwa. Systemy informatyczne, od ktorychesip zaley
bezpieczastwo narodowe, stajsic podatne na dziatania jednego przebisircy?°
Faktem jest,4 jedynie licencje Wolnego i Otwartego Oprogramoveathiay gwarancg
ujawnienia koduzrodiowego, a przez to umldwiaja wszystkim zainteresowanym
stworzenie oprogramowania alternatywnédo. Kolejne przestanki, wynikage
zarbwno z przepisOw prawnych jak i z realiGwcia codziennego, wskazge na
koniecznd¢ zastosowania przez poiskadministragg Wolnego 1 Otwartego
Oprogramowania w procesie informatyzacji oraz quaaice s¢ z tym faktem korz§ci,

zostan przedstawione w dalszej@zi niniejszego rozdziatu.

3.1.Prawne wymogi stosowania Wolnego i Otwartego Oprogimowania

w informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne

W rozdziale drugim zaprezentowane zostaly unijneazorpolskie dokumenty
programowe z zakresu wprowadzania ustigovernmentomowiona zostata réwnie
polska ustawa o informatyzacji dziatafeo podmiotéw realizujcych zadania
publiczne. Akty te wyznaczajdla polskiej administracji publicznej ramy prawrve,
ktorych powinna b§ przeprowadzana informatyzacja, wskazuprzy tym na trzy
nadrzdne zasady:interoperacyjnéci, neutralnéci technologicznej oraz otwaéd
uzytych standardow.

Na pocatek naley dokon& rozr&nienia pom¢dzy czsto mylonymi pogciami open
sourceoraz open standardsOtwarte oprogramowanie, podobnie jak oprogramasvan
wolne, odnosi si do okr&lonego rodzaju licencjonowania programéw komputsavy
natomiast otwarte standardy stangwivego rodzaju techniczne ramy, na stosowanie

ktorych wyrazili zgod dostawcy oprogramowania w celu poprawy interopgnasci

228R. W. HahnGovernment Policy..., op. cis, 26.

229D, S, Evans, B. J. Redd@overnment preferences for promoting open-sourévace: a solution in
search of a problen2002, s. 63-64, http://www.mttlr.org/volnine/evard.

2303, Janowski, Administracja elektroniczna. Ksztaltowanie s informatycznego prawa
administracyjnego i elektronicznego prawa admirisyfinego w Polscé)arszawa 2009.
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swoich produkto®*’. Stworzenie oprogramowania udgstionego na wolnej lub
otwartej licencji nie skutkuje bezgrednio jego kompatybilrizia z otwartymi
standardami; mdiwe jest réwnig, iz otwarte standardy zostamaimplementowane do
oprogramowania zamkgtego. Naley jednake podkréli¢, iz wicksza¢
funkcjonupcych obecnie otwartych standardow zostata stworzeia@nie w ramach
ruchow Wolnego i Otwartego Oprogramowania, ktérygdtazenia we wszystkich
punktach s zgodne z warunkami narzuconymi otwartym standardpnzez

Europejskié® oraz Krajowe Ramy Interoperacyjud.**®

Dodatkowo, udogpnione na
wolnych i otwartych licencjach programy na ogéywaja otwartych standardéw, gédy
do zasad, w oparciu o ktore dziatagh tworcy, naley oshgniecie jak najwekszej
interoperacyjnéci — réwniez z oprogramowaniem zamkiym. Tworcy Wolnego |
Otwartego Oprogramowania zdajsobie spraw, iz z wolngcia dokonywania
modyfikacji tego typu programow wie Sk nierozhcznie zmniejszenie zdoléci
wspotdziatania danego programu z innymi, posigddami pierwotnie kompatybilny kod
zrodtowy. Dlatego te tak wane jest zagwarantowanie interoperacypiquz na etapie
tworzenia programu komputerowego, aAaneos¢ t¢ zapewnia oparcie danego dzieta

na otwartych standardaéff.

Z kolei producenci komercyjnego oprogramowania mwissiowego na ogot ¢ka do
tego, aby obstugiwato ono tylko ich wtasne zamteniprotokoty, interfejsy i formaty
danych, uniemdiwiajac prawidtowe wspétdziatanie z programami stworzonpnzez
innych dostawcéw. Przyktadem mpdpy¢ produkty Microsoftu, chocidy program
Microsoft Office Word, ktory w zalanosci od wersji obstuguje zamkgte formaty .doc,
czy tex .docx, jednake niemaliwe jest jww w nim prawidtowe otwarcie dokumentéw
stworzonych ~ w programie  OpenOffice.  Dodatkowo, wartwskazd, iz
interoperacyjn& omawianego typu oprogramowania zastosowanego swiagczeniu
ustug e-governmentjest znacznie zwkszona w poréwnaniu z oprogramowaniem
zamkngtym, poprzez umdiwienie wykorzystania danego systemu
teleinformatycznego rowntew innych jednostkach administracji publicznej. T&am

%1 European Interoperability Framework, ICT Industrgd®mmendationgrussels, 18 lutego 2004 r., s.
5, http://www.softwarechoice.org/download_filesédrdp.pdf.

232 Eyropean Interoperability Framework for Europeantia Services, op. cit.

233 Krajowe Ramy Interoperacyjgoi, op. cit.

234 European Interoperability Framework for Pan-EuropeaGovernment Servicegersion 1.0, s. 10,
http://ec.europa.eu/idabc/serviets/Doc?id=19529.
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program mae by bez problemu i bez dodatkowych kosztow zastosgwanrzcdach

swiadczcych te same ustugi.

Jak ju zauwaono w rozdziale drugim, pedninteroperacyjn& wszystkich systemow
zastosowanych w przeprowadzeniu procesu informejiyzaiministracji, datoby si
osiagm¢ poprzez okrdenie jednego obowrujacego standardu w odniesieniu do
specyfikacji protokotow, interfejséw i formatéw dat. Wszelako dziatanie takie
prowadzitoby do dyskryminacji innych standardowtyen samym bytoby sprzeczne z
zasad neutralndci technologicznej. Organ realizgy zadania publiczne nie m®
wiec podczas dokonywania wyboru oprogramowaaigriori przyjaé, iz Wolne i
Otwarte Oprogramowanie jest lepsze od zagtkgop. Podstaw funkcjonowaniae-
governmentpowinny by otwarte standardy, a nieadne konkretne rozwazanie
technologiczne. Jednad, jak zostanie wykazane peej, nie tylko akty reguluce
informatyzacg, ale réwnieé zasady zawarte w wydawatobyeg shiezwhzanych z
przedmiotowym tematem przepisach prawnych, wskazuy wiasciwym do
zastosowania w procesie informatyzacji typem omogiwania, jest oprogramowanie

okreslane jako wolne i otwarte.
3.1.1. Konstytucja

Podstawowym aktem prawnym obawijacym na terenie kraju jest Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiéf> Zawarte w niej zasady pednhadrzdmng role w systemie
prawnym pastwa i winny by uwzgkdniane na wszystkich etapach stanowienia i
stosowania prawa. Nalg stwierdze, iz czs$¢ z tych zasad, dotygzych zwilaszcza
ustroju Rzeczypospolitej oraz statusu jednostkajdue bezpérednie zastosowanie w
procesie informatyzacji i powinna &ybrana pod uwagprzez jednostki realizage
zadania publiczne w momencie dokonywania wyborwday oprogramowaniem

otwartym a zamkrtym.

Przepis art. 4 ust. 1 Konstytucji stanowi,wtadza zwierzchnia w Rzeczypospolitej
Polskiej naley do Narodu. Naréd, czyli ogét obywateli, zajmujégvwobec organow

realizupcych zadania publiczne pozycjnadrzdna i aby w sposéb pelny mégt

2% Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 #iae1997 r, Dz. U. z 1997 r. Nr 78 poz. 483 z
pézn. zm., cyt. dalej jakd<onstytucja.

71



Wolne i Otwarte Oprogramowanie i jego wykorzystamigrocesie informatyzacji dziatalsw podmiotéw realizujcych zadania publiczne

Joanna Kucharska

korzyst& z przyznanej mu wtadzy, sprawowanej w formie deracjk paredniej adz
bezpdredniej, powinien by poinformowany o dziataniach aparatung@vowego.
Dostp do tych informacji umdiwi mu sprawowanie prawidtowej kontroli nad
realizacy zada publicznych przez organy wiadzy, dlatege teie powinien by
uzalezniony od spetnienia jakichkolwiek warunkéw przeznego obywatela, przede
wszystkim nie powinien vgzat sig z ponoszeniem jakichkolwiek kosztow. Ideg
petnic w zatazeniu stiebry role wobec spoteczsstwa organy wiadzy publicznej, przy
wykonywaniu swoich ustawowych zadapowinny mi€ na wzgtdzie przede
wszystkim interes obywateli. Nie da $ednak uzn&tego warunku za spetnionysie
dany podmiot olejty obowizkiem informatyzacji, zdecydujeeshna oprogramowanie
zamknete, oparte na zamkgtych standardach. Obywatel nie posiadgj danego
oprogramowania, clicy skorzystd z e-ustug, bdzie zmuszony ponié dodatkowe
koszty zwazane z zakupem oprogramowania od konkretnego dogtaw

Kolejna konstytucyjna zasada, wymaga uwzgtdnienia przy dokonywaniu wyboru
oprogramowania, to wyrana w art. 32 zasada réwdoa Stwierdzenie,wszyscy g
wobec prawa rowni"oznacza prawo do réwnego traktowania przez wigddsiczne.
Rezultatem tej zasady jest rowhiezakaz dyskryminacji wzyciu politycznym,
spotecznym i gospodarczym. Jak zagsvav komentarzu do przedmiotowego artykutu
W. Skrzydto:,Dyskryminacji tego rodzaju nie megusprawiedliwi@ zadne przepisy i
zadne przyczyny. Od zasady réveio Konstytucja nie znaadnych odsfpstw i
Wyjatkdow.”?®® Nalezy uzna, iz stosowanie przez jednostki realimg zadania
publiczne oprogramowania zamkt@go, wymagajcego od jego zytkownikéw
korzystania z rozwizaa opartych na zamkeiych standardach, prowadzi do
dyskryminacji tych obywateli, ktdrzy ze wzglow finansowych czy teideologicznych
nie korzystaj z tego rodzaju oprogramowania. Nietnos¢ skorzystania z e-ustug
powoduje natomiast wykluczenie z petnego udziatkyeiu politycznym, spotecznym i
gospodarczym kraju. W przypadku weadpw finansowych, tego typu dyskryminacja
jest okrglana jako cyfrowe wykluczenie, walkz ktorym tak cgzsto podkrélaja
wskazane ja dokumenty programowe dotygz informatyzacji. Wolne i Otwarte

Oprogramowanie, udaginiane bezptatnie lub za niewigllopta, pozwala z tym

236 W. Skrzydto,Komentarz do art. 32 Konstytucji RzeczypospoliwsKej (Dz.U.97.78.483)jw:] W.
Skrzydio,Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentdekamycze, 2002, wyd. IV.
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wykluczeniem walcz§, czego najlepszym dowodem jest przyktad ngpa

afrykanskich?®’

Jedna z,najbardziej elementarnych gwarancji zasady demckra pluralizmu
politycznego®® wyrazona zostata w art. 54 Konstytucji. Stanowi ona,kazdemu
zapewnia @ wolngé¢ wyrazania swoich pogdow oraz pozyskiwania i
rozpowszechniania informacji. Jakzjwskazano wiej, dlaswiadomego i aktywnego
uczestniczenia wyciu publicznym, konieczna jest mawvos¢ dostpu do informacii,
ktore to prawo przyznaje wdaie przedmiotowy artykut. Ponownie naje tez
stwierdzt, iz korzystanie z oprogramowania zanmgego w administracji, opartego
najczsciej o zamkngte standardy, jedynie sporadycznie oferowanego taeue i
wymuszajcego korzystanie z ustug jednego dostawcyaden sposéb nie przyczynia
si¢ do stworzenia stanu powszechnej dostéci do informacji publicznych.

Kwestia prawa do uzyskiwania informacji o dziatafed jednostek wykonuagych
zadania publiczne, zajmuje esirébwniez art. 61 Konstytucji. Prawo to realizuje
wspomnian juz zasad zwierzchnictwa narodu poprzez stworzenie warunkgdov
swiadomego udziatu obywateli wyciu publicznym?® Uzyskiwania informacji mae
przyja¢ rozne formy, a w dobie informatyzacji coraz ¢kézy nacisk bdzie
przenoszony z tradycyjnych sposobow nalmmsci jakie kcza sic z korzystaniem z
e-ustug administracji. Aby jedna& w peini zrealizowa to nieodzowne w ustroju
demokratycznym prawo, nahe stosowa takie rozwazania, ktore zapewsidostp do
informacji jak najwekszej grupie osob. Jak wykazanoz jpowyzej, rozwhzania
zamkngte, przegrywa na tym polu ze wzgtu na cechy jakie posiada Wolne i

Otwarte Oprogramowania.
3.1.2. Ustawa o dosgpie do informacji publicznej
Wspominana j# ustawa o dogpie do informacji publicznej zostata uchwalona 6

wrzesnia 2001 roku i konkretyzuje zawarty w przytoczdmypowyzej przepisach

Konstytucji obowizek organdw administracji do informowania o sprawac

237 http://www.opensourceafrica.org.

238 |, Garlicki, Polskie prawo konstytucyjnévarszawa 2005, s. 114.

239 W. Skrzydto,Komentarz do art. 61 Konstytucji RzeczypospoliwsKej (Dz.U.97.78.483 w:] W.
Skrzydio,Konstytucja..., op. cit.
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publicznych, ktory ma przyczyhisic do zagwarantowania jawfm administracji oraz
zasady zwierzchnictwa narodlf. Zgodnie z art. 2 ustawy, prawo do informagiji
przystuguje kademu, bez wzghbu na istnienie interesu prawnegadb faktycznego.
Art. 4 zawiera podstawowy katalog podmiotow obgmsnych do udosgpniania
informacji publicznej — wiladz publicznych oraz imty podmiotow wykonujcych
zadania publiczne, natomiast w art. 6 przedstawiswoisty, majcy przyktadowy
charakter, katalog kategorii informacji, stangeyich informacg publiczra, obejmugcy
m.in. informacje o polityce wewdtrznej i zagranicznej, podmiotach obguanych do
udostpniania informacji, zasadach funkcjonowania tych dm@tow, danych

publicznych oraz majku publicznym.

Rozstrzygnicia podmiotoéw zobovwazanych do udosgpniania informacji publicznych, a
takze rozstrzygnicia podmiotéw w stosunku do nich naghtmych, w szczegodlroi
decyzje o odmowie udaginienia informacji publicznej, podlegajzaskazeniu do
sadow administracyjnych. Natomiast art. 22 ustawy awadza mechanizm
dochodzenia dogbu do informacji publicznej na drodze powddztwa dgdu
powszechnego. Dodatkowo przepis art. 23 dlareieznany daid w polskim prawie typ
czynu zabronionego - naruszenie obgaku udostpnienia informacji publicznej.
Sprawa moze by osoba dziataga w imieniu organu wiadzy publicznejdz innego
podmiotu zobowjzanego do udzielenia informacji publicznej. Jakveaa w swoim

241 naruszenie obowizku

komentarzu do przedmiotowego przepisu M. Kiasky,
udosepniania informacji publicznych mie wigzaé sie z popetnieniem innych czynéw
zabronionych. W takim wypadku znaphstosowanie odpowiednie przepisy k.k. W gr
wchodz w szczegéln@i postanowienia normuyfe odpowiedzialn@ karrng za

przesgpstwa przeciwko wiarygodga dokumentow (art. 270 k.k. i n.) oraz przeciwko

ochronie informacji (art. 265 k.k. i n.).”

Zawarte w ustawie regulacje maja celu zapewnienie jednostce dpstdo informacii
0 dziataniach administracji, co nie tylko ma jej a#hiwi¢ aktywny udziat wzyciu
publicznym, ale réwnie sprawowanie efektywnej kontroli nad osobami spijaeymi

funkcje publiczne. Wszystko to w#ie skt bezpdrednio z postulatem demokratycznego

240 M. Klaczynski, S. SzusterKomentarz do ustawy z dnia 6 wizia 2001 r. o dogpie do informacii
publicznej LEX/el. 2003.
1 Ibidem.
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panstwa prawa oraz innymi konstytucyjnymi zasadami agskhymi w rozdziale
powyzej. | rowniez w tym wypadku naley stwierdzé, iz jedynie zastosowanie w
administracji otwartych technologii jest w stanpFasvic, iz organy administracji i inne
podmioty realizujce funkcje publiczne w petni wywda sic z zobowizan naktadanych
przez ustaw. Bez wykluczenia jakiejkolwiek grupy obywateli spadowanej

wykorzystaniem zamkgiego oprogramowania pozbawionego interoperaégjno
3.1.3. Ustawa o informatyzacji

Polska ustawa o informatyzacji nie zawiera béminiego nakazu stosowania
rozwiagzah technologicznych stworzonych w ramach ruchu WabnegOtwartego
Oprogramowania, wskazig jedynie na konieczsé ustalanie standardow
informatycznych gwarantagych otwarté¢. Warto jednake zauwayé, iz celem
regulacji, okrélonym w art. 1, jest,(...)ochrona interesu publicznego, w tym
zachowanie przez Ratwo moliwosci swobody wyboru technologii w procesach
informatyzacji realizacji zada publicznych!' Pogcie interesu publicznego jest
objasniane w literaturze jakozainteresowanie dla dobra wspdélnego, a nie dla m¢ab
korzyici danego podmiotu®? Nalezy uzna, iz podstawowy element ,dobra
wspolnego” to ochrona konstytucyjnych zasad i wédhow tym rownie tych, ktore
wskazano powsej. Natomiast ewentualny konflikt intereséw, mog wystpié
w procesie informatyzacji realizacji zada publicznych, kdzie przebiega
najprawdopodobniej porilzy danym podmiotem realizigym zadania publiczne i
stojapcym na stray interesu publicznego a podmiotem dostargzaan produkty z
obszaru technologii informacyjno-komunikacyjnychtoly ma na wzgidzie przede
wszystkim swoj gospodarczy interés.

Wprowadzenie do art. 1 zapisow o ochronie intengshlicznego oraz zachowaniu
mozliwosci wyboru technologii, povazane jest z przebiegiem debaty parlamentarnej
nad brzmieniem ustawy. Zdawano sobie sprawiepokogco duego w poréwnaniu z
innymi  krajami  Unii Europejskiej udziatu spoétki Mimsoft w rynku ustug
informatycznych dla administracji i dostrzegano ikeana¢ ,,wspierania rozwoju

wolnego oprogramowania iochrony konkurencji dlaalreacji programu taniego

242G, Szpor, C. Martysz, K. Wojsyklstawa o informatyzacji..., op.cis, 25.
243 |bidem,s. 26.
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paiistwa”>** Dlatego te dziatania podmiotéw realizajych zadania publiczne,
polegajce zwtaszcza na wyborze dostawcy produktow teclgiiolnformatycznych,
powinny mi€ zawsze na wzgtizie interes publiczny. Podmioty te powinny zdawa
sobie spraw z niebezpieczestwa uzalenienia s¢ od jednego producenta w przypadku
wyboru oprogramowania rozprowadzanego na warunkaainknigtych licencji, co
bedzie skutkowato pozbawieniem minvosci swobody wyboru technologii w procesie

informatyzacji.
3.1.4. Ustawa o finansach publicznych

Podlegaice ustawie o informatyzacji podmioty, jako jednosHektora finansow
publicznych, musz stosowé& sig do zasad wynikagych z ustawy o finansach
publicznych*>. Przepis art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. a i b wimE stanowi, 2 wydatki
publiczne powinny by dokonywane w sposob celowy i oszday, z zachowaniem
zasad uzyskiwania najlepszych efektéw z danychaal@kt oraz optymalnego doboru
metod isrodkow shiacych osignicciu zatazonych celéw. Jest to tak zwana zasada
skutecznéci®*®, ktéra wspélnie z zasadefektywndci ma zapewri racjonalizac
kosztow w wykonywaniu zadapublicznych. L. Lipiec okrda racjonalizagj kosztéw
jako ,dgzenie do uzyskania najgkszych oszednosici w nakladach, przy

poréwnywalnym efekcie®’

Biorac pod uwag koszty jakie waza sig z zakupem licencji na produkty oferowane
przez dostawcdéw oprogramowania zamlego oraz koszty pbiejszego wsparcia

informatycznego, wydaje gioczywistym, ¥ Wolne i Otwarte Oprogramowanie w 0
wiele wigkszym stopniu umdiwia realizacg postulatu racjonalizacji kosztow.

Przyktady oszogdndsci poczynionych przez jednostki realizo¢ zadania publiczne,

ktére zdecydowaly si na wprowadzenidree and open source softwareostan

przedstawione w dalszej@zi pracy.

24 |bidem s. 27.

245 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach pedsiych Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz. 1240, cyt.
dalej jako:ustawa o finansach publicznych.

246 | Lipiec, Komentarz do art. 35 ustawy z dnia 30 czerwca 20@5finansach publicznycfw:] L.
Lipiec, Komentarz do ustawy z dnia 30 czerwca 2005 r. anach publicznych (Dz.U.05.249.2104)
LEX/el. 2008.

7 |bidem.
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3.1.5. Prawo zamoOwia publicznych

Prawidlowaé¢ oraz efektywn& dokonywania wydatkéw publicznych jest
uwarunkowana przez tryb ich dokonywania. Art. 44. U ustawy o finansach
publicznych naktada na jednostki sektora finans@wlipznych obowizek zawierania
umow na ustugi, dostawy lub roboty budowlane, readach okrdonych w przepisach

o zaméwieniach publicznych, tj. w ustawie Prawo @emen publicznych*®, ktéra po
nowelizacji z dnia 7 kwietnia 2005 roku dostosowaoatata do obowrujacej w tym
zakresie dyrektywy 2004/18/WE° Do podstawowych zasad, na ktorych oparty jest
system zamowie publicznych, nalea zasada powszechsw, uczciwej konkurencji,
rownego traktowania podmiotow ubiegych st o zamowienie, jawriti, zachowania
formy pisemnef>® Przestrzeganie tych zasad ma na celu ograniczeatery¢ w
wyborze oferentéw, co ma szczegdlnie istotne zrmaezee wzgtdu na znaczn sike
nabywca podmiotéw realizujcych zadania publiczne. W ubiegtym roku, wedtug
szacunkéw firmy badawczej Di8, paistwo zamoéwito sprg, oprogramowanie i ustugi
informatyczne warteatznie 2,9 mld zitotych (w latach 2007 — 2008 odpaiwie 3,5

I 3,3 mld ztotych).

W przypadku zamowie publicznych obejmuagych ustugi i produkty w zakresie
technologii  informacyjno-komunikacyjnych, jednostkadministracji publicznej
powinny w taki sposéb okék¢ normy techniczne w specyfikacjach, aby zapéwiii
wybrane rozwizanie ldzie oparte na wymaganych przepisami prawa otwartyc
standardach, ktére madpy¢ wdrazane przez rinych dostawcow. W przypadku braku
odpowiednich otwartych standardéw, #haey jest wybor rozwizan opartych na
standardach ezciowo otwartych bdz zamkngtych, jednake w wyranym kontekcie
szerszego planu poiejszej migracji na standardy otw&rte Jednoczénie sporadzone
specyfikacje nie mag wskazywé& na konkretne rozwranie technologiczne, czym

bytby niewatpliwie wymadg, aby dane oprogramowanie byto oparée wolnej hdz

248 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieblicznychDz. U. z 2006 r. Nr 164, poz. 1163 z
pézn. zm, cyt. dalej jakaPrawo zamowig publicznych.

249 op.cit.

20 M. Stachowiak, J. Jerzykowski, W. Dzianowski, Prawo zaméwié publicznych. Komentarz
LEX/el., 2007, wyd. IlI.

1 Rzeczpospolita, wydanie internetqwe Spadly wydatki na e-gatwo, 17.03.2010,
http://www.rp.pl/artykul/448232.html

#2Eyuropean Interoperability Framework 2.0, op. cit.59.
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otwartej licencji. Sytuacja taka naruszataby zasadutralnéci technologicznef>
Wazna kwesth jest rOwnie zapewnienie interoperacyjfm z juz stosowanymi przez
inne organy wiadz publicznych, osoby prywatne egistbiorstwa systemami

technologicznymf>*

Waznym kryterium przy wyborze dostawcy oprogramowajast rownig moznosé
zapewnienia przez niego pidejszego wsparcia. W przypadku oprogramowania
zamkngtego oceny tego kryterium dokonujeg gpboprzez ocef pozycji rynkowej
producenta, jego Kkapitatu, obrotu. Zawsze jednatnide ryzyko bankructwa
pierwotnego dostawcy, czego konsekwencje panilicencjobiorcy dostarczanego
przez niego oprogramowania zamiego. Ryzyko to mana zmniejsz§y poprzez
wybor Wolnego i Otwartego Oprogramowania, ktéreggtkownicy zawsze magbez
zadnych technicznych czy #e prawnych konsekwencji zrezygnofvaz ustug

pierwotnego dostawcy?’

W sytuaciji, gdy w specyfikacji zamdwienia, nie jestzliwe bezpdrednie wskazanie
Wolnego i Otwartego Oprogramowania, jego wyborzenaosta uzasadniony przez
podanie innych wymaga— natury funkcjonalnej, jakoiowej tadz technicznér®.
Przyktadowo podmioty przeprowadze¢ proceduy zamowienia publicznego, mag
postaw¢ warunek maliwosci przeprowadzania modyfikacji oprogramowania lub
przyznania tego prawa dowolnej trzeciej stronienym warunkiem mze by
mozliwos¢ przekazania danego programu dowolnej innej jedecatiministracji czy te
przedstbiorstwu, z ktérym wspotpracuje, bez koniecarioponoszenia dodatkowych
kosztow. Tego typu wymaganiagijesa obiektywnie uzasadnione, saden sposéb nie
naruszaj Prawa zamowie publicznych i mog stanowé efektywra drog; do

wprowadzenia w danej jednostce administracji WotneQtwartego Oprogramowania.

Podstawowym jednake wymaganiem organu wiadzy publicznej wobec dosgawc
oprogramowania, jest jego zdoktodo wspoétdziatania w oparciu o otwarte standardy.

253 Initiative for Software Choice,  Principles for Software Choice,

http://www.softwarechoice.org/princ_procure.aspx.

%4 Bjata Kskga. Modernizacja normalizacji technologii informgmy-komunikacyjnych w UE. Droga
naprzéd,Bruksela, dnia 3 lipca 2009 r., KOM(2009) 324 vjesstateczna, s. 7.

%5 OSOR Guidelines Public procurement and Open SoSwfware public draft version 1.0, 10
pazdziernika 2008 r., s. 12.

%% |bidem,s. 20.
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W przeciwnym wypadku me dopé do wspomnianego juuzaleznienia od jednego
dostawcy, czyli tzw.vendor lock-in Jéli przy udzielaniu zaméwienia, do wau
zostanie wprowadzone oprogramowanie oparte na zatgkh licencjach, wtedy kale
przystosowanie programu do zmien®@jch se¢ potrzeb czy te zakup nowego
oprogramowania, ale spetriapgo warunek interoperacygw z pierwotnym, bdzie
wymagato skorzystania z ustug tego samego prodaf¥nDodatkowo jeeli dane
oprogramowanie dalzie wchodzito w skiad systemu wykorzystywanegawimdczenia
elektronicznych ustug dla obywateli lub przethdédrcow, jednostki te dila rowniez
zmuszone do zakupu produktéw danego dosta&icy.

Uzaleznienie od jednego dostawcy pega za sop wylaczenie zasady
konkurencyjnéci w przeprowadzaniu procedury zamowienia publigone i
dopuszczone jest jedynie po spetnieniu @lreych przestanek, uzasada@ych
rezygnaci z trybu podstawowego procedury zamoéwienia. Z pkispvy zamowié
programOw komputerowych podstawowe znaczenie ampizestanki dla tzw.
zamowienia z wolnejki, przedstawione w art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a Zamdwieniom z
wolnej rki podlegaj dostawy lub ustugi, ktore magby¢ swiadczone tylko przez
jednego wykonawg z przyczyn technicznych o obiektywnym charakterdak
wskazano w komentarzu do ustawy rzeczona przestgmkaze np. znal&’
zastosowanie w sytuacji unikatowej technologii, rktédysponuje tylko jeden
wykonawca, albo w konieczfud kontynuowania standardu uwmzei, ktorymi
dysponuje zamawiagy”.>>° Kolejna przestanka wskazuje; zaméwieniom z wolnej
reki podlegaj dostawy lub ustugi, ktére magoy¢ swiadczone tylko przez jednego
wykonawg z przyczyn zwizanych z ochran praw wyhcznych, wynikajca z
odrebnych przepisow. &lzie to miato miejsce w szczegohao ze wzgeédu na zakres
praw autorskich i praw pokrewnych oraz ochrony ptmeej, w sytuacji gdy

wykonawca jest wyicznym dysponentem przedmiotu zaméwiéfifa.

7 7. Okai, Wihasnd¢ intelektualna [w:] E-Administracja. Prawne zagadnienia informatyzacii
administracjj red. Dariusz Szostak, Wroctaw 2009, s. 229.

28 K. Siewicz, Prawne aspekty zamoéwiepublicznych na oprogramowani®ozna 2010, s. 17,
http://www.pppit.org.pl/publikacje/prawne_aspektgnmowien_publicznych_na_oprogramowanie.pdf.
29 W. Dzieranowski, Komentarz do art. 67 ustawy z dnia 29 stycznia 200Brawo zamowié
publicznych (Dz.U.07.223.1659:] M. Stachowiak, J. Jerzykowski, W. Dztanowski,Prawo..., op.
cit.

280 |pidem.
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Jak pokazuj badania przeprowadzone przez UBIK Business Cangtfit,
przedmiotowy tryb zaméwiez wolnej ki, w oparciu o opisane dwie przestanki, jest
stosunkowo oxto stosowany w przypadku wdea systeméw i ustug
informatycznych. & w 82% posfpowar 0 wartgci ponad 540 milionéw ztotych, co
stanowi 77% wartai wszystkich zamowig zamawiajcy zastosowat tryb ,negocjaciji
bez ogtoszenia”, ktéry swoim zakresem obejmuje iéwvaamowienia z wolnejeki.
Jako uzasadnienie stosowania niekonkurencyjnegbu trgamowié, zamawiaicy
podawali przyczyny zwizane z ochranpraw wyhcznych (28% pogpowai), wspolnie
przyczyny techniczne oraz przyczyny zmane z ochranpraw wyhcznych (po 28%
wszystkich posfpowal), przyczyny techniczne o obiektywnym charakter2d%
0golnej liczby posfpowair). Dodatkowo, z analizy ogtoszep udzieleniu zamdwienia
wynika,  cz¢§¢ zamawiagcych poprzez korzystanie z okienego oprogramowania
zamkngtego, jest trwale zwrana z konkretnymi wykonawcami i znajdujeg Si
faktycznie w sytuacjvendor lock-in Raport podaje najbardziej jaskrawe przyktady tego

typu zalenaosci.

Warto przytoczy rowniez wyniki raportu analitycznego UBIK spai@zonego w roku
2007?%2 W jego ramach przeanalizowano 170 ppstvai przetargowych pod dtem
poprawndci sformutowa, dotycacych opisu przedmiotu zamowienia. W 150
przetargach (o wargoi ok. 99 min ztotych) przedmiot zamowienia cktomy zostat
wytacznie poprzez podanie nazwy konkretnej aplikadjijiej producenta. Stanowito to
wyrazne naruszenie przepisow Prawa zamawvgablicznych, poprzez uniemlowienie

konkurencji ze strony alternatywnych produktow.

Praktyka informatyzacji dziataldoi podmiotéw realizyjcych zadania publiczne
pokazuje, # poszczegolne uedy dokonua zraznicowanych wyborow w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych, decyaltj sk na oprogramowanie
zamknegte, otwarte, wykorzystage otwarte bdz zamkngte standardy w

najrazniejszych  kombinacjach. Jedrnak niezalenie od w zaden sposob

%1 JBIK BC Business Consultingamoéwienia publiczne na ustugi obstugi systeméw P07 sierpig
2008,
http://ubikbc.pl/files/ao/UBIKBC_Raport_ZamowienialliczneNaObslugeSystemowIT_2007.pdf.
%2 UBIK BC Business ConsultingPrzetargi instytucji publicznych w obszarze ICT mayktadzie
oprogramowania biurowego i systemowego w okresidipmd 2006 do czerwca 2008ierpién 2007,
http://ubikbc.pl/files/ao/UBIKBC_200708 Raport_ozptargach_ICT_w_sektorze_publicznym.pdf.
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nieuzasadnionej przewagi oprogramowania zamégi®® naley jednoznacznie
podkreli¢, iz ,kazdy z tych wyborow okfk, czy iw jakim stopniu jest rove

wplywanie na to, jak to oprogramowanie dziata, azaezegOllnfi — jakie inne
oprogramowanie mi@ z nim wspétdziata i kto mae wplywa na jego dziatanie. Ma to

istotne przelgenie na sposéb i poprawstorealizowania zada publicznych.#%*

3.1.6. Ochrona konkurenciji

Zle skonstruowane przetargi sprzyjaponopolizacji brasy technologii informacyjno-
komunikacyjnych, co skutkuje dyskryminacjwielu producentow i dostawcéw —
w szczegolngci firm bazupcych na Wolnym i Otwartym Oprogramowaniu, ktére
czestokrad sa wykluczane z maiwosci uczestnictwa w przetarguzwa etapie jego
konstruowania. Naley uzn&, iz stosowanie w administracji publicznej zamgtych
standardéw, poagajace za solp konieczné¢ zakupu lub @ywania przez obywateli
oprogramowania konkretnego producenta, staravifactoprzyznanie pastwowego
monopolu dla danego sprzeda’y tworzy warunki do uzyskania przez niego pozycii

dominujcej w rozumieniu przepiséw ustawy o ochronie koekuji i konsumenta?®.

Co prawda samo uzyskanie jak i posiadanie pozymidujacej nie jest zakazane,
zakazane gsjednak dziatania stanowde przejaw nadiywania tej pozycji — tego typu
praktyk wyr&nie zabrania generalna klauzula z art. 9 ust. lawst kedaca

bezpdredni transpozyej na grunt polski regulacji unijnyé¥. Ustawa wskazuje na
przyktady zachow przedstbiorcow, ktore kwalifikowd nalezy jako przejaw takiego
nadwycia, jednake katalog ten ma charakter otwarty. Z braku legabtefinicji

nadwycia pozycji dominujcej jej ustalanie powinno bydokonane w oparciu o
wskazane w art. 1 cele realizowane przez ustaw ochronie konkurencji i
konsumentow. $nimi rozwdj i ochrona konkurenciji, a tak ochrona konsumentow i
innych przedsibiorcéw przed eksploatacge strony innych uczestnikbédw rynku.slie

wigCc zachowania zajmagego dominujca pozycg przedstbiorcy % niezgodne

53 |bidem,s. 12.

24K, Siewicz,Prawne aspekty..., op. Ci&.6.

%65 OSOR Guideline on Public Procurement and Open So8aftware public draft version 1.0, 2008, s.
8-9.

26 Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkajierkonsumentéwDz. U. z 2007 r. Nr 50, poz.
331, cyt. dalej jakoustawa o ochronie konkurencji i konsumentéw.

267 Art. 82 TWE, obecnie art. 102 TFUE.
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z powyzszymi celamiswiadczy to o jej nadiywaniu?®® Ponizej przytoczone zostarte
z przyktadow nadiywania pozycji dominujcej, ktére mog mie¢ miejsce w przypadku
prowadzenia dziataloi polegajcej na dostarczaniu produktéw i ustug z lisan

informatycznej.

Przepis art. 9 ust. 2 pkt 2 ustawy o ochronie koafkcji 0 konsumentow stanowy; i
nadwyciem pozycji dominujcej jest ograniczanie produkcji, zbytu lub Rpst
technicznego ze szkedlla kontrahentéw lub konsumentdw. Praktyka tazenmie
miejsce w sytuacjjograniczenia przez dominanta dept innych przedsbiorcow do
efektdbw pogpu technicznego, polega ona wowczas w szczegbdlma odmowie
udzielenia przez dominanta licencji (sprzgédaraw do patentu lub know-how), czy te
odmowie udzielenia przezeokreslonych informacji niezgdnych konkurentom do

prowadzenia dziatalnimi.?*%

Innymi stowy, jest to odmowa depu do uradzen
kluczowych.Praktyka tego typu zmierza do zapdieieia uksztattowaniu siwarunkow
niezlednych do powstania lub rozwoju konkurencji i jalk&da mae réwnie spetnig
znamiona praktyki oké&onej w art. 9 ust. 2 pkt 5, o ktorej jest mowa igen Nalery
przyja¢, iz dziatania dostawcy oprogramowania wiasnawego, osigajcego znaczny
udziat w rynku, polegage na odmowie ujawnienia kodudiowego do programow, co
uniemealiwia konkurentom stworzenie programow kompatybdny s przejawem

nadwywania pozycji dominujcej w ramach tej praktyki.

Kolejny przyktad z katalogu praktyk stanasych naduaycie pozycji dominujcej
zawarty jest w art. 9 ust. 2 pkt 5 ustawy i poleggorzeciwdziataniu uksztattowanii si
warunkow niezbdnych do powstaniaaldZ rozwoju konkurencji. Sformutowanie to ma
charakter ogolny, dlatego rowaiéne dziatania — jak chociby wymieniona powsej
odmowa dosfpu do uradzen kluczowych — mog spetnig przestanki tej praktyki.
Teoria uradzen kluczowych zaktada, zi ,przedsiebiorca posiadajcy pozyc
dominujcg w zakresie zarmizania dosipem do danej infrastruktury - bez ktorej nie
jest maliwe swiadczenie okr@onego rodzaju ustug - dopuszcza saduycia pozycji

dominugcej, jeceli sam infrastruktug te uzytkuje oraz bez obiektywnego uzasadnienia

%68 K. Kohutek, Komentarz do art. 9 ustawy z dnia 16 lutego 2007 rochronie konkurencji i
konsumentéw (Dz.U.07.50.331w:] K. Kohutek, M. SieradzkaUstawa o ochronie konkurencji i
konsumentéw. KomentaizEX/el., 2008

289 |pidem

82



Wolne i Otwarte Oprogramowanie i jego wykorzystamigrocesie informatyzacji dziatalsw podmiotéw realizujcych zadania publiczne
Joanna Kucharska

odmawia przedsbiorcom dostpu do tych urzdzei bqd? tez udziela im takiego dagiu

na warunkach mniej korzystnyctz nistalone dla swych wtasnych ustug®

Jednn z przestanek do uznania tej praktyki za ngdie pozycji dominujcej, jest
wystapienie znacznego prawdopodaiséva wyeliminowania konkurentow w skutek
odmowy udzielenia dogbu do danej infrastruktury. Nie chodzi przy tym o
wyeliminowanie catej konkurencji, ale jedynie wysenie ryzyka wykluczenia
konkurencji efektywnej. Tak wyktadnk przyjat w wyroku w sprawie Microsoft

Europejski Trybunat Sprawiedlivioi,?*

uznajpc, iz ,0odmowa udzielenia przez
przedsgbiorce posiadagcego pozyeg dominugcq na rynku systemow operacyjnych dla
komputerow  osobistych informacji zapewn@jch interoperacyjn@, tj.
kompatybiln@¢ serweréw z oprogramowaniem systemowym poefegdz od innych
przedsgbiorcéw dziatagcych na tym rynku z serwerami dziglaymi na platformie

oprogramowania dominantajest nadayciem pozycji dominujcej.

Nalezy przyjaé, iz przeciwdziatanie uksztattowaniuesiwarunkéw niezbdnych do
powstania hkdz rozwoju konkurencji mize polegéd réwniez na dziataniach
prowadacych do efektu zamketia rynku foreclosure effectf?. Stosowanie przez
producentdw oprogramowania zamigch standardow, sztucznie podwsgapcych
koszty zmiany dostawcy oraz uzakajacych od dominanta potencjalnych
kontrahentéw konkurentdw ma charakter wyklugzgji utrudnia wejcie na dany
rynek. Jako takie jest wytaym przejawem naruszenia przepisbw o ochronie

konkurencji i konsumentow.

Dodatkowo warto réwnie przywot& regulacje zawarte w ustawie o zwalczaniu
nieuczciwej konkurendji®. Art. 15 ust 1 pkt 5 przedmiotowego aktu prawnsgmowi,
iz ,czynem nieuczciwej konkurencji jest utrudnianiayim przedgbiorcom dostpu do
rynku, w szczegéldoi przez (...) dziatanie mgje na celu wymuszenie na klientach

wyboru jako kontrahenta okflenego przedsgbiorcy lub stwarzanie warunkow

20 Doktryna ‘essential facilities”, ibidem.

2’1 Sprawa T-201/04, WyrokaBlu Pierwszej Instancji z dnia 17 wénéa 2007 r.przedmiotem sprawy
byta skarga o stwierdzenie nieimasci przywotanej powyej decyzji Komisji 2007/53/WE z dnia 24
marca 2004 r.

272K Kohutek,Komentarz..., op. cit.

213 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu ciiwej konkurengjiDz. U. z 1993 r., Nr 47, poz.
211 z pén. zm.
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umcliwiajgcych podmiotom trzecim wymuszanie zakupu towaru ughugi u
okreslonego przedsgbiorcy.” Utrudnienie to mée przypé¢ forme ograniczé zaréwno
umownych jak i faktycznych’* Nalezy przyjaé, iz stosowanie zamketych formatéw,
specyfikacji i interfejsow w oprogramowaniu wiasoiowym, kompatybilnych jedynie
z produktami danego dostawcy, w znaczny sposobduitiukorzystanie z ustug i

produktow konkurentow i jako takie stanowi wskazamyn nieuczciwej konkurenciji.

Dane przywotane we wskazanych paejyraportach UBIK jednoznacznie wskaguy
zwlaszcza pozyej spotki Microsoft na polskim rynku ustug ICT dla sigtucji
publicznych mana okrali¢ jako monopolistyczp gdyz jej udziat w tym widnie rynku
W sposoOb znaczny wykracza poza wskazane w art. t41pkustawy o ochronie
konkurencji i konsumentow 40%, pozwaleg na wysuricie domniemania o
zajmowaniu pozycji dominagej. Jednoczmie praktyki stosowane przez spgtkw
Swietle przytoczonych powagj przyktadéw z katalogu zamieszczonego w art.t@wg
o ochronie konkurencji i konsumentow, nalby uzna za dziatania nadywajace
pozycg dominupca. Std tez postpowanie podmiotow realizagych zadania
publiczne, polegafge na udzielaniu zamoOwiepublicznych w zakresie technologii
informacyjno-komunikacyjnych w sposob wyklucagaj swobodne konkurowanie
réznych dostawcow i preferowanie zaméiych rozwhzan dostarczanych przez
rynkowych monopolistéw, wydaje esiwysoce niewtéciwe. Sankcjonuje onde facto
naruszenia ustawy o ochronie konkurencji i konsuten co prowadzi do coraz
gkebszego uzalmienia od rynkowego monopolisty i nie daje szansgoapodarczy

rozwoj producentom innych rodzajow oprogramowania.

3.2.Korzysci  wynikajace z zastosowania Wolnego i Otwartego
Oprogramowania w procesie informatyzacji dziatalnéci podmiotéw

realizujacych zadania publiczne

Zastosowanie Wolnego i Otwartego Oprogramowaniay pvprowadzeniu ustuge-

governmentto nie tylko sprostanie wymaganiom stawianym organadministracji

2. Korus, Komentarz do art. 15 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U.93.47.211Jw:] K. Korus, Komentarz do ustawy z dnia 5 lipca 2002 r. o zneiani
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkure(j.U.02.126.1071), LEX/el. 2002.
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w polskich i unijnych aktach prawnych dotycych informatyzacji. Signiecie do
programow opartych na wolnych i otwartych licenbjgmchga za sobp rowniez wiele
korzysci?”®, nie sprowadzagych s bynajmniej jedynie do kwestii finansowych, ¢ho
nie da st zaprzeczy, iz bezptatné¢ wickszaci tego typu programéw €gto odgrywa
decydujca role w sytuacji wyboru midzy oprogramowaniem zamktym o tych

samych parametrach technicznych.

Wolne i Otwarte Oprogramowanie ustivia jego wytkownikom dostosowanie
programoOw do ich wilasnych szczegolnych potrzeb,nm@ szczegolne znaczenie w
przypadku Kklientow dziatagych na rynkach niszowych — tworzenie dla nich
programéw przez komercyjnych producentéw jest pastor nieoptacalrfé®.
Odpowiedniej modyfikacji oprogramowania peo st podpé kazdy programista —
rowniez pracownik danego ugdu - pracuic w oparciu o oryginalny kodrédtowy
programu, udogpniony wszak za darmo i bezadnych zastrzen. Natomiast w
przypadku oprogramowania zamieigo, nawet pod dostarczeniu produktu do klienta,
producent weiz kontroluje wykorzystanie danego programu — popizedki prawne
jakie zapewniagj mu przepisy prawa autorskiego. Warunki licencjimkaictych
uniemaliwiaja dokonywanie jakichkolwiek samodzielnych zmian vagrnamie — jego
nabywca jest zmuszony do korzystania z ustug dadegtawcy w celu przystosowania
programu do zmieniagych s¢ potrzeb. Oprocz wydhenia czasu potrzebnego na
dokonanie modyfikacji, poaga to oczywdcie za sob dodatkowe koszty, ktére w
przypadku procesu informatyzacji administracjiedd pokrywane ze srodkow

publicznych.

Wazna zaleth Wolnego i Otwartego Oprogramowania jest rovinienazliwosé
przekazywania danego programu z jednej jednostkiiidtracji publicznej do drugiej,
majcych czsto zblkone potrzeby w zakresie technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Zastosowanie tych samych programbmicksza jednoczmie
interoperacyjn& pomidzy urzdami iumaliwia szybsz i tanszy wymiarg danych.
Licencje zamknjte zawieraj natomiast klauzule ograniczeg zastosowanie

oprogramowania do wyszczegodlnionej liczby kompukerd koniecznécia uiszczania

27> Europe’s Information Society Thematic PorfEdwards an ,open” future,
http://ec.europa.eu/information_society/activitigglvernment/policy/key_enablers/opensource/index_en
htm.

2®  O'Reilly Media, Open Source pioneers meet in historic summit4.04.1998,
http://press.oreilly.com/pub/pr/796.
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optaty za kade stanowisko, na ktorym oprogramowanie jest wyksteme. Bez zgody
producenta lub dodatkowej optaty, przekazanie @nogrinnej jednostce administraciji

jest wykluczone.

Zwigkszenie udziatu Wolnego i Otwartego Oprogramowawnijarocesie informatyzaciji
administracji, wplynie take pozytywnie na rynek technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Jak zauwa Komisja Europejskd’, fakt ten przyczyni si do
pobudzenia konkurencji, stwarzajpole do gry dla wielu dostawcow konkumych o
klienta jakdcia i cera produktu.. Przedsbiorstwa, ktére zdecydaijsic na dostarczanie
Wolnego i Otwartego Oprogramowania, mimo &dejy od tradycyjnego sposobu
prowadzenia dziatalroi, tzn. sprzedey licencji do programéw komputerowychy &
stanie osigmn¢ finansowy sukces czega dochody z&wiadczenia ustug dodatkowych
dla wytkownikdw. Naley przez to rozumie oferowanie profesjonalnego serwisu,
wdrozenia, konfiguracji, oprogramowania uzupetaiggo eté’® Szczegélnego
podkrglenia wymaga fakt, zi tworzeniem Wolnego i Otwartego Oprogramowania
zajmup sic przede wszystkim mate drednie przedsbiorstw&’®, ktérych rozwoj

powinien wszak nale¢ do priorytetow polityki pastwa.

Wolne i Otwarte Oprogramowanie to réwhiezwickszenie bezpiechstwa i
niezawodnéci tworzonych programéw, co w przypadku jednostakministracji
publicznej odgrywa szczegolnie wma role. Otwartaé¢ kodu zrodtowego oraz fakt,zi
nad jego stworzeniem pracowato nierazdysiniezalenych programistow, gwarantuje
mozliwos¢ wykrycia wszystkich ewentualnycheoldow w oprogramowaniu, czyzduk
umazliwiajacych osobom trzecim wgll w prywatne dane, czyli instalacji tzw.
,czarnych skrzynek®. Instalupc oprogramowanie zamkie, wytkownik nigdy nie
moze by do kaca pewien, czy jego dostawca nie pozostawit dleisiswego rodzaju

furtki” w zabezpieczeniach®

Zastosowanie Wolnego i Otwartego Oprogramowaniazimi@ rowniez oskgniccie

transparentriei dziatan administracji. W szczegoldo w przypadku systemow

2" Towards an ,open” future, op. cit.

2’8 Open source pioneers..., op. Cit.

219 F.-W. Steinmeier, About Linux LinuxTag 20009,
http://www.linuxtag.org/2009/en/about/schirmhersititml.

20 Free Software/Open Source: Information Society @ppipities for Europe?Working group on Libre
Software, April 2000, Version 1.2, s. 12, http:/tmnecta.it/paper.pdf.

81D, S. Evans, B. J. Redd@overnment preferences..., op. cit.
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zZwigzanych z bezpiechstwem pastwa czy te gwarantujcych korzystanie z
podstawowych praw obywatela, jak przyktadowo systelo glosowania, wskazanym
jest, aby kady chetny miat maliwos¢ wgladu w kod zrédtowy danego programu.
Zapewni to jawn& czynndci podejmowanych przez podmioty realizmg zadania

publiczne i umaliwi przeprowadzanie biacej kontroli przez opiri publiczry.®?

3.3.Korzystanie z Wolnego i Otwartego Oprogramowania pzez podmioty

realizujgce zadania publiczne

W przypadku, gdy dana instytucja publiczna zdeoydiy na wykorzystanie Wolnego

i Otwartego Oprogramowania, m® wepé W jego posiadanie na kilka sposobdw.
Najprostszym z nich jest pobranie programu z im@Rrnprzez upowanionego
pracownika i zainstalowanie na komputerach zgodree standardowv procedus.
Nalezy zauwayc¢, iz specyfika tworzenia Wolnego i Otwartego Oprograraoi& — na
forum demokratycznej spotecziwd programistow z categGwiata — sprawia, z
dystrybucjaon-line jest najczstszym sposobem jego udgstiania. Licencjeree and
open source softwarenozna rownie naby odptatnie, gdy jak juz wspomniano
powyzej, coraz weksza grupa przedgddiorcow, zwlaszcza matychsrednich, zajmuje
sic tego typu dziatalnwia, oferupc oprécz samego programu rozmaite ustugi
dodatkowe. Cgto ptag oni swoim pracownikom, aby pracowali nad
oprogramowaniem pierwotnie bezptatnym, w celu dami@nia go do potrzeb

konkretnego klienta.

Niezaleznie od sposobu uzyskania danego programu kompuegrmwialey go przede
wszystkim zbada zaréwno pod #&em technicznej jakei i funkcjonalnego
dopasowania do potrzeb danej instytucji publicziesf, i tez charakteru licencji, na
ktorej jest udogpniony?®® Moze sk zdarzy, iz dany program, pobrany z internetu, nie
bedzie posiadat zezwolenia na wykorzystywanie przegamwy wiadzy publicznej, a
jedynie na uytek domowy lub osobisty. Licencja powinnac¢bgdwniez sprawdzona
pod katem maliwosci dokonywania rozpowszechniania programu — samavanie
Wolnego i Otwartego Oprogramowania nie jest na ogaliazane z zadnymi
ograniczeniami. Natomiast redystrybucja wersji argénej kadz tez zmodyfikowanej

820SOR Guidelines..., op. cis., 20.
283K, Siewicz,Prawne aspekty..., op. cis, 28.
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programu implikuje  najegciej obowinzek poinformowania odbiorcy o
postanowieniach licencji. Problem p® rownie stanowé klauzula copyleft

nakazugca rozpowszechnianie dziet pochodnych od daneggramu na tej samej lub
pochodnej licencji oraz naktadap obowizek udostpniania kolejnemu licencjobiorcy

koduzrodiowego.

Mozliwa jest rOwnie sytuacja, 4 to dana instytucja publiczna stanie siostawe
Wolnego i Otwartego Oprogramowania. Po zamoOwiepitogramowania u wybranego
producenta iprzeniesieniu me§owych praw autorskich, istnieje rmavosé
udostpniania przez organ wiadzy publicznej spotedznopen sourcetworzonego na
swoje potrzeby rozwania technologicznedd® W takim wypadku to do organu
wiadzy publicznej bdzie naleat wybdr odpowiedniej licencji @ulz tez stworzenie
wiasnej, typucopyleft lub non-copyleft, na ktérej kdzie rozpowszechniany dany
program, zamieszczenie programu na ogolne@gogin serwerze i ewentualne
zawiadomienie wigciwej organizacji Wolnego i Otwartego Oprogramoveanw razie
potrzeby korzystania z oferowanego przezwsparcia. Prawdopodobne jestwokot
takiego projektu stworzy sispoteczné¢ uzytkownikéw pracugca nad kolejnymi

wersjami i modyfikacjami programu.

Organy wiadzy publicznej magdwniez wspierg spoteczné Wolnego i Otwartego
Oprogramowania poprzez samodzielne zgtaszanie nkadyf i poprawek do
projektdw, z ktorych korzystaj W ten sposobdala miaty wptyw na rozwaj oficjalnej,
utrzymywanej przez calspotecznéc, wersji danego programu. Dodatkowgllp mogty

by¢ pewne, & uzytkowana przez nich wersja, nie odbiega po modygfaeh od wers;ji

oficjalnej programu.

Bez wzgtdu na rodzaj zastosowanego oprogramowani, insg/tppliczne, powinny
mie¢ rowniez na wzgtdzie tré¢ art. 21 i naspnych ustawy o informatyzaciji,
dotycacych procedury badania zgodod oprogramowania interfejsowego. Podmiot
publiczny ma prawo wymagaaby dostarczane mu oprogramowanie bytlo zgodne z
opublikowanymi przez niego testami akceptacyjnyBaidanie takigprzeprowadza, na

wiasny koszt, twérca oprogramowania interfejsowatfio inny podmiot posiadagy

84 R. A Ghosh,Guideline for public administration on partneringitiv free software developers,
December 2005, s. 28, http://ec.europa.eu/idabmétefDoc?id=28128.
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autorskie prawa matikowe do oprogramowania interfejsowego, ktore ma’ by
wykorzystywane do realizacji zadania publiczneg®tocedura badania powinna
nastpi¢ zaréwno przed udaginieniem po raz pierwszy oprogramowania, jakzifie
przeprowadzeniu jego modyfikacji i ma na celu zapamie sytuacji, w ktérej

nabywane oprogramowanie zawiera niegiane lub bidne funkcje.

3.4.Przykfady dotychczasowych projektow wykorzystugcych Wolne i Otwarte

oprogramowanie w Polsce i ndwiecie

W roku 2003, Komisja Europejska, Kkieqaj sk checia zwigkszenia grona
uzytkownikéw Wolnego i Otwartego Oprogramowania, zZagatkowata projektOpen
Source Observatoryprzemianowany w roku 2007 r@pen Source Observatory and
Repository’®®> OSOR.eu jest portalem internetowym, starmowin szczegéiny katalog
projektow wdraania Wolnego iOtwartego Oprogramowania w jednagtka
administracji pastw Unii Europejskiej. Na portalu moa take znalé¢, oparte na
licencjach Wolnego i Otwartego Oprogramowania, k@dggramow, udogpnione z
mysla 0 wykorzystaniu ich przez podmioty publiczne. OS@Rjest rownig miejscem
kojarzenia partnerow chcych pracowa nad wspoélnym projektem z zakresi
government,wykorzystupcym Wolne i Otwarte Oprogramowanie. Podobne centra
informacji o Wolnym i Otwartym Oprogramowaniu dzpat rOwniez na poziomie
krajowym. Warto w tym miejscu wspomgiechocigby o centrum COKS
w Stowenif®® dostarczacym podmiotom dziatapym w sektorze zaréwno
prywatnym, jak i publicznym informacji open sourcegwarantuicym odpowiednie
wsparcie w ramacltall centre dla wytkownikbw otwartego oprogramowania oraz
zawierajcym repozytorium oprogramowania dla sektora pubkgo. Poprzez
promowanie rozwizaa opartych na wolnych i otwartych licencjachadzStowenii ma
nadzieg zmniejszy koszty informatyzacji administracji, zgkszy¢ konkurencg na
rynku technologii informacyjno-komunikacyjnych orgmwlepszy interoperacyjné
systeméw komputerowyci’ Réwniez w Holandii zostat wprowadzony weycie
projekt promujcy wsrod jednostek administracji publicznej korzystami&Volnego |

Otwartego Oprogramowania. Program ,,Open SourceOalderdeel van de Software

285 http://www.0sor.eu.

86 Center Odprte Kode Slovenijaviecej na: http://en.coks.si/index.php5/Main_Page.

87 A hub for Open Source: the COKS centre in Sloyehitp://www.osor.eu/case_studies/docs/COKS.A-
hub-for-Open-Source.pdf.
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Strategie” (0OSSOS$Y wystartowat w 2003 roku i jego gtéwnym zaémiem byto
uczynienie holenderskiej administracji niezake od pojedynczego dostawcy

oprogramowania®®

Analiza projektéw przedstawionych na stronach OS0Rpozwala na wysutie
spostrzeenia, ¥ pomkdzy poszczegolnymi regionami Unii Europejskiej isjn
wyrazne r&nice w zakresie wykorzystania Wolnego i Otwartegprd@ramowania
przez podmioty realizage zadania publiczne. Wielka Brytania oraz noweéspea
cztonkowskie pozostajznacznie w tyle w porownaniu z krajami takimi jdlemcy czy
tez Francja. Sytuacja ta ma swd@dto w wielu czynnikach; przyktadowo we Francji,
ruch Wolnego i Otwartego Oprogramowania jest pegiany jako przeciwwaga dla
hegemonii amerykeskich spotek komputerowych i okazja dla utrzymania
konkurencyjnéci w sektorze technologii informacyjno-komunikacygh?®° Faktem
jednak jest,4 zjawiskofree and open source softwastaje st coraz powszechniejszym
trendem w jednostkach administracji publicznej URuiropejskiej, a najciekawsze
przyktady adaptacji oprogramowania, ugpstionego na wolnych licencjach i opartego

na otwartych standardach, do potrzeb danegalurzostaa przedstawione pongj.

Jwz w roku 1995 Wolne i Otwarte Oprogramowanie zosteggwowadzone do jednostek
estaiskiego sektora publicznego. Gtownym motywem przejdzenia tej zmiany byta
che¢ zredukowania kosztéw wiacych sé z zakupem licencji na oprogramowanie
wiasnagciowe. Obecniepen source softwarnest wywane przy wgkszaci projektow
informatycznych, za ktére odpowiedzialna jest ntejsa administracja publiczria:
Rowniez w stolicy Czech — Pradze, to \étde wzgkdy finansowe przesizity, iz w
roku 2001 zdecydowanogsia zainwestowanie w Wolne i Otwarte Oprogramowatiie
Obecnie rozwjzania tego typussstosowane m.in. w ustugach sieciowych, mailowych,
intranecie, na stronie internetowej miasta, w zpleEzeniach antywirusowych oraz

czesciowo w aplikacjach biurowych. Jednakze wzgidu na nisk interoperacyjnéé

8 «gpen source jako eké strategii oprogramowania”, tlumaczenie wiasne.

29 Building a market for FLOSS: The OSOSS project ihe t Netherlands,
http://www.osor.eu/case_studies/docs/0soss-prpeict-

29| Kotsiopoulos, N. Paparoidamis, G. Kolomv@singing Together and Accelerating eGovernment
Research in the EUFinal repost, June 2009, s. 42, http://epracidéiles/Final%20report%20-
%20Part%201.pdf.

291 Open source software in Estonia: a long-term polfagp://www.osor.eu/case_studies/docs/open-
source-software-in-estonia.

292 prague works with Open Sourdetp://www.osor.eu/case_studies/docs/prague.
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pakietu OpenOffice.org z zewtmznymi aplikacjami zamkrtymi, planuje st powrot

do produktéw Microsoft.

Najbardziej znanym przyktadam wdemia Wolnego i Otwartego Oprogramowania na
terenie Niemiec jest LiMux, czyli projekt zaadaptova systemu Linux na potrzeby
stolicy Bawarii — Monachium. Caly proces zapgikpwany zostat w roku 2003 i
chocia przy podejmowaniu decyzji miano réwnira wzgédzie obnienie kosztow, to
jednake gtdbwnym celem byto uniezaleienie s¢ od dostawcy oprogramowania z
Redmond — spétki Microsoft® Wicksza czs¢ miejskiej administracji zdecydowatassi
na tzw. m¢kka migracg — zainstalowanie systemu operacyjnego GNU/Linax®ivi
dopiero drug faz, poprzedzosm wdrazeniem takich aplikacjiopen sourcejak:
Thunderbird, Firefox oraz OpenOffice.org. Docelowpyrogramowania wtassoowe
ma by uzywane jedynie na tych komputerach, gdzie migraega piemaliwa badz tez

nieoptacalna.

Uzyskanie wtkszej niezalenosci niz jest w stanie zapewhi oprogramowanie
wilasnagciowe bylo take zalaeniem francuskiegandarmerii przy przeprowadzaniu
wymiany pakietu Microsoft Office na OpenOffice.or@odatkowo w roku 2006
zdecydowano o prz&jiu z systemu Windows na Ubuntu Lint. Obecnie na 90
tysiacach komputerow zainstalowany jest OpenOffice.@dJbuntu na 5 tyscach
(nowe komputery majmiec tylko Ubuntu). Szacowane oszdncici, ktore przyniosta
wymiana oprogramowania firmy Microsoft to okoto Blionow euro. Do kaca 2015

roku wszystkie 90 tygty desktopédw ma dziatana Ubuntu Linux.

Na obszarze Polski, godnym przytoczenia przyktadesh Urzad Miasta Katowice,
ktory w 2005 roku pod} decyzg o przejciu z oprogramowania Microsoft Office
na OpenOffice.org na wkszaci komputeréw wywanych przez miejskie jednostki
administracyjné>® Od tego czasu OpenOffice byt instalowany na wkigist
nowozakupionych komputerach. Powodem przeprowagizangany byty analizy
finansowe, ktére wykazaly, zi zakup oraz dostosowywanie oprogramowania

wlasnagciowego pociga za sobp wiele kosztébw, zwizanych przede wszystkich z

293 Declaration of Independence: The LiMux Project in  urith,

http://www.osor.eu/case_studies/docs/IDABC.OSORsgly.LiMux.pdf.

294 Towards the freedom of the operating system: Thenéhr Gendarmerie goes for Ubuntu
http://www.osor.eu/case_studies/docs/IDABC.OSORsagly.Gendarmerie.10.pdf.

29 Katowice Municipality: saving public money with Oyfice.org,
http://www.osor.eu/case_studies/docs/IDABC.OSOR:aady.Katowice.pdf.
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zakupem licencji na kale stanowisko pracy oraz z koniecgti@ przeprowadzania

szkoler dla pracownikow z zakresu zmian wprowadzonych vogm@amowaniu.

Wedle informaciji z 2008 roKd®, w Urzedzie Miasta Katowice pracuje okoto 850 stacji
roboczych, z tego na okoto 350 zainstalowanoaegnhie OpenOffice. Na okoto 500
komputerach funkcjonajnatomiast rownolegle oba pakiety — OpenOffice | Wiffice.
Docelowo OpenOffice ma zostavprowadzony na wszystkich komputerach, na ktérych
nie ma konieczra@i korzystania z programow Microsoftu, aewitam, gdzie nie
zaistnieje niebezpiecastwo niemaliwosci prawidtowego odczytania dokumentdéw
przestanych z zewtrz, opartych na zamkgtych formatach. Jedna& juz samo
zainstalowanie OpenOffice na 350 nowych komputerpoawolito Urzdowi na
znaczne oburenie kosztow zwizanych z informatyzagj Szacuje s, iz na jeda stacg
robocz oszczdnasci w zakresie optat licencyjnych wynasokoto 295 euro, co

stanowi hcznie kwot ponad 100.000 euro.

Nalezy uzn&, iz przeprowadzone w Ugdzie Miasta Katowice zmiany,asdobrym
przyktadem na to, w jaki sposéb administracja p#na mae zaoszogzic znaczm
sunt pienidzy poprzez zainstalowanie Wolnego i Otwartego Qramowania.
Pokazuj rowniez, iz OpenOffice.org, program oparty wszak na otwartagricji, mae

z tatwascia zashpi¢ oprogramowanie wiasgoiowe bez konieczrigi dokonywania
skomplikowanych przygotowia na poziomie technicznym. Zapewnienie wysokiej
jakosci oprogramowaniapen source przez Urad Miasta Katowice jest krokiem w
kierunku zwekszenia udziatu tego typu programéw w polskich gsikach

administracji publicznej.

Programy oparte na licencjach Wolnego i OtwartegooQramowania zostaty rowrie
wdrozone w Gdasku®”. Wsréd wielu zaadaptowanych aplikacji warto wymieni
Linux, OpenOffice.org, StarOffice, czy #eMySQL. Sam proces migracji na
oprogramowanieopen sourcedotyczyt takich obszaréw jak serwer pocztowy oraz
sieciowy, ochrona antywirusowa oraz bazy danychkifku latach od wprowadzenia

pierwszych rozwjzan opartych na otwartych licencjach, poditeesk, iz przedmiotowa

2% jakilinux.org, Jak to s¢ robi w Katowicach http://jakilinux.org/aplikacje/openoffice/jak-tie-robi-w-
katowicach.

27 Open  Source Software  Adoption in the Polish City ofGdaisk
http://www.osor.eu/case_studies/docs/gdansk
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zmiana zaskutkowata wieloma korzystnymi efektami. olvé i Otwarte
Oprogramowanie charakteryzuje¢ smianowicie wgkszy stabilndgcia, mniejszym
zwzyciem pamgci, wickszymi maliwosciami analizy, modyfikacji i dostosowywania
do witasnych potrzeb. Wprowadzenie rzeczonego opmgwania umdiwito miastu
poczynienie znacznych oszdnasci w zakresie technologii informatycznych, nie tylk
ze wzgkdu na jego niskie koszty, lecz rowaiaa fakt, £ posiada ono mniejsze
wymagania sprgzowe i dlatego te mogt zostd wydluzony okres wuytkowania
komputerow. Dodatkowo zauwa Sk, iz programy oparte na otwartych licencjach
zapewniag niezalenos¢ od konkretnego dostawcy i dajmazliwosé planowania
inwestycji informatycznych bez wzglu na danego sprzedayvdNajbardziej ewidentna
staba strona zastosowania Wolnego i Otwartego Qanmogwania w gdaskich
urzedach, podobnie jak to miejsce w innych przypadkaphowadzaniapen sourcav
administracji w Polsce iw Europie, to brak komimityosci z aplikacjami

komercyjnymi, opartymi o zamkgtie rozwazania.

Podsumowanie

Ostatnie lata dostarczyty niepowtarzalnej okazjolleerwacji rozwoju i umacnianigsi
rynkowej pozycji catkowicie nowej pod wzglem prawnym formy oprogramowania,
a mianowicie oprogramowania opartego na wolnychwiaatych licencjach. Tworzone
poczatkowo przez jednostki zérodowiska uniwersyteckiego, aktualnie powstaje jako
efekt pracy programistéw zrzeszonych w organizéicjamgolndwiatowym zasigu.
Przedstawione w rozdziale pierwszym niniejszej yracechy tego typu
oprogramowania, gwarantowane przez warunki licejgcjobejmugcych, § jedm z
gtéwnych przestanek dla rozaenia produktéw okiganych jakoopen source and free
softwarejako alternatywy dla tradycyjnych aplikacji inforbgaznych stosowanych w
ustugache-governmentMozliwo$¢ wgladu w kod zrodtowy programu, dokonywania
jego modyfikacji, a co za tym idzie niegkpwanego dostosowywania danego produktu
do witasnych potrzeb, bez konieczaigprzyjmowania kompromisowych rozazan, jest

tym czego zamkgte modele oprogramowania nig\s stanie zapewai

Jednoczénie wykorzystywanie w komunikacji z obywatelem &pbtji Wolnego i

Otwartego Oprogramowania jest w stanie zapéwoj co wikszag¢ komercyjnych,
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opartych na zamkeiych standardach rozwaan czyni wrcz niemaliwym do
osiagniecia, a do czego kay z obywateli jest uprawniony na mocy obaxjacych
przepisbw prawa. Chodzi mianowicie o konstytucyjjpeawo do informacji
odnosacych s¢ do zycia publicznego, prawo zyskigie coraz wjcej na znaczeniu,
wraz z rozwojem nowoczesnych technologii itransfacp spoteczastwa w
spoteczéstwo informacyjne. Swoboda pozyskiwania informacgiziatalnéci organow
panstwa, ale take swoboda aktywnego korzystania z ustigovernmentie mae by

w pelni zapewniona, §# obywatel jest zmuszony do korzystania z produktd
dostawcy danego rodzaju oprogramowania. A dziejéaki jeli jednostki administracji
publicznej dokonw wyboru zamknitego, pozbawionego interoperacy§oo
oprogramowania, jako oprogramowania stosowanegoamejdjednostce. Decyzje te
implikuja powstanie sytuacjivendor lock-ini wiazace s¢ z tym utrzymywanie
monopolistycznej pozycji na rynku powszechnie zganproducenta oprogramowania

z Redmond.

Zastosowanie Wolnego i Otwartego Oprogramowania dwmiaistracji zapewnia
rowniez sprostanie wielu innym, bezfpednim, ldz tez dorozumianym, nakazom,
wynikajacym z takich aktéw prawnych jak ustawa o finansaciblicznych, prawo
zamowie publicznych, czy teustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Otear
technologie powinny stanowinaturalny wyboér dla organdéw administracji rowiniee

wzgledow politycznych, jako mdiwos¢ uniezalenienia s¢ od pojedynczego
producenta, wspierania innowacyjed ikonkurencyjnéci na rynku ustug

informatycznych oraz sposob na efektywne wydatkaegvarentdzy podatnikow.

Dlaczego wé¢c mimo widocznych pozytywow wykorzystania Wolnegdiwartego
Oprogramowania w informatyzacji dziatakwo podmiotow realizujcych zadania
publiczne, stanowi ono wgi tak maty procent wod technologii wykorzystywanych
przez polsk administragj? Do jednych z gtéwnych powodW nalezy na pewno brak
odpowiedniej informacji o produktach opartych navatych i wolnych licencjach i
wiazaca st z tym nieufné¢ urzednikbw wobec tego rodzaju rozygian. Poza tym
naleey wskazé na wchz stabo rozwingty w Polsce rynek ustug komunikacyjno-

informacyjnych, czego bezpednim skutkiem jest niewystarczea ilos¢

2% A, Dawidziuk,Narodowa strategia rozwoju wolnego oprogramowahidp://frwo.linux.org.pl/nsrwo-
pres-p.pdf.
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przedstbiorstw kedacych w stanie dostarczyprzedmiotowe oprogramowanie wraz z
dodatkowymi ustugami, w szczegoktdo w zakresie wikszych projektow
informatycznych. Brak jest réwniezdecydowanych, skoordynowanych dziatae
strony pastwa, wspierajcych zastosowania Wolnego i Otwartego Oprogramaayani
chociaby poprzez dokonanie wdaiwej wyktadni przepiséw prawnych dotygz/ch
informatyzacji, wskazugych,  jej przeprowadzenie powinno opiérsic na otwartych

rozwigzaniach — zaréwno w obszarze standardow, jaknvanych programow.

Polityka danego kraju wobec Wolnego i Otwartegod@pamowania mage w ogoélnym
zarysie przyi¢ trzy podstawowe fornfy°. Po pierwsze egly paistw mog poprzez
odpowiednie regulacje prawne ,wymusgzana jednostkach administracji publicznej i
innych podmiotach, zobowzanych do przeprowadzenia informatyzacji, stosowani
oprogramowania opartego na wolnych i otwartych ngach. Drugim, mniej
inwazyjnym sposobem, jest informowanie zainteresgwh o istnieniu i cechach
Wolnego i Otwartego Oprogramowania. Dodatkowadyz paistw mog wspiera
wprowadzanie przedmiotowego oprogramowania popusganowienie odpowiednich
dotacji piené¢znych dla podmiotéw, ktére zdecydupie korzystanie z wolnych i

otwartych licenciji.

Ktorekolwiek z rozwazan nie zostatoby przyje przez rad polski, pewnym jestzidla
sprostania obowzkom wynikapcym z regulacji zaréwno unijnych, jak i krajowych,
nie jest maliwym przeprowadzenie procesu informatyzacji adsthaicji bez podicia
jakichkolwiek dziata wspieragcych Wolne i Otwarte Oprogramowanie. Idealnym
rozwiazaniem bytoby, gdyby wszystkie programy wykorzysiyw przez administrac]
byly tworzone w ramach projektéapen source free softward ewentualnie rownie
udostpniane ogotowi na tego typu otwartych licencjachydaje s¢, iz mimo wielu
zapewni@ ze strony rgdu o podejmowaniu krokéw zmieraajych w tym kierunkef®,
osiagniccie rzeczonego stanu rzeczy jest amckwesth dalekiej przyszitéci. Nalezy
przyzna, iz obecnie priorytetem jest przeprowadzenie samegoegu informatyzacji
w polskich jednostkach realizigych zadania publiczne, co ze wahjh na zapnienie

kraju w tym zakresie, sprowadza kwestastosowanego rodzaju oprogramowania na

293, Comino, F. M. ManentQpen Source vs Closed Source Software: Public ieslio the Software
Market 2003, s. 12, http://papers.ssrn.com/sol3/pafer8abstract_id=469741.

30 por.: jakilinux.org, Witold Dredz, Priorytet to szybka informatyzacja,9.02.2008,
http://jakilinux.org/wywiady/witold-drozdz-prioryteo-szybka-informatyzacja.
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drugi plan. Jednale fakt pozostawania w tyle we wprowadzaniu ustugadu w
stosunku do pestw Europy Zachodniej nie rownie st& sie atutem, umaliwiajacym
uczenie si na bkdach poprzednikéw. Jakoze zadne 2z pastw bardziej
zaawansowanych na drodze ku petnej informatyzacg wspiera rozwizan
zamkngtych, dostarczanych przez rynkowych monopolist@wniez polskie jednostki
administracji publicznej powinny miewciaz na uwadze zasadwvyrazoma w jednej

z wypowiedzi Neelie Kroes, europejskiej komisarzgpwaw agendy cyfrowej:VWWhen
open alternatives are available, no citizen or campshould be forced or encouraged
to use a particular company’s technology to accgsgernment information (...) no
citizen or company should be forced or encouragechbose a closed technology over

an open one, through a government having madectiwite first.”
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Lizbaiskiej  http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/member-st20€8-2010-
reports/Krajowy%20Program%20Reform%20na%20lata%@82ZD11.pdf
4. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-201Bieveggce wzrost

gospodarczy i zatrudnienie — Narodowa Strategia ji8g6i, Dokument

zaakceptowany decygjKomisji Europejskiej zatwierdzaga pewne elementy
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Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, Warsza®@07 r.,
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/Dokumentytsi®okumenty%20progr
amowe/Attachments/95/NSRO_maj2007.pdf

5. Projekt ustawy o wspieraniu rozwoju ustug i sieelekomunikacyjnych,

http://bip.mi.gov.pl/pl/bip/projekty aktow prawnwvignojekty ustaw/ustawy tel

ekomunikacja/proj ust usl szerokopasm/px 2546 @wsplf/

6. Rozporzdzenie Rady Ministrow z dnia 11 Zdaiernika 2005 roku w sprawie
minimalnych wymagadla systemow teleinformatycznydz. U. z 2005 r. Nr
212, poz. 1766

7. Rozporzdzenie Rady Ministrow z dnia 11 Zdaiernika 2005 roku w sprawie
minimalnych wymagadla rejestrow publicznych i wymiany informacji evrhiie
elektronicznejDz. U. z 2005 r. Nr 214, poz. 1781

8. Rozporzdzenie Rady Ministrow z dnia 28 marca 2007 r. wagpe Planu
Informatyzacji Pdstwa na lata 2007-201@z. U. z 2007 r. Nr 61, poz. 415

9. Strategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Pols#to roku 2013 oraz
perspektywiczna prognoza transformacji spotgsizea informacyjnego do roku
202Q Warszawa 2005,
http://www.ukie.gov.pl/HLP/files.nsf/0/61B9E65B940853C125721F003DCC
OE/$file/Strategia_kierunkowa rozwoju_informatyZaljplski_do_roku 2013.p
df

10. Strategia Rozwoju Kraju 2007-2018/arszawa 2006 - dokument prayj przez
Racd: Ministrow w dniu 29 listopada 2006 roku,
http://www.ukie.gov.pl/HLP%5Cfiles.nsf/0/908 A60CEBEA839C1257266004
B4D07/3$file/SRKRM.pdf?Open

11. Strategia rozwoju spoteczgtwa informacyjnego w Polsce na lata 2007-2013
Warszawa 2007,
http://www.unizeto.pl/upload_module/downloads/utiZezporzadzenia/strateg
ia_rozw_spol_inf 2007 _2013.pdf

12.Strategia rozwoju spoteczgtwa informacyjnego w Polsce do roku 2013,
grudzier 2008,http://www.mswia.gov.pl/portal/SZS/495/6271

13.Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks gmsivania administracyjnegdz.
U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z 0 zm.

14.Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu ceeiwej konkurengjiDz. U.

z 1993 r., Nr 47, poz. 211 z fpd zm.
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15.Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskimprawach pokrewnygh
Dziennik Ustaw 1994 r., nr 24, poz. 83, tekst jdidypoDziennik Ustaw 2006 r.,
nr 90, poz. 631 z . zm.

16.Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie dangsbbowychDz. U. z 1997
r. Nr 133, poz. 883 z @ga. zm.

17.Ustawa z dnia 4 wrZeia 1997 roku o dziatach administracjigadowej Dz. U.z
2007 r. Nr 65, poz. 437 z pG. zm.

18.Ustawa z dnia 6 wrZaia 2001 r. o dogpie do informacji publiczngpDz. U. z
2001 r. Nr 112, poz. 1198 z fpd zm.

19.Ustawa z dnia 18 wrZgaia 2001 r. o podpisie elektronicznyidz. U. z 2001 r.
Nr 130, poz.1450 z @gd. zm.

20.Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r.swviadczeniu ustug dragelektroniczg, Dz. U.
z 2002r. Nr 144, poz. 1204 z %6 zm.

21.Ustawa z dnia 12 wrZria 2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatgat)
Dz. U. z 2002 r. Nr 169, poz. 1385 zzpozm.

22.Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieblicznych Dz. U. z 2007
r. Nr 223, poz. 1655 z gd. zm.

23.Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomuniagyDz. U. z 2004 r. Nr
171, poz. 800 z . zm.

24.Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacjiald#nosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczn®z. U. z 2005 r. Nr 64, poz. 565 zzmd zm.

25.Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkagjiarkonsumentowDz. U.
z 2007 r. Nr 50, poz. 331 z ;o zm.

26.Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach pedslych Dz. U. z 2009 r. Nr
157, poz. 1240 z @gd. zm.

27.Ustawa z dnia 12 lutego 2010 roku o zmianie ustawynformatyzacji
dziatalng’ci podmiotow realizujcych zadania publiczne oraz niektorych innych
ustaw Dz. U. z 2010 r. Nr 40, poz. 230

B. Europejskie akty prawne i dokumenty strategiczne

28.Bangemann Report recommendations to the EuropeandloEurope and the

Global Info Society,
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http://archiwum-
ukie.polskawue.gov.pl/HLP/files.nsf/0/B9D13CAAD4AFI0C1257235004942
42/$file/Raport_Bangemanna_1994.pdf
29.Biata Kskga. Modernizacja normalizacji technologii  informgoy-

komunikacyjnych w UE. Droga naprzé@ruksela, dnia 3 lipca 2009 r.,
KOM(2009) 324 wersja ostateczna

30.Commission staff working document. Lisbon Strateggluation document
SEC(2010) 114 final

31.Communication from the Commission to the Counted, European Parliament,
the Economic and Social Committee and the Comnuftéee Regions, eEurope
2005 - An Information Society for All, An ActioraRIto be presented in view of
the Sevilla European Coungil  21/22 June 2002,

http://ec.europa.eu/information society/eeurope22®®ws library/documents/e

europe2005/eeurope2005_en.pdf

32.Communication from the Commission to the Courted, European Parliament,
the European Economic and Social Committee and Gbenmittee of the
Regions. The Role of eGovernment for Europe's EU@®OM(2003) 567 final,
{SEC(2003) 1038}

33. Council Decision 95/468/EC of 6 November 1995 @oanmunity contribution
for telematic interchange of data between admiatgins in the Community
Official Journal L 269

34.Decyzja nr 1719/1999/WE Parlamentu Europejskied®ady z dnia 12 lipca
1999 r. w sprawie szeregu wytycznych, w tym idi&atyf projektow lgdgcych
przedmiotem wspolnego zainteresowania, datyezh transeuropejskich sieci
elektronicznej wymiany danych gdzy administracjami (IDA) Dziennik
Urzedowy L 203

35.Decyzja nr 1720/1999/WE Parlamentu Europejskiedg®ady z dnia 12 lipca
1999 r. przyjmujca szereg dziaka i srodkbw w celu zapewnienia
interoperacyjnéci i dostpu do transeuropejskich sieci elektronicznej wymian
danych midzy administracjami (IDAYziennik Urzdowy L 203

36.Decyzja 2004/387/WE Parlamentu Europejskiego i Radynia 21 kwietnia
2004 r. w sprawie interoperatywnegwiadczenia ogolnoeuropejskich ustug
eGovernment dla  administracji publicznej, przedsirstw i obywateli
(IDABC), Dziennik Urzdowy L 144
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37.Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady 922/2009&Nénia 16 wrzénia
2009 r. w sprawie rozwkai interoperacyjnych dla europejskich administracji
publicznych (ISA)Dziennik Urzdowy L 260/20

38.Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 1999/8/¥Vdnia 13 grudnia
1999 r. w sprawie wspolnotowych ram w zakresie [sipelektronicznych
Dziennik Urzdowy L 013 z 19 stycznia 2000 roku

39. Dyrektywa 2000/31/EC Parlamentu Europejskiego i\Raddnia 8 czerwca
2000 r. o niektorych prawnych aspektach ustug spaistwa informacyjnego,
w szczegOln@i handlu elektronicznego we wspoélnym rynku w ramaaku
wewretrznego (dyrektywa o handlu elektronicznydziennik Urzdowy L 178
z 17 lipca 2000 roku

40.Dyrektywa ramowa 2002/21/WE Parlamentu EuropejskiedRady z dnia 7
marca 2002 r. w sprawie wspolnych ram regulacyjngiti i ustug 4cznaci
elektronicznejDziennik Urzdowy L 108 z 24 kwietnia 2002 roku

41.Dyrektywa 2002/20/WE Parlamentu Europejskiego iyRadnia 7 marca 2002
r. w sprawie zezwotena udostpnienie sieci i ustugqgczngci elektronicznej
(dyrektywa o zezwoleniach)ziennik Urzdowy L 108 z 24 kwietnia 2002 roku

42.Dyrektywa 2002/19/WE Parlamentu Europejskiego iyRad dnia 7 marca
2002 r. wsprawie dogbu do sieci dcznaci elektronicznej i urgdzei
towarzysgcych oraz wzajemnych poize: (dyrektywa o dospie), Dziennik
Urzedowy L 108 z 24 kwietnia 2002 roku

43.Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego iyRad dnia 7 marca
2002 r. w sprawie ustugi powszechnej igminych z sieciami iustugami
lqczndici elektronicznej prawdytkownikdéw (dyrektywa o ustudze powszechnegj),
Dziennik Urzdowy L 108 z 24 kwietnia 2002 roku

44.Dyrektywa 2002/58/WE parlamentu europejskiego yradinia 12 lipca 2002 r.
dotyczca przetwarzania danych osobowych i ochrony pryesinw sektorze
tqczndgci elektronicznej (dyrektywa o prywaftioo i tgqcznaci elektronicznej)
Dziennik Urzdowy L 201 z 31 lipca 2002 roku

45. Dyrektywa 2003/98/WE Parlamentu Europejskiego iyRaddnia 17 listopada
2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania infajivseektora publicznego
Dziennik Urzdowy L 345 z 31 grudnia 2003 roku

46.Dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu Europejskiego iyRaddnia 31 marca

2004 r. koordynujca procedury udzielania zamowiprzez podmioty dzialege
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w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, trangpdrustug pocztowych
Dziennik Urzdowy L 134 z 30 kwietnia 2004 roku

47.Dyrektywa 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego iyRaddnia 31 marca
2004 r. w sprawie koordynacji procedur udzielanemdwie: publicznych na
roboty budowlane, dostawy i ustuDziennik Urzdowy L 134 z 30 kwietnia
2004 roku

48.Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/Z/#Vdnia 23 kwietnia
2009 r. w sprawie ochrony prawnej programow kommwech, Dziennik
Urzedowy L 111/16 z 5 maja 2009 roku

49.eEurope 2002 - An Information Society for All. AotiPlan prepared by the
Council and the European Commission for the Feimmdpean Councjl19-20
June 2000,
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope22iicuments/archiv_eEurop

e2002/actionplan en.pdf

50.Europe's Digital Competitiveness Report 2009. Mathievements of the i2010
strategy 2005-20Q9COM/2009/390, {SEC(2009) 1060} {SEC(2009) 1103}
{SEC(2009) 1104}

51.European Interoperability Framework for Pan-EuropeaeGovernment

Servicesyersion 1.0http://ec.europa.eu/idabc/serviets/Doc?id=19529

52.The European Interoperability Framework for PubBervices (EIF)yversion
2.0, http://ec.europa.eu/idabc/servlets/Doc?id=31597

53.European Interoperability Strategy for European RaubServices (EIS),
http://ec.europa.eu/idabc/serviets/Doc?id=32595

54.Facing the challenge. The Lisbon strategy for gfowhd employment. Report
from the High Level Group chaired by Wim Kdlovember 2004, Luxembourg
2004, http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/kok_reporipdin

55.A Green Knowledge Society - An ICT policy agend20ttb for Europe’s future
knowledge societyA study for the Ministry of Enterprise, Energy and
Communications, Government Offices of Sweden, bif 36sociates Ltd, Final
Report,September 2009,

http://ec.europa.eu/information society/eeuropd/i?@ocs/i2010 high level g

roup/green knowledge society.pdf

112



Wolne i Otwarte Oprogramowanie i jego wykorzystamigrocesie informatyzacji dziatalsw podmiotéw realizujcych zadania publiczne
Joanna Kucharska

56.Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej.O\Wspdziatania na rzecz
wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy ptakz strategii lizbaskiej
COM(2005) 24 kacowy, {SEC(2005) 192}, {SEC(2005) 193}

57.Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiegéuropejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Begw ,i2010 —
Europejskie spoteczstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”,
COM(2005) 229 kacowy, {SEC(2005) 717}

58.Komunikat Komisji do Rady i Parlamentu Europejskied/spolne dziatania na
rzecz wzrostu i zatrudnienia: Wspélnotowy prograahdiski, COM(2005) 330
koncowy, {SEC(2005) 981}

59.Komunikat Komisji z dnia 13 lutego 2006 r. do RadyParlamentu
Europejskiego ,Interoperacyjn@ paneuropejskich ustug administraciji
elektroniczn€j KOM(2006) 45

60.Komunikat Komisji z dnia 25 kwietnia 2006 r. do RadParlamentu
Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomicznme®znego oraz
Komitetu Regionow - Plan dziatania na rzecz admiadc§i elektronicznej w
ramach inicjatywy i2010 - Przyspieszenie wprowadza&hektronicznych ustug
administracji publicznej w Europie z koszig dla wszystkichCOM(2006) 173
wersja ostateczna, {SEC (2006) 511}

61. Komunikat Komisji do Rady Europejskiej. Sprawozdastrategiczne na temat
odnowionej strategii lizbéskiej na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia
rozpoczcie nowego etapu (2008-2010). Utrzymanie temparznd@®M(2007)
803

62.Komunikat Komisji, Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i
zrOwnowaonego rozwoju sprzyjagego wgczeniu spotecznemiKOM(2010)
2020 wersja ostateczna

63.The Lisbon European Council - an agenda of ecoo@nd social renewal for
Europe. Contribution of the European Commissiontite special European
Council in Lisbon, 23-24" March 2000, DOC/00/7,
http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/lisbon_en.pdf

64.OSOR Guidelines Public procurement and Open SoBafevare public draft
version 1.0, 10 palziernika 2008 r.

65. Traktat o funkcjonowaniu Unii EuropejskieDziennik Urzdowy C 115 z 9
maja 2008 r
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66. Traktat ustanawiajcy Wspolnat Europejslk, Dziennik Urzdowy C 325/66 z
24 grudnia 2002 r.

C. Migdzynarodowe akty prawne

67.Akt paryski Konwencji berriskiej o ochronie dziet literackich i artystycznych
dnia 9 wrzénia 1886 r.

68. Porozumienie w Sprawie Handlowych Aspektow Pravwaskidci Intelektualnej
z 15 kwietnia 1994 r. (TRIPS)

69. Traktat Swiatowej Organizacji Whasnei Intelektualnej (WIPO) o prawie
autorskim z dnia 20 grudnia 1996 r.
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